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PRAKTIKOS KOKYBE EDUKACINES KRYPTIES STUDIJU
PROGRAMOSE: ZVALGOMOJO TYRIMO REZULTATAI

Renata Bilbokaité
Siauliy universitetas
renata.bilbokaite@inbox.It
Ligita Mykolaitiené
Siauliy universitetas
praktika@cr.su.lt

Anotacija. Aukstojo mokslo kokybé analizuojama jvairiais lygiais Siuolaikiniame moksliniame diskurse,
nes pastarasis siekia ne tik modeliuoti teorines idéjas, bet ir praktiskai jgyvendinti uzsibréztus tikslus, laiduojancius
profesionaliy specialisty parengima kintanciai darbo rinkai. Praktikos kokybé ypac svarbi studenty perkeliamuyjy
gebéjimy formavimui(si) ir teoriniy Ziniy jtvirtinimui. Siame straipsnyje analizuojami empirinio tyrimo duomenys
apie edukacinés krypties studijy programuy kokybe. Atitinkamy programy studentai jvertino Svietimo jistaigose
atliktos praktikos indikatoriy vertinima kokybés aspektu. Tyrimas atskleidé, kad dauguma besimokanciyjuy turi
auksSta motyvacija atlikti praktika, yra patenkinti vadovavimu praktikai. Silpniausi praktikos kokybés indikatoriai
uzfiksuoti instruktazy aiskumo ir uzduoc€iy tarpusavio dermés atzvilgiu.

Pagrindinés savokos: praktikos kokybe, edukacinés krypties programos.

Ivadas. Studiju kokybés uztikrinimas ir nuolatinis studiju kokybés tobulinimas yra vienas i$
svarbiausiy kiekvienos aukstosios mokyklos uzdaviniy. Biisimyju pedagoguy rengimui visada buvo
skiriama daug démesio. Pedagogy rengima Lietuvoje reglamentuojantys teisiniai dokumentai atskleidzia
svarbiausius pedagogu rengimo sistemos trilkumus: nejvertinama pedagoginiy studiju svarba, per didelis
pedagoginiy studiju akademi$kumas, auksStyju mokykly déstytoju atotrikis nuo mokyklos gyvenimo
(Pedagogy rengimo koncepcija, 2004), apibrézia ugdymo paradigmuy kaita, akcentuoja bendryju
gebéjimy, vertybiniy nuostaty ugdyma, Svietimo turinio siejima su realiu gvenimu, problemomis ir ju
sprendimu (Valstybinés svietimo strategijos 2003—2012 m. nuostatos, 2003), apibiidina pedagogo
profesines kompetencijas (Mokytojo profesijos kompetencijos aprasas, 2007). Pedagogy rengimo
koncepcijoje (2004), Pedagogy rengimo reglamente (2010) daug démesio skiriama buisimyju pedagogu
praktinés veiklos kaitai. Pedagoginé praktika, remiantis Siais dokumentais, suprantama ne tik kaip
pedagoginiy studiju proceso dalis, kurios paskirtis, — vadovaujant mentoriui ar praktikos vadovui, padéti
biisimajam pedagogui igyti profesiniy kompetencijy ir patirties, bet ir kaip studento, ugdymo institucijos
ir aukStosios mokyklos, rengiancios buisimuosius pedagogus, profesing pazanga skatinantis veiksnys.

Siauliy universitete, siekiant tobulinti studijy procesa, pertvarkomas studijy turinys, stengiamasi
sukurti nenutriikstama praktinio mokymosi sistema: sickiama organizuoti praktika jau pirmaisiais studijy
metais, praktika integruojama | dalykus, ilginama praktikos trukmé (Pedagogy rengimo reglamente
(2010) aiSkiai apibréZta pedagoginés praktikos trukmé — ne maziau kaip 30 ECTS kredity), aptariami
praktikos vadovy, mentoriy, studenty vaidmenys ir funkcijos praktikos metu, apibréziama praktika
atliekancio studento vaidmens kaita (stebétojas / specialisto asistentas — dirbantis vadovaujant patyrusiam
specialistui — savarankiSkai dirbantis (Edukologijos fakultete); stebétojas — mokytojo asistentas —
pedagogas tyréjas — dirbantis vadovaujant patyrusiam specialistui ir praktikos vadovui (Meny fakultete).
Sie poky¢iai sukiiré nauja ir edukaciskai pakitusia praktikos jgiidziy formavimosi situacija, todél jos
kokybé — itin aktualus klausimas. Pradéjus igyvendinti iSsakytus pakeitimus, svarbu iSsiaiSkinti, ar
kuriamos salygos tenkina studenty poreikius kokybés atzvilgiu. Tuo remiantis keliamas probleminis
klausimas — kaip vertinama praktikos kokybé bakalauro edukacinés krypties studiju programose?

Tyrimo objektas — edukacinés krypties studijy programy praktikos kokybeé.

Tyrimo tikslas — atskleisti bakalauro edukacinés krypties studiju porgramy praktikos kokybe
studenty nuomonés vertinimu.

Tyrimo metodologija. Tyrimo instrumentas. Tyrimo duomenys buvo renkami naudojant
svarbiausiy Europos aukstojo mokslo kokybés uztikrinimo nuostaty ir gairiy (2006) ir Siauliy universiteto
studijy kokybés gerinimo strategijos 2008-2011 metams pagrindu tyréju parengta apklausos rastu
anketg-klausimyng. Klausimyna sudaro instrukciné-motyvaciné dalis, demografinis ir diagnostinis
blokai. Klausimyno turinys ir struktiira orientuoti { Siauliy universiteto bakalauro dieniniy studijy
studenty nuomonés apie praktikos kokybe matavima. Instrumento kintamieji konstruoti remiantis ir
empiriniais pirmojo zvalgomojo tyrimo duomenimis. Diagnosting klausimyno dali sudaro 34 teiginiai,
sujungti 1 atskirus blokus, turincius viding strukttirg ir apimancius atskiry studiju proceso daliy (praktikos



instruktazai, vadovavimas praktikai, praktikos laikas ir vieta, praktikos uzduotys, priimancioji institucija,
dokumentacija, motyvacija, atsiskaitymas uz praktikq) vertinima. Respondentams taip pat pateikti atviri
klausimai, susij¢ su nuomonés pareiskimu kiekvieno diagnostinio bloko atzvilgiu. Tyrime naudoto
instrumento struktiira pateikiama 1 lentelgje.

1 lentelé

Siauliy univer

siteto studenty nuomonés tyrimo apie praktikos kokybe klausimyno specifikacija

Diagnostinis blokas

Diagnostiniai konstruktai

Demografiniai
klausimai

Fakultetas, lytis, kursas, studijuy finansavimas, integracija i darbo rinka, individualus
studiju grafikas, mokymosi pasiekimy jsivertinimas.

Praktikos instruktazai

Praktikos instruktazai tikslis, aiSkiis, konkretlis. Informacija apie praktikos eiga,
procesus, atsakingus asmenis pateikiama aiskiai. Fakultete yra asmuo, { kurj galima
kreiptis dél praktikos klausimy.

Vadovavimas
praktikai

Praktikos vadovas démesingas (padeda susiorientuoti praktinés veiklos situacijose).
Praktikos vadovas suteikia biiting informacija. Praktikos vadovas nesikeicia vienos
praktikos metu.

Praktikos laikas

Praktikos laikas tinkamas. Geriau, kad praktikos metu nebiity paskaity.

Praktikos vieta

Praktikos vieta galima laisvai pasirinkti paciam. Praktikos vieta rekomenduoja
Universitetas. Praktikos viety uZtenka visiems praktikantams. Praktikos vietoje yra
galimybiy surasti darba.

Praktikos uzduotys

Praktikos atsiskaitomosios uzduotys dera tarpusavyje. Praktikos atsiskaitomosios
uzduotys nesidubliuoja. Praktikos uzduotys tikslingai siejasi su praktine veikla.
Praktikos uzduotys tikrai pagilina Zinias, jgiidzius.

Priimancioji
institucija

Priimancioji institucija teikia uzduotis, tiesiogiai susijusias su praktikos tikslu.
Priimancioji institucija pasitiki praktikanto kompetencijomis. Priimancioji institucija
zino, kokiy gebéjimy galima tikétis iS praktikanto. Priimancioji institucija
patenkinta, kad turés praktikanty. Priimancioji institucija dalijasi informacija.
Priimancioji institucija konsultuoja praktikantus. Priimancioji institucija tolerantiska
praktikantams. Priimanciajai institucijai aisku, ko i§ jos tikisi praktikantai.

Dokumentacija

Visi dokumentai, reikalingi praktikai atlikti, yra laisvai prieinami. Ivairiy dokumenty
tvarkymo procediros aiskiai apibréztos.

Motyvacija

Praktikos metu igyta patirtis naudinga rengiant baigiamuosius darbus. Praktikos
metu siekiama igyti kuo daugiau patirties. Praktikos metu siekiama teorines Zinias
pritaikyti praktiskai. Praktikos metu tarpasmeniniai santykiai su vadovu ir praktikos
institucija yra geri.

Atsiskaitymas uz
praktika

Atsiskaitymo uz praktika tvarka aiSki. Vertinimo kriterijjai i§ anksto Zzinomi.
Vertinimas objektyvus.

Tyrimo imtis ir apklausos administravimas

Respondentai buvo atrinkti sluoksninés imties metodu. Kontroliniais imties kintamaisiais
pasirinktas fakultetas ir bakalauro dieniniy studiju kursas, studijy programa. Buvo apklausiami Siauliy
universiteto fakultety bakalauro edukacinés krypties studijy programy dieniniy studiju studentai, atlike

praktika Svietimo jstaigose. Tyrime dalyvavusiy studenty skaicius pateikiamas 2 lenteléje.
2 lentelé
Tyrime dalyvavusiy studenty skaicius fakultetuose

Sipestallyis Studijuojanfvzi}l Apklaustg §tudentq Tyrime dalyvavusiq
studenty skaiCius skaiCius studenty dalis (proc.)
Dail¢ ir dizainas 19 13 68
Meninis ugdymas ir tikyba 10 5 50
Ikimokyklinio ugdymo pedagogika ir
. . 13 9 69
prieSmokyklinis ugdymas
Pradinis ir ikimokyklinis ugdymas 14 10 71
Seimos pedagogika ir vaiko teisiy apsauga 22 20 91
Ekonomika ir verslo pagrindai 8 7 88




Siauliy universiteto bakalauro dieniniy studiju studenty apklausa atlikta 2010 m. spalio—gruodzio
ménesiais. Apklausa vykdé Siauliy universiteto Studijy kokybés valdymo grupé kartu su Studiju skyriaus
ir fakultety administracijos darbuotojais. I§ viso parengta ir iSplatinta 80 ankety, sugrizo uzpildytos 65
anketos. Tyrimo respondenty bendra demografiné charakteristika pateikiama paveiksluose.

Tyrimo metodai. Duomenys rinkti apklausos metodu, analizei pasirinktas apraSomosios
statistikos metodas — populiarumo indeksas. Paveiksluose pateikiamas respondenty atsakymuy
pasiskirstymas intervale nuo 0 iki 1. Indeksas skaiiuojamas nuo visy dalyvavusiy tyrime respondenty
skaiciaus. Kuo respondenty nuomoné apie kintamaji pozityvesné, tuo reikSmé yra arciau vieneto.

Rezultatai. Praktikos sékmé labai priklauso nuo visy Sio proceso dalyviy pastanguy ir sékmés: nuo
paties studento — jo teorinio pasiruo$imo, motyvacijos, noro aktyviai ir samoningai isitraukti { prakting
veikla, Universiteto praktikos vadovy, organizacijos, i kuria patenka studentas, specialisty kvalifikacijos
ir kompetencijos, formaliy ir neformaliy organizaciniy rySiy, veiksmingo Universiteto déstytojy ir
ugdymo instituciju pedagogu bendradarbiavimo ir kt.

>raktikos instruktazai tikslas, aiSkis, konkretus ] | ‘I 51
Informacija apie praktikos eiga, procesus, atsakingus | ‘ | 64
asmenis pateikiama aiSkiai_ o ‘ ‘ ’
Fakultete yra asmuo, i kurj galite kreiptis su praktika 1 83
susijusius formalumus 1 1 1 ’ ‘
,00 ,25 ,50 75 1,00

1 pav. Praktikos instruktazy kokybés vertinimas

Atlikus tyrimg paaiSkéjo, kad studentai tik i§ dalies patenkinti instruktazy kokybe: jie pageidauja
iSsamesniy ir informatyvesniy instruktazy, i$ anksto, aiskiai ir tiksliai pateikiamos informacijos. Ypac tai
svarbu studentams, atlickantiems praktika pirma karta.

7 | |
Praktikos vadovas démesingas | | 81
Praktikos vadovas suteikia biiting informacija | | ] ,85
Praktikos vadovas nesikeicia vienos praktikos metu ‘ ‘ 1,89
,00 25 50 75 1,00

2 pav. Vadovavimo praktikai kokybés vertinimas

Labai svarbi praktikos vadovy (tiek aukstojoje mokykloje, tiek praktikos atlikimo vietoje)
kompetencija, ju gebéjimas realiai dalyvauti ugdymo procese, savarankiskai analizuoti ir vertinti esama
situacija, iniciatyvumas, ateities jzvalgos. Studentai, vertindami praktikos vadovy darba, pageidauja
vadovy pagalbos, bendradarbiavimo, supratingumo. Nors Siauliy universiteto praktikos vadovy darba
studentai vertina gerai, tadiau, analizuojant pedagoginiu praktiky kokybe Siauliu universitete, galima
daryti prielaida, kad daugiausia studentai ir praktikos vadovai bendrauja prie$ ir po praktikos (ypac tai
pasakytina apie studentus, atlickan¢ius praktika ne Siauliy mieste), o bendravimas praktikos metu yra
fragmentinio pobiidzio.

Praktikos laikas tinkamas 1,67
Geriau, kad praktikos metu nebiity paskaity ],93
,00 25 ,50 ,75 1,00

3 pav. Praktikos laiko vertinimas

Parinkti tinkama praktikos atlikimo laika — nelengvas uzdavinys, reikalaujantis atsizvelgti |
daugeli veiksniu: jvertinti praktikos specifika, suderinti studijy procesa ir ugdymo instituciju veikla,
studenty, déstytoju ir ugdymo institucijose dirbanciy specialisty poreikius ir bendradarbiavimo galimybes
ir pan. Kadangi pedagoginé praktika grindZiama tiesioginiu studenty dalyvavimu praktikos atlikimo
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vietose, suderinti studijas ir praktika tikrai sudétinga, todél Siauliy universitete organizuojant tokio tipo
praktikas paskaitos studentams nevyksta. Kaip rodo atlikto tyrimo rezultatai, respondentai tokiai tvarkai
pritaria.

7 |
Praktikos vietoje yra galimybiy surasti darba | |,57
Praktikos vieta rekomenduoja Universitetas | |,70
Praktikos viety uztenka visiems praktikantams | | ,82 0PI
Praktikos vieta galima laisvai pasirinkti pagiam ‘ | ,88
T T T 1
,00 ,25 ,50 ,75 1,00

4 pav. Praktikos vietos vertinimas

Pagal Siauliy universitete galiojanéia praktikos organizavimo tvarka praktikos atlikimo vietas
studentams turi pasitlyti uz praktikos organizavima atsakingos katedros paskirtas grupés vadovas arba
fakulteto praktikos koordinatorius. Praktikos vietomis gali pasiriipinti ir patys studentai, pries§ tai sudering
su katedra ar uz praktikos organizavima atsakingu grupés vadovu. Praktikos analizé Universitete parodé,
kad studentai noriai imasi iniciatyvos savarankiskai rasti praktikos vietas, be to, daznai renkasi nuolatines
praktikos vietas: Siauliy miesto bendrojo lavinimo mokyklas, lop3elius-darzelius, sporto mokyklas,
specialiasias mokyklas, ugdymo centrus ir kt. Toks nuolatinis bendradarbiavimas su institucijomis
uztikrina konstruktyvy dialoga, teigiamus veiklos pokycius, vykdomu projekty tgstinuma, kokybiska
bendradarbiavima.

Praktikos atsiskaitomosios uzduotys dera tarpusavyje

; .57
Praktikos uzduotys tikslingai siejasi su praktine veikla | ] ,66
Praktikos atsiskaitomosios uzduotys nesidubliuoja | | | ,6
Praktikos uzduotys tikrai pagilina Zinias, ijgiidzius : 1,78
,00 ,25 ,50 ,75 1,00

5 pav. Praktikos uzduociy kokybés vertinimas

Praktikos uZduotis studentams pateikia atskiros katedros, todél uz konkreCios praktikos
organizavima atsakingi asmenys (fakulteto praktikos koordinatorius arba grupés praktikos vadovas) turéty
atlikti didaktinio proceso analiz¢ ir koordinuoti praktiky pedagoginiy (dalykiniy ir aukléjamuyjy),
psichologiniy, vaiko sveikatos uzduoc¢iy rengima ir tarpusavio rysi.

Priiman¢ioji institucija Zino, kokiy gebéjimy galima |
_tiketis i§ praktikanto ]
Priimancioji institucija patenkinta, kad turés
... praktikanty ]
Priiman¢iajai institucijai aiSku, ko i§ ju tikisi
... praktikantai ]
Priimancioji institucija teikia uzduotis, tiesiogiai
_susijusias su praktikos tikslu |
Priimancioji institucija pasitiki praktikanto
kompetencijomis i ‘

Priimancios institucija konsultuoja praktikantus | ,83

Priimancioji institucijos dalinasi informacija | .84

Priimancioji institucija toleranti§ka praktikantams | 85

,00 .25 ,50 15 1,00

6 pav. Priimanciosios institucijos veiklos kokybés vertinimas



Praktiky organizavimo veiklos patirtis, atlikty tyrimy analizé leidzia teigti, kad, siekiant
kokybiskos praktikos, vis didesng reikSme¢ igyja institucija, kurioje studentai atlicka praktika, ypac joje
dirbanéiy specialisty vaidmuo. Siauliy universiteto studentai praktika daZnai atlicka tose ugdymo
institucijose, su kuriomis pasiraSytos bendradarbiavimo sutartys arba su kuriomis Universitetas nuolatos
bendradarbiauja, taigi priimancioji institucija paprastai jau Zino praktikos atlikimo tikslus, tvarka,
reikalavimus. Daznai atlikti praktikos stebésena, t.y. studenty praktikanty veiklos prieziiira, stebé&jima,
konsultacing pagalba sprendziant praktikos laikotarpiu iskilusias problemas, tenka paciai ugdymo
institucijai, taigi ir atsakomybé uz praktikos kokybe tarsi perduodama ugdymo institucijai ir pac¢iam
studentui. Taciau ugdymo institucijy ir Universiteto, kaip dvieju lygiaveréiy partneriy, siekian¢iy ugdymo
praktikos kaitos, pedagogu rengimo kokybés proceso gerinimo, patirtis ir praktika tebéra aktualus ir
siektinas dalykas.

Ivairiy dokumenty tvarkymo procediiros ai§kiai 1 ‘ ‘ | 62
apibréztos | ‘ ’
Visi dokumentai, kurie reikalingi praktikai atlikti, yra 1 71
laisvai prieinami ‘ ’
,00 ,25 ,50 15 1,00

7 pav. Dokumentacijos kokybés vertinimas

Atsizvelgiant | studenty iSsakytas pastabas, nuolatos ieSkoma biidy, kaip optimizuoti §j procesa,
pagerinti dokumentacijos pateikimo formas, registracija, kokybe (nuolatos ja atnaujinti). Praktikos
dokumenty pateikimo tvarka Siauliy universitete dar turéty buti tobulinama.

Praktikos metu jgyta patirtis naudinga rengiant | |
baigiamuosius darbus

Praktikos metu norima teorines zinias pritaikyti

praktiskai ‘ ‘ o Pl

Praktikos metu tarpasmeniniai santykiai su vadovu ir
praktikos institucija yra geri ‘ ‘

Praktikos metu norima igyti kuo daugiau patirties |90

,00 ,25 ,50 15 1,00

8 pav. Studenty motyvacijos kokybiskai atlikti praktika vertinimas
Siauliy universitete atlikty tyrimy rezultatai leidzia daryti prielaida, kad studentai praktika vertina
kaip viena i§ svarbiausiy studiju proceso daliy. Praktikos metu studentai ne tik realiai pritaiko igytas
teorines zinias, susipazista su pedagoginio darbo specifika, kaupia patirti, bet ir plétoja kompetencijas,
i8Smégina galimybg integruotis | darbo rinka.

Vertinimas objektyvus | ‘ |,70
Atsiskaitymo uz praktika tvarka aiSki | ‘ ], 71
Vertinimo kriterijai i§ anksto Zinomi | 1,72 OPl
\ \ \ \
,00 ,25 ,50 75 1,00

9 pav. Atsiskaitymo uz praktika kokybés vertinimas

Praktika Siauliy universitete vertinama taikant kaupiamojo vertinimo sistema — taip siekiama
vertinimo objektyvumo, nes | vertinimo procesa itraukiami ne tik Universiteto déstytojai, bet ir institucijy,
kuriose studentai atliko praktika, vadovai, specialistai, be to, ir patys studentai refleksijos biidu jvertina
savo kompetencijas. Rezultatai rodo, kad nemazai praktikos vadovy institucijose, kuriose studentai atlicka



praktika, nenori vertinti studenty dél jvairiy priezaséiy: laiko stokos, objektyviy kriteriju nebuvimo,
formalaus pozitirio i darba, psichologinio klimato ir kt.

Praktinés jzvalgos. Tyrimo rezultatai buvo aptarti su studentais diskutuojant praktikos
aptarimuose, kuriy metu paaiskéjo praktinés izvalgos ir galimi praktikos tobulinimo biidai bei sprendimai.
Tyrimas atskleidé, kad viena i§ probleminiy praktikos proceso organizavimo grandziy yra instruktazai.
Praktikos aptarimy metu ketvirto kurso studentai pastebéjo, kad jiems triiko patarimy i§ vyresniy kolegu,
biity buve naudinga dalyvauti aukStesniy kursy studenty praktikos aptarimuose. Edukacinés krypties
studijy programy kuratoriams rekomenduota organizuoti ketvirto kurso studenty praktikos aptarimus su
treCiame kurse studijuojanciaisiais, kurie isiklausyty i kolegy patarimus, patiriamas problemas ir planuoty
savo biisimos praktikos veiklas.

IS tyrimo rezultaty paaiskéjo, kad studentai, i§ anksto zinodami, kada ir kokia atliks praktika,
savarankiSkai ieSko praktikos viety. Praktikos aptarimy metu paai$kéjo, kad tokia ju veikla ne visada
tenkina darbdavius — jie sitilo Universitetui koordinuoti §i procesa dél visy institucijy efektyvesnio laiko
panaudojimo. Taip atsiranda kolizija tarp Universiteto siekio skatinti studentus savarankiskai veikti, imtis
iniciatyvos ir darbdaviy noro efektyvinti §j procesa. Praktikos institucijuy vadovai ir patyr¢ pedagogai,
analizuodami studenty praktikanty veikla, pastebéjo, kad studentams triiksta kai kuriy teoriniy Ziniy, ypac
susijusiy su bendryjuy Svietimo teisiniy dokumenty rengimo ir iforminimo reikalavimais, juy analize,
istaigos dokumenty valdymu. I$sakytos pastabos buvo apsvarstytos ir ju pagrindu buvo planuojamos
praktikos tobulinimo procediiros, kurios turéty buti jvertintos kitais metais praktika atliksian¢iy studenty.

ISvados. Edukacinés krypties studijy programy studentai yra motyvuoti atlikdami praktika, nes
siekia jgyti atitinkamy jgtdziy. Geriausiai jvertinta praktikos vadovy darbo kokybé bei priimancios
institucijos veiklos kokybé. AuksSciau nei vidutiniskai vertinta daugelis veiksniy: atsiskaitymas uz
praktika, dokumentacija, uzduotys, vieta ir laikas. Zemiausiai vertinti kai kurie pavieniai indikatoriai:
praktikos instruktazy konkretumas, iSsamumas ir aiSkumas, praktikos uzduociy ne visiSkas deréjimas

tarpusavyje.
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QUALITY OF PRACTICE IN EDUCATION BASED STUDY PROGRAMS: RESULTS OF PILOT
RESEARCH

Renata Bilbokaite, Siauliai University
Ligita MyKkolaitiené, Siauliai University

Abstract. The questions of quality in higher education systems are opened for more than several decades.
Lots of new documents were prepared to ensure quality management systems to state the main purposes and trends
of quality improvement. Still, not all universities and colleges are proud of their quality. Each institution has its own
internal quality culture, which determines various aspects of quality indicators. Practice is one of the essential parts
of the general quality and it gives students an opportunity to improve their knowledge in real educational situations.
The goal of this article was to diagnose students’ opinions about the quality of practice in Siauliai University. The
research sample was selected according to the number of students in each study program — not less than 50 percent.
A questionnaire was used as an instrument. The data analysis was done using descriptive statistics.

Results revealed that students were motivated to perform their practice in educational institutions because
they wanted to improve their skills. The highest index of popularity was stated to the managers of practice work and
to the work quality of education institutions. The higher than average index of popularity was identified in the
quality of documentation, exercises, practice place and time comfort. The lowest evaluation of the practice elements
was identified only in several areas: the instruction of practice was not enough clear and comprehensive; the tasks of
practice were not very well concerted.

Key words: the quality of practice, the quality of a study process.

10



STUDENTU KOMPETENCIJU UGDYMAS — SEKMINGOS KARJEROS
PRIELAIDA

Dalia Butkiené
Kauno kolegijos Krastotvarkos fakulteto Zeldiniy ir agrotechnologijy katedra
dalia.zak@gmail.com
Kazimieras MatiuSinas
Kauno kolegijos Krastotvarkos fakulteto Zeldiniy ir agrotechnologijy katedra
kmatiusinas@gmail.com

Anotacija. Straipsnyje nagrinéjama Kauno kolegijoje rengiamy kraStotvarkos krypties specialisty profesinés
veiklos perspektyva profesinio rengimo tobulinimo aspektu. Straipsnyje aptariama kompetencijos, kvalifikacijos
svarba mokymo turinio tobulinimui, iSrySkinant ju reikSme sékmingai karjerai. Teoriniais samprotavimais ir
praktiniais tyrimais analizuojama Sios srities specialisty atitikmuo rinkos poreikiams bei jy rengimo problemos.
Atlikty tyrimy rezultatai atskleide Sios krypties specialisty kompetenciju kriterijus ir ju adaptacija darbo rinkoje.

Pagrindinés savokos: profesiné kompetencija, socialiné kompetencija, strateginé kompetencija,
kvalifikacija, profesiné karjera.

Ivadas. Siuolaikiniame Ziniy ir informacijos pasaulyje darbin¢ veikla nuolat kinta ir tampa
sudétingesné, o priimami sprendimai neretai yra reikSmingi ne tik darbo organizacijos nariams, bet ir
aplinkai. Kwvalifikaciniai reikalavimai, keliami individui, noriniam uzimti darbo vieta, tampa vis
svarbesni. Nepakanka vien tik tokiy kvalifikacija apibtidinanciy kriteriju kaip iSsilavinimas, profesinis
pasirengimas, patirtis. Vis placiau vartojama kompetencijos savoka, apimanti Ziniy ir jgiidziy derinima
bei sugebé¢jima juos pritaikyti konkreCiomis aplinkybémis. Ji siejama su ateities perspektyvomis,
kompetencijos ugdymu ir kvalifikacijos kélimu bei reikalavimais. Atsizvelgiant { tai, bitina ugdyti
studentus kompetentingais specialistais, igijusiais kompetencija ne vienoje, bet daugelyje sri¢iy,
sugebanciais protingai ir veiksmingai pritaikyti savo Zinias, igyta iSsilavinima bei patirtj.

Zeldiniai ir jy dizainas yra neatskiriama aplinkos kultiiros dalis. Kultiiros raida, sparéiai kintantys
zmogaus ir visuomenés poreikiai, juos tenkinanti veikla nuolat keicia aplinka. Spontaniska aplinkos kaita
neretai sukelia nenumatyty problemy. Keliamas strateginis siekis sukurti harmoningus santykius tarp
zmogaus ir ji supancios aplinkos. Aplinka ir visi jos elementai daugiausia lemia Zmoniy gyvenimo
kokybe. Aplinkos tvarkymas ir tobulinimas tampa labai svarbia sritimi, kurig turi koreguoti kvalifikuoti
krastotvarkos krypties specialistai.

Kauno kolegijos Krastotvarkos fakultetas turi gilias Sios srities specialisty rengimo tradicijas.

Tyrimo problema. Kolegijos tikslas — parengti konkurencinga, ivairiapusiskai lanksty savo
srities profesinés veiklos specialista, kuris profesine branda gebéty tenkinti visuomenés poreikius.
Nepakankama kompetencija neleidzia absolventams pasiekti uzsibrézty tiksly, sékmingai integruotis
veiklos pasaulyje. Studenty kompetencijyu ugdymas sudaro prielaidas s¢kmingai karjerai. Mokymo
sistema turi biiti orientuota i studenty kompetenciju ugdyma.

Pasirinkta tyrimo tema yra aktuali, nes viena i§ priemoniu, siekiant jvertinti kompetencijy poreiki
bei uztikrinti jy ugdyma, — gauti ugdymo procesui ir mokymo turiniui tobulinti reikiamos informacijos.
Tyrimui pasirinkta krastotvarkos krypties specialisty (absolventy) kompetencijy raiska darbo rinkos
aspektu.

Tyrimo tikslas — atskleisti kraStotvarkos krypties specialisty profesinés veiklos perspektyva
kompetenciju ugdymo aspektu.

Tyrimo objektas — krastotvarkos krypties absolventy igytu kompetencijy ir ju pritaikymo darbo
rinkoje analizé.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Teoriniu aspektu atskleisti krastotvarkos krypties specialisty kompetencijuy ribas.

2. ISanalizuoti absolventy jsidarbinima.

3. Atskleisti absolventy ir darbdaviy poziiiri i igytas profesines kompetencijas.

Metodai (metodika): mokslinés literatiros bei dokumenty analizé ir sisteminimas, loginé
lyginamoji analizé, kiekybinis (anketinés apklausos) ir kokybinis (pokalbis, interviu) metodas.

Krastotvarkos fakultete nuo 2006 m. atlickami testiniai edukologiniai tyrimai, kuriy sritys:
studenty adaptacija ir motyvacija, kompetencijy vertinimas, isidarbinimas. Straipsnyje panaudoti tyrimy
duomenys studenty jsidarbinimo ir kompetenciju vertinimo aspektu. Apklausai pasirinkti absolventai ir
darbdaviai, socialiniai partneriai. Straipsnyje pateikti apibendrinti tyrimy duomenys.
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Straipsni sudaro dvi dalys. Pirmoje straipsnio dalyje apibréziamos kompetencijos ir
kvalifikacijos sampratos teoriniai aspektai. Antroje pateikiama kraStotvarkos krypties specialisty
isidarbinimo analiz¢ bei kompetencijy vertinimas.

Teorinis tyrimo pagrindimas. Profesija susideda i§ daugybés susijusiy ir i profesijos tiksla
nukreipty veiklos sri¢iy, kuriy atlikimui reikalingas tam tikras jauno specialisto pasirengimas. Toks
gebéjimas atlikti konkrety darba tam tikroje veiklos srityje suprantamas kaip kompetencija. Vykstant
spartiems pokycCiams, jgytos ir nuolat tobulinamos Zzinios bei kompetencijos tampa pagrindiniu
kvalifikuoto specialisto konkurenciniu pranasumu darbo rinkoje. Nelieka abejoniu, kad Siame kontekste
mokymo turinys neisivaizduojamas be nuolatinio jo atnaujinimo, be nuolatinio tyriminio stebéjimo ir
vertinimo. Siekiant atskleisti mokymo turinio ir kompetencijos santyki, biitina apibrézti Sias sampratas.

Pedagogikoje nuo XX a. pabaigos vis plafiau naudojamas kompetencijos terminas.
Kompetetingumo savoka uzima centring vieta veiklos vystymo, matavimo ir vertinimo klausimuose.
Nagrinéjant kompetencija tyrin¢jan¢iy autoriy mokslinius darbus, ryskéja, kad mokslininkai $ig savoka
apibrézia jvairiai. Profesoriaus R. Lauzacko (2005) manymu, kompetencija (angl. competence) — tai
efektyvios veiklos demonstravimas, sugebéjimas atlikti pateiktas uzduotis realioje ar imituojamoje darbo
situacijoje. P.JuceviCien¢ ir D. Lepait¢ (2000) kompetencijos samprata apibrézia, kaip zmogaus
kvalifikacijos raiSka arba gebéjima veikti, kurie yra salygoti individo ziniy, mokéjimuy, igtidziy, poZitiriy,
asmenybés savybiu bei vertybiu. J. Sokol (2001), analizuodamas kompetencija, siiilo ja apibrézti kaip
biitiny darbo uzdaviniui ar vaidmeniui atlikti mokéjimo, igtidziy, ziniy ir gebéjimy derinj. LR Svietimo
istatyme (2003) kompetencija apibiidinama kaip mokéjimas atlikti tam tikra veikla, remiantis igyty Ziniy,
gebéjimy, vertybiniy nuostaty visuma. Kompetencijos savoka vartojama plataus diapazono sugebéjimams
apibrézti. Anot S. Daukilo (2001), vertinant profesing kompetencija struktiirine prasme, galima iSskirti
tris apibendrintas jos sudedamasias dalis (Zr. 1 pav.).

Europos Sajungos valstybiy profesinio ugdymo turinyje bene didziausias démesys skiriamas
strateginei ir socialinei kompetencijai. Sios kompetencijos priklauso bendryjy gebéjimy sriciai ir yra labai
svarbios ne kurioje nors vienoje, o daugelyje profesiju. Sie gebéjimai lemia Zmogaus profesin lankstuma,
mobiluma, leidZia integruoti visus veiklos procesus ir yra gery darbo rezultaty pagrindas.

Kompetencijos pagrindas yra kvalifikacija. Kvalifikacija — tai asmens gebéjimai ir Zinios, kurias
jis sugeba tam tikroje veikloje panaudoti tam tikru lygiu. Ji igyjama jgimty gabumy bei lavinama
bendryju gebéjimy pagrindu.

Kompetencijos savoka yra siejama su individo perspektyva, kompetencijos vystymas — su
kvalifikacijos kélimu ir su reikalavimais individams. Kompetencija formuojama atsizvelgiant | dabarting
ir biisimaja veikla. Ji turi apimti: Zzinias, patirti, pozidirius ir reikalingas asmenines savybes/
charakteristikas. Zmogaus kompetencijos svarba tuo didesné, kuo reik§mingesnis jo socialinis vaidmuo.

- ™

Techniné — technologiné (dalykinés Zinios,
1glidZiai, specifinés elgsenos).

Socialiné (socialiniai ir komunikaciniai
gebéjimai).

Strateginé (metodiné) (planavimo, galimybé

integruoti visus su darbu susijusius procesus).
Strateginé kompetencija leidZia racionaliai planuoti veiklq,
visapusiSkai ir kompleksiSkai vertinti jvairiy veiksniy jtakq jos

K (veiklos) rezultatams. J

1 pav. Profesinés kompetencijos struktiiriniy daliy santykiy schema

Apibendrinus mokslininky darbuose pristatomus pozitrius | kompetencijas, isigilinus {
kvalifikacijos sampratos jvairove ir mokymo turinio atnaujinimo bitinybe, iSrySkéja studijy programos
optimizavimo biitinybé, stiprinant ugdomas profesines kompetencijas ir numatant jy plétojimo poreiki bei
tobulinant mokymo turinj ir tarpdalykinius rysius.
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Rezultatai ir jy analizé

Isidarbinimo analizé. Mokykla (mokymo institucija) turi suteikti blisimajam specialistui
galimybg igyti kvalifikacija, leidziancia jam sékmingai integruotis { darbo rinka [9]. Kiekybinis rodiklis,
geriausiai iliustruojantis parengty specialisty atitikima darbo rinkos reikalavimams, yra absolventy
isidarbinimas. [sidarbinimo analizés duomenys leidZia susidaryti vaizda apie rengiamy specialisty poreiki,
isidarbinimo sritis, pagrindines tendencijas ir problemas.

Straipsnyje panaudoti (20062010 m.) absolventy isidarbinimo duomenys, kurie pateikti 1

lenteléje. Apklausos vykdomos kiekvienais metais, apklausiant asmeniskai, telefonu ir internetu.

1 lentelé
Absolventy, baigusiy studijas 2006—-2010 m., jsidarbinimas
. o, .
Mot | Baigusiu | __ Isidarbinusieji, % | Studijuoja, | Nedirba, dufrf;
skai&ius IS viso | IS jupagal Ne pagal UzZsie- % % o W
specialybe | specialybe nyje /o
ZELDINIAI IR JU DIZAINAS
2006 45 68,9 67,7 32,3 0 11,1 2,2 17,8
2007 45 73,3 66,7 30,3 3,0 4,4 6,7 11,1
2008 52 32,3 31,6 57,9 10,5 1,7 35,6 30,5
2009 58 39,6 41,4 43,4 15,2 6,9 27,6 25,9
2010 98 59,7 51,0 36,7 12,3 1,0 18,3 21,0
ZELDINAMU TERITORIJU INZINERIJA

2006 19 73,7 64,3 35,7 0 10,5 15,8 -
2007 18 88,9 68,8 31,2 0 5,6 0 11,1
2008 20 57,9 27,3 54,5 18,2 0 15,8 26,3
2009 20 55,0 35,0 52,7 12,3 5,0 20,0 20,0
2010 34 57,0 38,2 48,4 13,4 14,7 16,7 11,6

Krastotvarkos krypties specialisty poreikiui didZiausia jtaka turi Zmoniy pragyvenimo lygis,
statybu sektoriaus vystymosi tendencijos ir Zmoniy vertybinés nuostatos. Analizuojamu laikotarpiu
i8rySkéjo tokios tendencijos :

1. 2006-2007 metais absolventy jsidarbinimo lygis buvo pakankamai aukstas (1 lentelé) ir sudaré
nuo 69 proc. iki 80 proc. Tuo laikotarpiu klestéjo statyby sektorius, o tai teigiamai itakojo aplinkotvarkos
paslaugy paklausg bei Sios srities specialisty poreik].

2. 2008-2009 metais absolventy jsidarbinimo lygis zenkliai sumazéjo ir svyravo nuo 32 proc. iki
58 proc. Zeldiniy ir ju dizaino specialybés absolventy isidarbinimo lygis buvo Zemesnis. Neigiamos
itakos turéjo nepalanki ekonominé situacija, zmoniy perkamosios galios ir aplinkotvarkos paslaugy
paklausos sumazéjimas. Paskutiniais analizuojamais (2010) metais jsidarbinimas neZymiai padidéjo.

3. Atsizvelgiant | nepalanka pastaryju mety ekonoming situacija ir jaunimo migracija, galima
teigti, kad bendras absolventy jsidarbinimo lygis yra pakankamas. Gana didelé juy dalis isidarbina pagal
specialybe. 2010 m. 51 proc. Zeldiniy ir ju dizaino specialybés ir 38,2 proc. Zeldinamy teritorijy
inzinerijos specialybés isidarbinusiyjy darbo vietos visiSkai arba i§ dalies atitinka juy profesini
pasirengima.

Kompetencijy vertinimas. Specialisto rengima aktualu vertinti kaip jo profesing kompetencijg ir
mobilumg apimancia sistema. Studiju programa apibrézia kompetencijas, kurios yra pagrindinis
reikalavimas $iuolaikinés karjeros plétotés srityje. Krastotvarkos fakultete Zeldiniy ir agrotechnologijy
katedroje krastotvarkos krypties specialistai ruosiami pagal dvi studiju programas: Zeldiniy ir ju dizaino ir
Zeldinamy teritorijy inZinerijos. Abieju specialybiy studiju programos ir studijy organizavimo
reikalavimus apibréZzia bendrasis technologijos moksly (inZinerijos) studiju srities reglamentas.

Zeldiniy ir ju dizaino specialybés studentai jgyja profesines kompetencijas pagal penkias veiklos
sritis: augaly auginimo, Zeldyny projektavimo, zeldyny jrengimo ir prieziiiros organizavimo, géliy ir
dekoratyviniy augaly panaudojimo interjere ir verslo jmonés jkiirimo. Analogiskai Zeldinamy teritorijy
inzinerijos specialybés profesinés kompetencijos yra S§ios: statybos darby organizavimo, zeldyny
erdvinés-tlrinés struktiiros jvertinimo, teritorijos inzinerinio tvarkymo, teritorijos tvarkymo elementy
statybos organizavimo ir verslo jmonés kiirimo. Be to, ugdomos bendryjy ir praktiniy gebéjimy
kompetencijos, kurios, karjeros prasme, yra labai reik§mingos. Igytos profesinés kompetencijos sudaro
prielaidas absolventams kurti smulky ir vidutinj versla savo profesinés veiklos srityje.
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Siekiant atlikti gilesne jsidarbinimo analiz¢ ir nustatyti profesiniy kompetenciju ribas atliktas
kokybinis tyrimas, kurio metu buvo apklausti absolventai, baige Zeldiniy ir jy dizaino bei Zeldinamy
teritoriju inZinerijos specialybes, taip pat $ios srities imoniy vadovai ir specialistai. Apklausoje dalyvavo
72 Zeldiniy ir jy dizaino specialybés ir 28 Zeldinamy teritorijy inZinerijos specialybés absolventai.

Analizuojant apklausy duomenis pastebéta (zr. 2 pav.), kad 72 proc. Zeldiniy ir jy dizaino
specialybés absolventy isidarbino, 12 proc. ikiiré savo ar jsijungé i Seimos versla, 16 proc. nedirba.
Nedarbo priezastys daugiausia susijusios su Seimyninémis aplinkybémis. Analizuojant darbo viety
atitikima jgytai kvalifikacijai, iSaiSkéjo, kad 29 proc. isidarbinusiyju darbo vietos visiSkai atitinka juy
profesing kvalifikacija, 50 proc. atitinka i$ dalies ir 21 proc. neatitinka. 57 proc. respondenty svarsto apie
verslo kiirimo galimybg Sioje srityje. Tai rodo, kad pasirinkta veiklos sritis yra palanki smulkaus verslo
kiirimui. Zeldinamy teritoriju inZinerijos absolventy jsidarbinimo analizé (2 pav.) rodo, kad 55 proc.
apklaustyjy jsidarbino, i$ juy 19 proc. darbo vietos visiskai atitinka jgyta kvalifikacija; 20 proc. jkiiré savo
versla ar isijungé i Seimos versla; 25 proc. nedirba.

Analizuojant isidarbinimo problemas isaiskéjo, kad 71 proc. respondenty isidarbinti nebuvo
sunku. Darbdaviy pozitiriu, priimamy i darba specialisty reikalavimy struktiira prioritetine tvarka iSsidésté
taip: 22 proc. nurodé, kad pirmiausia jie vadovaujasi kvalifikacijos patikrinimu darbo vietoje, 21 proc. —
asmeninémis savybémis, 21 proc. — rekomendacijomis, 18 proc. — anketomis, testais, pokalbiais. Didzioji
dalis — 82 proc. darbdaviy — nori kompetentingy, darb$¢iy, iniciatyviy, kiirybisky, turinéiy daug idéjuy
specialisty. Pagal specialybe isidarbinusiy absolventy darbdavius visiS8kai tenkino baigusiy Sias
specialybes igyta kvalifikacija.

Absolventy jsidarbinimas

- 16
zp =— :
72

] 25
LN pennRRRRRRR k-
55
procentai
B dirba samdomu darbuotoju Eijkdré savo versla
Bjsijungé j Seimos versla O nedirba

2 pav. Zeldiniy ir ju dizaino bei Zeldinamy teritorijy inzinerijos absolventy isidarbinimas

Analizuodami Zeldiniy ir jy dizaino absolventy jsidarbinima pagal veiklos sritis (3 pav.),
matome, kad didzioji dalis (29 proc.) prekiauja augalais ir gélémis, 21 proc. dirba zeldyny projektuotojais,
18 proc. — floristikos srityje, 3 proc. — dendrologais ir 29 proc. — ne pagal specialybg.

m3 W dendrologija

529 B 21 @ Zeldiniy
projektavimas

O floristika

W 018 m prekyba gélémis

m 29 B nesusijusisu
specialybe

3 pav. Zeldiniy ir ju dizaino absolventy jsidarbinimas pagal veiklos sritis
54 proc. Zeldinamy teritorijy inZinerijos absolventy daZniausiai uZsiima teritorijos inZineriniu
tvarkymu (4 pav.), 8 proc. dirba teritorijos tvarkymo elementy, medziagu ar jrengimy prekybos srityje ir
23 proc. — ne pagal specialybe.
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ISanalizavus ir apibendrinus tyrimo duomenis kompetencijy reikSmingumo vertinimo aspektu,
matyti, kad, apklaustyju nuomone, ju darbinéje veikloje visos kolegijoje igytos profesinés kompetencijos
pagal veiklos sritis yra svarbios. Konkrecios profesinés kompetencijos reiksmé priklauso nuo uzimamy
pareigy ir imonés veiklos specifikos. Kaip svarbiausius geb¢jimus ir tobulintinas sritis absolventai
ivardija praktiniy jgiidziy, darbo su klientais ir bendryjy gebéjimy stoka. 88 proc. respondenty pritaria
nuomonei, kad kraStotvarkos krypties specialistai turi biiti plataus profilio ir jgyti visas studijy
programose ivardytas kompetencijas. Tai dar karta patvirtina visy profesiniy kompetencijy reikSminguma.
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4 pav. Zeldinamy teritoriju inZinerijos absolventy isidarbinimas pagal veiklos sritis

Apklausus krastotvarkos krypties socialinius partnerius, iSaiskéjo, kad jie pageidauty iSsilavinusio
darbuotojo, turin¢io aukstaji (58,1 proc.) arba auks$taji neuniversitetinj iSsilavinima — 67,7 proc. 31
apklausoje dalyvavgs darbdavys i§ Zeldinamy teritorijy inzinieriaus profesinés veiklos sri¢iy prioriteta
teikia toms, kurios susijusios su praktine veikla paslaugy sferoje: teritorijos inzineriniu tvarkymu — 80,6
proc., teritorijos tvarkymo elementy statybos organizavimu — 64,5 proc. Tyrimo rezultatai atskleidzia
krastotvarkos specialisty, turiniy tiek universitetini, tieck neuniversitetinj i$silavinima, poreikio prognoze
— daugumos respondenty nuomone, tokiy specialisty poreikis ateityje didés.

Respondenty profesinés veiklos liikesCiai siejami su pasirinkta specialybe. Nemaza dalis svarsto
galimybe kurti nuosava versla. KraStotvarkos kryptis yra palanki smulkaus ir vidutinio verslo kiirimui.
Absolventy ir darbdaviy nuomonés rodo, kad visos profesinés kompetencijos, numatytos programoje,
dirbant yra svarbios.

ISvados

1. Mokslings literatiiros analizés rezultatai parode¢, kad studenty kompetenciju ugdymas yra viena
1§ pagrindiniy salygu, padedanciy islikti ir sékmingai veikti kintan¢iame darbo pasaulyje.

2. Atlikus tyrima paaiSkéjo, kad krastotvarkos krypties absolventy jsidarbinimo lygis yra
pakankamas. Nemaza dalis absolventy isidarbina pagal specialybg, o dalis susikuria sau darbo vietas
uzsiimdami individualia veikla arba jkurdami verslo jmones.

3. Kokybinis tyrimas atskleidé, jog absolventai mano esa kompetentingi ir visos kolegijoje igytos
profesinés kompetencijos yra reikSmingos. Kaip didziausia truikuma respondentai ivardijo praktiniy
1gudziy, darbo su klientais ir bendravimo stoka.

Siekiant tobulinti praktiniy kompetenciju ugdyma, biitina plétoti ir modernizuoti materialing
praktinio mokymo baze, stiprinti bendradarbiavimo su socialiniais partneriais rySius, taikyti aktyvaus
mokymosi metodus.

Auksta studijy ir profesijos pasirinkimo motyvacija, pakankamas jsidarbinimo lygis, teigiamas
darbdaviy vertinimas bei galimybé pasirinktoje profesinés veiklos srityje kurti versla rodo, kad
krastotvarkos krypties studijos ir ateityje turés tendencija plétotis ir tobuléti.
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DEVELOPMENT OF STUDENTS’ COMPETENCIES IS A SUCCESSFUL BACKGROUND FOR
A CARRIER

Dalia Butkiené, Kaunas College the Faculty of Land Management the Department of Plantations and
Agro-technologies

Kazimieras Matiusinas, Kaunas College the Faculty of Land Management the Department of Plantations
and Agro-technologies

Abstract. The importance of professional competencies and qualifications to the improvement of
educational contents emphasising the relevance thereof to a successful carrier is discussed in this article.

The development of the competencies of landscape management specialists in the aspect of their
integration to a labour market was selected for the research. The selected theme of the research is relevant, because
one of means, with the view to settle quality of activity, to get information needed for educational process and
content of education improvement, was the assessment of professional competencies in the aspect of the labour
market.

The research methods: analysis and filing of scientific literature and documents, logical comparative
analysis, quantitative (questionnaire survey) and qualitative (interview) methods. Graduate students, the heads of
companies performing their activities in the field of landscape as well as specialists, social partners participated in
this survey.

The ingenious and well considered coordination of competencies during the whole period of the study
program could ensure the improvement of professional competencies. The students’ motivation, study organization,
inter-subjects relations, cooperation between the students and teachers made influence on this process.

The evaluation of the competencies of the Landscape Management specialists is fairly good and this makes
presumptions to the successful integration into particular activities. Regarding this and the facts of the placement
analysis, we could state that the studies of the specialists of this direction would have a tendency to develop and
improve in future.

Key words: professional competence, social competence, strategic competence, qualifications,
professional career.
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NEFORMALUS SUAUGUSIUJU SVIETIMAS: PRIVATAUS MOKYMU
SEKTORIAUS ATVEJIS

Juraté Butviliené
Lietuvos socialiniy tyrimy centras
Zmogiskujy istekliy sociologijos skyriaus doktoranté
jurate.terepaite@gmail.com

Anotacija. Straipsnyje analizuojama suaugusiyjy neformalaus Svietimo situacija Lietuvoje privataus
mokymy sektoriaus atvejo pagrindu. Tyrimo koncepcija remiasi atvejo studijos empirine strategija, taip pat ir
mokymosi visa gyvenima filosofiniu pagrindu. Konstatuojama, kad vieningos mokymuy sistemos privaciame
lygmenyje nebuvimas ir sasajy su formaliuoju Svietimu fragmentiSkumas apsunkina palankios konkurencijos
igyvendinamuma $alies darbo rinkoje, uzkirsdamas kelig bisimy mokymuy dalyviy motyvacijos zadinimui ir siilomy
programy patrauklumui.

Pagrindinés savokos: neformalus suaugusiyjy Svietimas, privatus Svietimo sektorius, Svietimo lygmenys.

Ivadas. Lietuvoje neformalus suaugusiyjy Svietimas suprantamas kaip asmens ir visuomenés
interesus atliepiantis mokymasis, lavinimasis ar studijos, kurias baigusiajam neiSduodamas valstybés
pripaZistamas dokumentas, patvirtinantis iSsilavinimo, tam tikros jo pakopos ar atskiro reglamentuoto
modulio baigimg arba kvalifikacijos igijima (pagal Neformaliojo suaugusiyjy Svietimo jstatymas, 1998).
Neformaliuoju $vietimu siekiama padéti jvairiy socialiniy grupiu atstovams tobulinti turima kvalifikacija,
atnaujinti profesines Zinias ir praktinius igtidzius, reikalingus isidarbinti bei supazindinti su profesijomis,
siekti savarankiSko uzimtumo. Tokiu biidu mokymasis, tobulinimasis ir sékmé yra neatsicjami nuo
motyvacijos skatinti darbuotojus siekti konkretaus tikslo (Nonaka et al., 1995).

Analizuojant suaugusiy besimokanciyjy pasiskirstyma pagal tikslines grupes, remiantis Lietuvos
Respublikos statistikos departamento duomenis (2009), isaiskéja tiksliniy grupiu pasiskirstymas pagal
mokymasi skirtinguose formaliojo mokymo lygmenyse. Tai rodo, kad nuo 2002 iki 2008 mety galimy
suaugusiy besimokanciyju grupés kito, pvz., universitetuose studenty skaicius isliko panasus arba
nezenkliai did¢jo. Tuo tarpu profesinése mokyklose pastebimas mazéjimas (atsizvelgiant { amZziaus
kriterijy, t. y. kuo didesnis besimokan¢iyju amzius, tuo ir ju skai¢ius didesnis). Taigi neformalaus
Svietimo sektoriuje iSlicka nemazas potencialiy besimokanciyjy kiekis, o neformalaus $vietimo sritis
Lietuvoje yra santykinai nauja vieSoje politikoje (Neformaliojo suaugusiyjy Svietimo plétra Lietuvoje:
finansavimo alternatyvy analizé, 2007). Pazymima ir tai, kad Lietuvos gyventojai yra vieni i§ maziausiai
besimokan¢iy ES ir ypa¢ maZa juy dalis mokosi neformaliai. Zemas mokymosi ir ypa¢ neformaliojo
mokymosi lygis yra vienas didziausiy Lietuvos tikio konkurencingumo problemuy, nes nesimokantys
darbuotojai yra ne tokie produktyviis bei imliis naujovéms, o nedirbantiems ir nesimokantiems asmenims
yra kur kas sunkiau rasti vieta $alies ekonominiame gyvenime. Tokiu biidu ypaé¢ palanki terpé atsiranda
privataus sektoriaus mokymu veikloms, daugeliu atveju realizuojan¢iam ES 1éSomis finansuojamoms
zmogiskojo kapitalo stiprinimo priemonéms.

Taigi neformaliojo suaugusiyjy Svietimo svarba Lietuvoje yra suvokiama, bet valstybés vaidmuo
Sioje srityje daugiausiai apsiriboja teisiniu reguliavimu ir finansinémis intervencijomis pavienése
neformaliojo Svietimo srityse (Neformaliojo suaugusiyjy Svietimo plétra Lietuvoje: finansavimo
alternatyvy analizé, 2007, Zemaitaityté, 2007 ir kt.). Spardiai formuojantis Ziniy ir informacinei
visuomenei, iSry$kéja naujos ugdymo charakteristikos, kurias galima apiblidinti kaip greitéjancius
pasikeitimus ir intensyvéjantj problemy sudétinguma. Svietimo sistemos poky¢iai yra natiiralus procesas,
salygojamas tiek ekonominiy, tiek ir socialiniy veiksniy. Tuo tarpu dabartiniu metu Lietuvoje pastebimas
didziausias démesys skiriamas formaliam $vietimui ir ugdymui.

Sio tyrimo objektas — suaugusiyjy neformalaus $vietimo baklé privadiame mokymy sektoriuje
remiantis kontekstinio atvejo studija.

Tyrimo tikslas — atskleisti ir apibtdinti suaugusiyju neformaliojo Svietimo bikle privataus
sektoriaus mokymuy ir konsultavimy organizacijos atveju.

Straipsnio uzdaviniai:

1. Apzvelgti suaugusiy neformalyji Svietima reglamentuojancius teisinius dokumentus bei

moksline literatiira.

2. [Istirti privataus suaugusiyju neformalaus Svietimo sektoriu (biudy, vykdytojy, politiniy

sprendimy ir jy jgyvendinimo atzvilgiais).
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3. I8skirti atvejo studijos neformalaus suaugusiyju $vietimo sektoriuje metodologija ir parengti
metodika.

4. Atskleisti neformalaus suaugusiyjy Svietimo bruozus priva¢iame mokymy sektoriuje.

Pasirinkti Sie metodai: mokslinés literatiiros analizé, dokumenty ir norminiy akty analiz¢; atvejo
studija (Yin, 2003) pravedant interviu (remiantis tarptautinio projekto ,,LLL-2010“' metodika) su
privataus sektoriaus mokymais uzsiimancios organizacijos vadovu bei lektoriais. Tyrimas organizuotas
bei atliktas 2009 m. UAB ,,Lyderio akademija®“, organizuojancioje privac¢ius mokymus skirtingiems
kvalifikacijos kélimo lygiams.

Tyrimo organizavimas, vieta ir kontekstas. UAB ,Lyderio akademija”, ikurta 2008 m. ir
veikianti kaip UAB ,,Eurointegracijos projektai" padalinys. Jau nuo 2003 m. pastaroji kompanija teikia
neformalaus $vietimo paslaugas projekty rengimo srityje, o nuo 2008 m. jsteigta UAB ,,Lyderio
akademija” sitlo jmonéms (jstaigoms, organizacijoms) profesionaliai atlickamus sociologinius ir
personalo tyrimus bei organizuoja tiek vidinius, tiek ir iSorinius mokymus personalui bei vadovams. Visa
tai organizuoja bei atlicka socialiniy moksly (psichologijos, sociologijos, edukologijos) specialistai,
turintys ilgametg sociologiniy tyrimy patirtj mokslinéje bei privacioje praktikoje. Per pastaruosius 5
metus, anot kompanijos vadovo, mokymuy kursy skaicius kito — ypa¢ 2006/2007/2008 m. kilo ir zenkliai
i8augo. 2009 m. situacija Siek tiek koreguojasi, nes mokymams salygos kol kas yra nepalankios, nes dél
visos rinkos sumazéjimo tokiu paslaugy atsisakoma arba jos planuojamos atei¢iai. Taip pat ir lankanciyjy
tokius mokymus buvo gausiau. Lankantys kursus daugiausiai yra ivairiy sri¢iy specialistai, dazniausiai
verslo sferos atstovai, vadybininkai, pramoninkai, pardavéjai ir pan.

Dél socialinés atskirties grupiy atstovy itraukimo | mokymus, situacija $iuo pozitiriu yra daugiau
tendencinga, nes kontingentas didzigja dalimi susideda i§ verslo srities ir tik nedidele dalis — socialinés
atskirties grupiu. Pastarieji patenka { kursus kompanijai laimé¢jus Europos Sajungos Fondo finansuojamus
projektus. PrieSingu atveju, tokiy grupiy itraukimas néra intensyvus ar kryptingai organizuojamas.

Mokymuy personalo socioekonominé biiklé: atlygis ir konkurencija. Interviu metu i$siaiskinta,
kad kompanija negauna kasmetinio finansavimo, nes, kaip ir anks¢iau minéta, tai privatus akcininky
kapitalas. Lektoriai dirba pagal individualios veiklos liudijimus arba autorines sutartis, o administracija
pagal darbo sutartis. Taip pat nustatyta, kad privacioje neformalaus Svietimo institucijoje déstytoju atlygis
didesnis nei formaliajame sektoriuje (kolegijose, universitetuose ir pan.):

,ISties as ir pats dirbu formalaus Svietimo sektoriuje ir galiu tvirtai pasakyti, kad Sioje kompanijoje
deéstytojo atlygis yra nepalyginamai didesnis. Todél nemaza dalis lektoriy darbuojasi pakankamai
sekmingai tokio pobiidzio neformalaus Svietimo privaciose ar panasaus pobiidZzio struktirose”. (lektorius
T.R?)

Akivaizdu, kad kol kas Salyje privatus neformaliojo suaugusiyjy Svietimo sektorius dominuoja
atlyginimy patrauklumu nei vieSasis formalus lygmuo. Todé¢él nemaza dalis pedagoginio personalo linkg
papildomai uzsidirbti privac¢iy mokymuy déka.

Privataus mokymy sektoriaus sasajos su formaliuoju Svietimu. Analizuojant interviu metu
gautus informanty duomenis, konstatuojama, kad peréjimas nuo elementaraus prie pazangesniojo
Svietimo lygmens yra akivaizdus:

., <...> pazanga jauciama, nes zmonés pakankamai ateina motyvuoti ir turintys jau nemazq ziniy, igyty
kompetencijy bei tam tikry savybiy bagazq”. (lektorius T. R.)

Norint, kad formalaus Svietimo institucijos glaudziau bendradarbiauty, stiprinty rySius su
neformalaus Svietimo institucijomis, informantai vieningai teigia, kad tai imanoma tik bendradarbiaujant:

., <...> neformalus sektorius su formaliuoju galéty bendradarbiauti kurdami bendrus projektus, mokymo
modulius ir pan. <...>". (lektorius T. R.)

,<...> reikia informacija keistis ir galbiit daryti kazkokias tai bendras programas, sujungiant tiek
teorines, sakykim, Zinias su praktinémis ir tada jas déstant... déstant kity jstaigy atstovams ir t.t. Tiesiog

! http://1112010.thu.ee/
2 Tyrimo dalyviy duomenys pakeisti islaikant konfidencialumo bei tyrimo etikos principus ir yra Zinomi tik tyrimo
organizatoriams
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reikéty, mano manymu, sujungti tam tikras pajégas i bendrq visumaq, bet Zinoti, koks yra tikslas galy gale.
Tai Cia teorija su praktika turéty... toks turéty biit pobidis <...>”. (kompanijos vadovas S. L.?)

Taigi, norint, kad neformalaus Svietimo institucijos stiprinty rySius su formaliojo Svietimo
sistema, reikia, kad:

., <...> neformalus $vietimas atlikty kompensuojamaqjq funkcijq — uzpildyti tam tikras profesiniy jgidziy
igijimo spragas, kuriy neuzpildo pilnai universitetai, o taip pat biity mokymosi testinumo garantu’.
(lektorius T. R.)

Kita vertus, buvo i$sakyta ir prieSinga nuomoné Siuo aspektu. Biitent:

., <...> mes per mazi kazkq tai Cia jtakoti ir t.t. bei kazkq tai spresti, bet cia, mano manymu, turéty biiti
bendra Siaip jau formaliojo Svietimo istaigy kazkokia tai, na kaip c¢ia galima sakyt, bendras poZiiris i
tokias visas organizacijas, nes svarbiausia, kad rinkoje biity labai... nebiity labai daug ty mokytojy, bet
biity geri... buty tiesiog kokybiskos paslaugos. Tai c¢ia, mano manymu, turéty but kazkoks tai bendras
galbiit... kazkoks tai portalas ar kazkokia tai bendra duomeny bazé, kad biity galima keistis ir dalyvauti
projektuose, integruojant tam tikrus asmenis, kurie turi konkrecias Zinias atskirose srityse, bet cia tq
dalykq sunku padaryti ir, manau, kad reikéty jau is paciy formaliojo Svietimo istaigy tam tikros
iniciatyvos galbut”. (kompanijos vadovas S. L.)

Vadinasi, iSreiSkiama nuomoné apie tai, kad kol kas dar jauciamas glaudaus tarpinstitucinio
bendradarbiavimo stygius ir tokiu biidu norima jdiegti bendra mokymuy sistema bei tokios veiklos
testinuma ir vieninga kokybés stebésena. Todél informanty pasisakymuose i8rySkéja nuogastavimas, kad
nagrin¢jama privataus kapitalo kompanija Siuo metu nevykdo jokiuy veiksmy tam, kad biity uztikrintos
galimybes toliau tgsti mokslus formalaus Svietimo istaigose.

Sioje atvejo studijoje buvo nustatyta, kad ankstesniojo neformalaus i§simokslinimo ar darbinés
patirties pripazinimo sistemos Lietuvoje néra ir, informanty nuomone, tokiu biidu didziausi trukumai
identifikuojami $ie:

,, <...> tai savaiminio iSmokimo ir jgyty Ziniy formalizavimas instituciniu lygmeniu. Kol to nebus daroma,
tol bus Sioje vietoje spragos ir galimybés toliau mokytis nebus pilnai realizuotos . (lektorius T. R.)

., <...> tai ¢ia galbiut du dalykai — iniciatyva ir pinigy tritkumas <...> ” (kompanijos vadovas S. L.)

Toliau buvo pabréziama, kad, norint iSvengti sunkumy dél pripazinimo, reikia formalizuoti jau
igytas ivairiapuses kompetencijas bei zinias. Taigi ankstesniojo mokymosi pripazinimas tampa aktualia
Salies Svietimo sistemos dalies problema. Taip pat atkreiptinas démesys ir i tai, kad panaSts sunkumai
nurodomi ir ankstesniuose tyrimuose (GarSviené, 2003 ir kt.), kur konstatuojama, kad pagrindinés yra
finansavimo problemos; 1éSy triiksta jstaigy materialinei bazei — patalpoms, techninei jrangai, mokymo
priemonéms. Antroje vietoje pagal svarba problemos, susijusios su klausytoju pasirengimu (pagal
vyraujancias veiklos sritis $ios problemos aktualumas mazai skiriasi); gana aktuali ir kita su klausytojais
susijusi problema — pastaryjy motyvacijos mokytis stoka. Tai, kad net tarp jau besimokan¢iy suaugusiuju
nemazoje dalyje istaigu iS8kyla motyvacijos mokytis stokos problema, rodo jos aktualuma.

Privataus mokymuy sektoriaus perspektyvos. Atlikto tyrimo iSdavoje matyti, kad S$i privati
organizacija planuoja plésti kursus, kurie yra populiariausi ir reikalingiausi, t. y. dvi pagrindines temas —
psichologijq:

., <...> konflikty, socialinés jtakos darymo, bendravimo, saves pazinimo bei karjeros <...>" (lektorius T.
R.)

ir verslo mokymus:
,» <...> kur yra konkreciai nukreipta i tam tikrus verslo vertés kurimus <...>” (kompanijos vadovas S. L.)

Taip pat nurodoma, kad jau dabar ir per ateinanCius 5 metus organizacija dél ekonomikos
nuosmukio gali susidurti su tokiais sunkumais kaip:

., <...> finansiniais, nes potencialiis klientai daugeliu atvejy tampa nemokiis arba sprendzia savo jmoniy
islikimo rinkoje klausimus, todél démesys neformaliajam Svietimui pastaruoju metu blésta <...>” (T. R.)

3 Tyrimo dalyviy duomenys pakeisti iSlaikant konfidencialumo bei tyrimo etikos principus ir yra zinomi tik tyrimo
organizatoriams
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,» <...> visiSku nenoru mokytis arba lésy taupymu <...>“ (S. L.)

Kita vertus, per ateinanCius 5 metus organizacija gali ir iSsilaikyti rinkoje bei pasiekti auksty
rezultaty:

., <...> manau, sustiprésime ir pateiksime biisimiems klientams tai, ko labiausiai jiems reikés atitinkamu
metu <...>"“(T.R))

Akivaizdu, kad UAB ,,Lyderio akademija“ $iuo metu susiduria su sunkumais, ta¢iau ir apskritai
neformalaus Svietimo sistemos Lietuvoje susiduria su panaSiomis ekonominémis bei socialinémis
(zmogiskuyju iStekliy plétros ir kt.) klititimis:

., <...> finansavimo Saltiniy paieskos ir turéjimas, dalyviy motyvacija kintancios rinkos sqlygomis bei
tikslinga orientacija j norimq segmentq <...> " (T.R.)

Pazymima, kad visa neformalaus $vietimo sistema Lietuvoje turéty:

., <...> transformuotis | labai konkrecius mokymus. Tai reiskiasi, kad turi praktiskai isnykti visi ten tie
mokymai, kurie yra tokie bendri, o turéty gyvuot tie mokymai, kurie yra labiau specializuojantys, tai
reiskiasi arba psichologija, arba asmenybés formavimas, tai reiskiasi, kazkoks tai asmenybés saves
vystymas — koucingas ir t.t. Tiesiog turi labai issikristalizuot tos kompanijos, kurios ne viskq galéty daryt,
bet tam tikrq darbq daryty labai gerai <...>” (S.L.)

Perspektyvoje Lietuvos neformalaus Svietimo sistema visgi turi potencialias galimybes plétotis ir
vystyti siilomy mokymuy sritis, stiprindama tiek savo turinj, naudojamuy metody spektra, tiek ir
i8laikydama konkurencijos principa eliminuojant maziau kokybiSkas franéizinio (dukterinio, filialinio)
pobiidzio kompanijas:

., <...> atsinaujinti turinio prasme ir pasiilos konkurencingumo aspektu, nes dabartiniu momentu esama
daugybé kompanijy ir vieSyjy istaigy, kurios turinio prasme yra kone identiskos <...>” (T. R.)

Todél galima teigti, kad neformalus Svietimas ir formalus Svietimas turéty nekonkuruoti, o viena
kita pastiprinti. Juk formalusis Svietimas suteikia bendra ziniy bagaza, o neformalus Svietimas labiau
orientuotas | buisimo klausytojo poreikius ir tuo jis yra patrauklus.

<...> patrauklumq gali sukurti siiilomos produkcijos (mokymo kursy) tikslingumas, funkcionalumas bei
kryptingumas <...>" (T.R.)

Neformalaus Svietimo vystymo strategija privaciame sektoriuje. Tyrimo analizés metu
konstatuojama, kad Lietuvoje yra parengta Svietimo strategija, o, norint isteigti neformalaus Svietimo
institucija, biitini Sie vadybos pozitriu prasmingi veiksmai:

,<...> gerai iSmanyti Sio sektoriaus paskirtj ir veiklos ypatumus bei turéti aiskiq vizijq ir numatytas
priemones jai jgyvendinti <...>" (T.R.)

,<...> kad jie patys buty labai geri, arba suvokty kq jie daro istikryjy, nes mokymai tai yra arba
Svietimas tai yra tam tikra sritis, kurioj tu tiesiog turi Zinot, kq tu darai, arba tu turi turét labai stiprias
mokymo temas, arba pats turi biti labai rinkoje nusimanantis <...>" (S. L.)

Taigi buvo iSskirtos §ios neformalaus $vietimo sektoriaus stiprybés:

,»<..> tai alternatyvus budas gauti Ziniy apie tai, kas einamuoju laikotarpiu yra aktualiausiai; be to,
trumpas studijy laikotarpis <...>” (T. R.)

Tuo tarpu silpnybés tos, kad:

., <...> buty neinstitucionalizuotas vertinimas bei jgytos kvalifikacijos pripazinimas valstybinio masto
pazyméjimais/diplomais <...>" (T. R.)

., <...> neprofesionalumas dauguma atvejy ir dar labai didelé silpnybé yra, kad labai daug yra
neformalaus $vietimo sektoriaus reiskias jmoniy <...>" (S. L.)

Todél, norint gerinti neformalaus §vietimo ir darbo rinkos rySius, itin svarbu:

,<...> kad Zmogus tiesiog turéty i save investuoti, jmonés turéty finansuoti tuos zmones, kuriuos
specifinius jy poreikius ir tiesiog geri, sékmingi projektai turétu tuo dalyku prisidéti valstybiniu mastu
<..>”(S.L)
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Minétos sritys eina drauge, todél ir ju tarpusavio rySiai gali biiti optimizuojami atsiZvelgiant i
Siandieninés rinkos pokyc¢ius bei reikalavimus. Tuo tarpu, analizuojant vaiky priezitiros administravimo
klausimus, kai ju tévai lanko uzsiémimus, nors $i privati organizacija ir néra susidiirusi su Siomis
problemomis bei neteikia vaiky priezitiros paslaugy, informanty teigimu, $iuo pozitiriu svarbiis biity:

,, <...> specialiis vaiko dienos centrai ar panasios istaigos, pvz., mobiliy aukliy paslaugos <...>” (T.R.)

Kalbant apie patirtos ekonominés krizés (nuo 2008 m.) poveikio tendencijas, pazymétina ir tai,
kad, tyrimo dalyviy manymu, Siandienos ekonominé recesija Lietuvos neformaliam Svietimui daugeliu
atvejuy gali atsiliepti neigiamai:

,, neabejotinai atsilieps pasirinkimy kiekiui, besimokanciyjy motyvacijai, jy saugumo poreikio
uztikrinimui bei Sios srities rySiams su esamomis darbo rinkos tarnybomis, ypac tai Zenkliai pasijus
privataus kapitalo pagrindu veikiancioms kompanijoms”. (T. R.)

Taciau iSsakytos ir teigiamos galimos $ios patiriamos ekonominés recesijos pasekmés:

., <...> tas dalykas teigiamai atsilieps ir paciai rinkai, kadangi liks stipriausios ijmonés, kurios teiks tuos
mokymus. Manau, kad viskas teigiamai spresis ir toliau, tiesiog reikia atkakliai dirbti ir pasiekti
rezultatus <...>" (S. L.).

ISvados

1. Siuo metu Lietuvoje yra sukurta istatymy bazé, pilnai reglamentuojanti suaugusiujy
neformalyji Svietima ir parengti strateginiai plétros planai, atitinkantys Europos Komisijos direktyvas bei
Mokymosi visg gyvenima memoranduma. Suaugusiyjy $vietimo sistema privaciame mokymy sektoriuje
yra pakankamai i§plétota ir sykiu individualiis poreikiai yra visapusiskai tenkinami. Sioje vietoje isryskéja
didelés konkurencinés kovos aspektas, nes neformalaus Svietimo paslaugy pasiiilos gausa pranoksta
paklausa rinkoje. ISrySkéjo ir tai, kad jaucCiamas akivaizdus per¢jimas nuo elementaraus prie
pazangesniojo Svietimo lygmens, taciau stokojama tarpinstitucinio bendradarbiavimo, o mazesnio tipo
privacios mokymo kompanijos néra linkusios tarpininkauti mokymu dalyviams pereinant | formalyji
lygmeni.

2. Lietuvos Svietimo strategijos 2003—2012 m. nuostatose teigiama, kad biitina siekti visy
Svietimo lygmeny jungimo, uztikrinancio $vietimo sistemos prieinamuma, tgstinuma ir nuosekluma.
Pazymétina, kad jau¢iamas glaudaus bendradarbiavimo triikumas tarp Siy lygmenuy ir kol kas neformaliojo
Svietimo programos metu (ypac privaciuose sektoriuose) igyta kompetencija ne visuomet gali buti
pripazistama kaip formaliojo Svietimo dalis, juolab privatus mokymy sektorius tuo néra suinteresuotas.
Kita vertus, neformalus ugdymas dél savo socialinio ir patyriminio pobudZio suteikia kompetencijas,
kurios leidZzia mokymuy dalyviams jsitraukti | bendruomenés gyvenima, atskleidziant savo verslumo,
psichologiniy ziniy bei marketinginiy strategiju iSmanymo komplekta. Visa tai neabejotinai padeda
tokiems asmenims toliau plétoti asmeninius gebéjimus atsakingai apsispresti ir veikti sudétingame
Siandienos rinkos pasaulyje. Nors visgi neformalaus suaugusiyjy Svietimo privatus sektorius ne visuomet
gali padéti uztikrinant individams formalaus Svietimo prieinamuma skirtinguose lygmenyse.

3. Pagrindinés klititys, apsunkinancios neformalaus suaugusiyjy Svietimo plétotg privaciose
kompanijose, gali biiti i§skiriamos $ios: a) finansavimo stygius (1éSu triikumas apsunkina tiek vieSojo, tiek
ir privataus sektoriaus darbdaviy veikla); b) did¢janti bedarbysté ir motyvacijos stoka; c) ziniy, igytu
savaiminiu biidu, pripazinimo mechanizmo nebuvimas; d) vieningos mokymy sistemos privafiame ir
vieSame lygmenyse nebuvimas, kuris apsunkina konstruktyvios konkurencijos principo igyvendinamuma
Salies rinkoje bei drauge eliminuoja organizuojamy mokymuy kokybés monitoringo galimybe, uzkertant
kelig biisimy mokymuy dalyviy motyvacijos zadinimui ir siilomy programy patrauklumui.

4.  Analizuojant neformalaus suaugusiyjy §vietimo apriipinimo aspektus tiek priva¢iame, tiek ir
valstybiniame sektoriuose, iSrySkéja pacios Valstybés rémimo svarba, nes pastaroji neformalyji
suaugusiyjy Svietima remia finansuodama: neformaliojo suaugusiyjy Svietimo dalyvius; neformaliojo
suaugusiyjy Svietimo programas ir tikslinius projektus; neformaliojo suaugusiyjy Svietimo vykdytoju
profesinés kvalifikacijos kélima ir tobulinima; neformaliajam suaugusiyju Svietimui reikalingy patalpy
bei techninés jrangos isigijima, taip pat patalpy nuoma.
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INFORMAL ADULT EDUCATION: THE CASE STUDY OF A PRIVATE SECTOR
Jurate Butviliene, Lithuanian Social Research Centre PhD student in the Sociology of Human Resources

Abstract. Lithuania, along with other Eastern European countries, has experienced great changes within
the late decades (i.e. globalization in all spheres of social activities, liberalization of the labour market, pluralistic
ideas in education curricula on the basis of cosmopolitism, the beginning of open intercultural communication and
its different approaches to the individual experience, intercultural dialogue etc.). The most obvious changes have
occurred in the education system in general, especially the curricula of informal education has experienced
unprecedented changes, i.e. a large step from the broad subject teaching to the quite narrow analysing and learning
of more specific fields. Furthermore, one of the main changes in the sphere of informal education was the
legalization of the recognition process of self-based learning and skill forming outside the formal education
institutions.

The peculiarities of the informal adult education in Lithuanian private sector are analyzed in this paper with
the emphasis on the manner of relations between making political decisions and public discourse. The methodology
of this research is based on both philosophical and empirical approaches of the lifelong learning frame, and also on
the case study research design (according to Yin’s references). These main barriers were identified after the case
study in one of the private informal education institutions — UAB “Lyderio Akademija”: 1) the lack of financing to
the activities of informal education; ii) increasing unemployment and the lack of possible adult learners’
motivation; iii) the absence of the mechanism for the acknowledgement of training that was gained informally; iv)
the absence of the unified education system both in public and private sectors that undoubtedly affects negatively
the principle of realization of the constructive competition within the state's labour market.

Key words: informal adult education, private education sector and education levels.
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Anotacija. Siame straipsnyje aptariamas nematomas, tiesiogiai nestebimas studiju procesas aukstojoje
mokykloje — kolegijoje, fenomenologiskai apibiidinamos studijos kolegijoje teorinés ziliros arba asmeniniy patiréiy
pavyzdziais. Tokiu poziiiriu studijos kolegijoje atveria nematomus rysius su gyvenamuoju pasauliu. Gyvenamasis
pasaulis kupinas gausybés sudétingy nuostaty ir isitikinimy, nepastebimai isipinanéiy i tiesiogines studijas. Keliamas
klausimas: kuo gali padéti filosofija studiju procese? Filosofija yra suvokiama ne kaip mokslingumo, o kaip
iSminties siekiamybé. Mokantis teoriSkai mastyti tuo paciu mokomasi suprasti save ir studijuojamus dalykus. Tokiu
bidu iSryskéja kiirybinés ir kritinés teorinio mastymo galimybeés.

Pagrindinés savokos: filosofiné¢ didaktika, fenomenologiné studijy patirtis, filosofinis ugdymas.

Sio straipsnio paskirtis — bandyti atverti ir tuo pa¢iu pristatyti tiesiogiai nepastebima studijy
patirti. Keliamas tikslas ir siekiama iSryskinti nepastebimas studijavimo itakas, iSmokimo poveikius ir
ugdymosi saveikas. [sijunge ir susisaist¢ su studijuojamu dalyku, isitrauke¢ i, taip vadinama, studiju
procesa mes neretai nepastebime savo veiklos studiju metu. Musy veikla negali biiti tik iSoriskai stebima
ar direktyviai kontroliuojama. Studijos neretai susideda i§ neuzfiksuotos poveikio akimirkos, lemtingos
aplinkybés ar ankstesnio, iki studiju prasidéjusio studijavimo: gilinimosi, doméjimosi, simpatizavimo
kazkam. Pati formali studijy pradzia ar tolesné studijuy eiga yra pakankamai intriguotas, intensyvus,
permainingas, kulminacinis procesas. Sis procesas neretai atpazistamas kreipiantis i kieno nors asmenine
patirti. Vengiamas ar ignoruojamas subjektyvumas yra dalis intersubjektyvumo. Patirties asmeniskumas
neretai yra dalis universalios vidinés patirties. Siame straipsnyje pasirinktas eseistinis aiskinimo ir
pristatymo pobiidis tiesiogiai susijes su negalimumu tai paversti mokslinga, tikslia kalba. Salia tikslumo
esti fenomenology minimas patirties kalbos grieztumas. Studijy patirtis, kaip ir teoriné izvalga, yra
pakankamai griezta kalba. Tai paties pasaulio kalba ir musy vidiné kalba. Verbalizuodami patirtj mes
privalome pasitelkti nebe gamtamoksling, bet mening, eseisting kalba.

Mokymasis placigja prasme gali biiti suvokiamas kaip susitikimas. Studijuodami mes nuolat su
kazkuo susitinkame. Susitinkama jvykyje, jau jvykusiame, ir dabar prisimenama jvykyje, susitinkama vis
tebevykstanciame, tebesitesian¢iame jvykyje. Susitikimas visada dvejopas: tai jvyksta arba tai nejvyksta,
i§sipildo ar neissipildo, nutinka ar nenutinka. [vykusio ar nejvykusio susitikimo rezultatas gludi giliai
nugrimzdgs musy patirtyje. [vykis yra vyksmas, nematoma ar tik jsivaizduojama kelioné. Kas vyksta
paciame vyksme? Daznai tai, kas jvyko, tai, kas nutiko, néra tik dalykiné patirtis. Tai néra vien tik gryna
studijy patirtis, tai pati intensyviausia gyvenimo patirtis. Gyvenimo patirtis yra susijusi su miisy pasauliu
ar su gyvenamuoju pasauliu. Kaip tai apibiidinti ugdymo sferoje? Gyvenamaji pasauli galime suvokti
kaip iSbarstyta, iSskaidyta, neracionaly miisy kasdienybés pasaulj. Tik teorinio mastymo (t. y. filosofijos)
déka jmanoma surinkti tai, kas iSbarstyta ir iSskaidyta. Filosofija padeda surinkti ar atrinkti, sujungti
padrikus patirties fragmentus.

Mokymas ar studijos neatsiejami nuo poveikio. ,,Teorinis filosofinis diskursas gimsta i§ §io
pradinio egzistencinio pasirinkimo ir galiausiai vél grazina | ji per savo loging ir jtaigos galia, per
paSnekovui daroma poveiki, skatindamas mokytojus ir mokinius realiai gyventi darnoje pagal pradini ju
pasirinkima.“ (Hado, 2005, p. 12) Kur prasideda $i minéta jtaiga? Ji galbiit prasidéjo gerokai anksciau, iki
paciu formaliy studijy pradzios, ir studijos ar pazintis su filosofija tik suteiké nauja ir geresng galimybg.
Mokantis einama iSmintais mastymo takais, kur ir prasidéjo iSmintis. Tik tai dar nebuvo tikra iSmintis, o
gal tik intuicijos ar kitokio pobtuidZio uzuominos. Lemtingas susitikimas, lemtingas ivykis, sutikta mintis
ar iSgirstas pastebéjimas kartais padaro perversma. Kita vertus, prievartos ¢ia negali biiti, nes pati
filosofija yra laisvas pasirinkimas kazko siekti ir kazka riipestingai myléti.

Filosofijos studijos turéty jungti ir jsilieti i kity studijuojamy dalyky patirti. Be dalykinés patirties,
tai turéty sujungti ir gyvenimo patirtj. ,,Filosofo ir egzistencijos santykiai jau nebeprilyginami Zitirovo
poziiiriui i spektakli, jie tapo sudétingesni ir sunkiai jzvelgiami.“ (Rubene, 2001, p. 9) Sekant §ia jzvalga,
filosofijos paskirtis — padéti susigaudyti, padéti kazka susikurti. Juk daznai suvokiame gyvenima ne kaip
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iSbandyma, bet patogias ir paruostas salygas. Be iSbandymuy ir sunkumy nepajusime gyvenimo svorio ir
skonio. Be bandymuy ir ketinimy nerasime laisvy galimybiy. Filosofija savo studijomis inicijuoja ir
aktyvuoja, vercia kovoti su tingumu ir inertisSkumu.

Studijos — tai kelias nuo egzistuojanciojo link egzistuojanciojo, dviejy egzistuojanciyjy intensyvi
saveika yra AS ir Kito susitikimas. Si saveika yra misy tiesiogiai nepastebimi, ne tiesiniu, o aplinkiniu
keliu apibtdinami susitikimai-jvykiai. Studijuoju ne tik a8, Salia yra kitas ir kiti. Stebédamas ne tik save,
bet ir kitus, a§ mokausi i$ kito iSmokstamy ar neiSmokstamy dalyky. Savo klaidy ar savo paklydimy a$
negaliu aptikti tik savyje, tai yra regimame kitame. Mokausi kito klaidy ir atradimu, kito lukeséiy ir
praradimy $viesoje. Sioje studijy artumoje regiu kito pastangas, kurios panasios { mano pastangas. ,,Kitas
savo konstituota prasme nurodo | mane, kitas yra mano paties atspindys, ir vis délto jis néra atspindys
tikraja §io Zodzio prasme, jis yra mano paties analogas, taciau vélgi analogas iprasta prasme.“ (Husserl,
2005, p. 117)

Susitikimai nereflektuojamoje ugdymo sferoje yra virt¢ automatinémis, mechaninémis
procediromis. Tai daznai suvokiami tik kaip savaimingi, neiSvengiami, neatSaukiami rutiniski jvykiai.
Kas mumyse ar su mumis nutinka, kas ten vyksta, i tai daznai net nekreipiame deramo démesio. Tuose
susitikimuose-jvykiuose gal labai trumpai jvyksta kazkas svarbaus, bet mums tai tik ,,smulkmena“ ar
,banalybé®, tik kazkas nesvarbaus ar neaktualaus. To nederéty laikyti tik kazkuo ,,svarbiu ar aktualiu®
dalyku. Nes tiek svarbu, tick aktualu yra primestos nuorodos. Ar paZjstame ir ar atpaZistame tai, su kuo
susitinkame? Mokomés aukstojoje mokykloje ir tuo paciu susitinkame su filosofija. IS karto kyla
natiiralus ir paprastas klausimas. Ko moko filosofija? Atsakymas lyg labai paprastas ir nuspéjamas.
Filosofija moko mastyti. Bet juk mes ir taip mastome, ir lyg mokame tai daryti. Mastymas mastymui
nelygu. Mes nuolat kazkaip mastome, bet nekeliame klausimo, kaip mes mastome. Bandykime tokj
klausima iSkelti. Ka vis tik reiskia filosofiskai mastyti? Kada tai vyksta? Tai vyksta tada, kai imame
filosofuoti. ,,Kada mes filosofuojame? Akivaizdu, tik tada, kai mes kalbamés su filosofais. Tam reikia,
kad mes su jais aptartume tai, apie ka jie kalba patys. Sitoks abipusis aptarimas to, kas visg laika i$ tikrujy
rupi filosofui, yra kalbéjimas, legein kaip dialegesthai, kalbéjimas kaip dialogas.” (Heidegeris, 1992, p.
323) Filosofuodami mes nejuciomis isijungiame i filosofinio mastymo tradicija. Tai teorinio mastymo
tradicija, sitlanti isizitréti, isiklausyti, nesuinteresuotu poziiiriu aprépti visuma. Dialogas su filosofine
tradicija reiskia tai, kad isitraukime | jau kazkada prasidéjusius svarstymus. Miisy svarstymas, miisy
mastymas, miisy samprotavimas ar analizavimas yra ta nematoma jungianti gija su galinga ir jtakinga
tradicija. FilosofiSkai mastydami mes mokomés ir mokome keisdamiesi mintimis ir nuostatomis,
polemizuodami darome nematomus retorinius ar loginius poveikius ir patys esame tame poveikyje.

Mastymas filosofijos ribose neatskiriamas nuo klausimy. Klausiantis mastymas iSveda i atvira
erdve. Klausimas vercia suklusti ir isigilinti i klausima. Tokiu biidu mastymas tampa atviru ir
blidraujan¢iu mastymu. Kuo skiriasi atviras ir uzdaras mastymas? Atviras mastymas atviras naujam
uzklausimui. Toks mastymas leidzia klausti. Uzdaras mastymas uzdaro savo galutinése tiesose. Bet
daznai tos tiesos stingsta ir virsta dogmomis. Tik iSmokus ar tik paklusus tiesoms, pasimetama susidurus
su naujomis ar kitomis tiesomis. | artimesnes, faktines tiesas mes turime nuorodas, bet ka daryti su nuo
miisy nutolusiais dalykais? Ka daryti, jei néra vienos, o esti kelios, lygiagrecios tiesos? Kaip elgtis, kai
susiduriame su ginCytinomis tiesomis? Patenkame i aklavietes ar tampame fanatikais, puolame i nevilti ar
griebiameés netinkamy argumenty? Kuo ¢ia gali padéti filosofija? Kaip susij¢ klausimas ir atsakymas?
Atsakymas yra atsakas kaip atitikimas klausimui. Mes jau esame tokiame atitikime, todél ir galime
atsakyti. ,,Blidami tokiame atitikime, i§ pat pradziy girdime tai, ka filosofija mums jau iStaré; girdime
filosofija, t.y. graikiskai suprasta philosophia... (Heidegeris, 1992, p. 324). Mastome ir patenkame {
saSauka ar saveika. Girdime tai, ka galime ir pajégiame girdéti, — girdéti tradicija.

Kaip suprasti patj teorini mastyma? Mastymas placigja ir pirmine prasme gali biiti suprantamas
dvejopai — kaip kiiryba ir kritika. Ka tai reiskia? Pradékime nuo mastymo kaip kiirybos aiskinimo.
Mastydami vienaip ar kitaip déliojame, surenkame ar atrenkame mintis. Kiiryba kazka sukuria ir kazka
atkuria. Kiiryba visada kuria ir padaro, gamina. Turime min¢iy kiirinius ir min¢iy gaminius. Ar esti tarp ju
koks nors skirtumas? Kokia galima skirtybé tarp min¢iy kiirinio ir gaminio? Sukurta mintis ir padaryta
mintis, bet kur skirtybé? Yra skirtumas tarp bet kaip ir ripestingai atrinkty minciy. Vadovaujamés tuo, net
didziuojamés, kad mokame bet kaip mastyti.

Mastymas mane apibrézia. Mastydamas a§ ir save apibréziu. Ne tik mane kazkas kuria, bet ir a$
pats save kuriu. Kurime ne tik a§ dalyvauju, bet ir dar kazkas su manimi saveikauja, bendradarbiauja.
Dalyvauja mano mintys. Bet ar tai mano mintys? Mastydamas isilieju i mastymo tradicija. Tai, ka mastau,
tai jau yra vienaip ar kitaip pamastyta. Kokie ¢ia galimi kraStutinumai? Jei a$ noriu, kad mane kazkas
sukurty, uz mane mastyty, tuomet mane kazkas turéty pavaduoti. Bet pavaduoti mastyme nejmanoma.
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Kitas krastutinumas dél tariamos mastymo visagalybés. Jokios visagalybés ¢ia néra. Kaip galima
praktika? Filosofija vienaip ar kitaip ai$kina pasaulj, ir to visai pakanka. Nes pasaulis néra iSaiSkintas.
Reikia keisti ne pasauli, bet pati save. Pakeisi savo poziiir] ir pasaulis pasikeis. Bus atsisakyta
nereikalingos valios. Tuo paciu bus atsisakyta ir kity dalyky. IS viso to sudeda kaita. Kodél taip svarbu
paciam keistis? Keistis —atsiverti galimybéms, i$méginti, iSbandyti save, pasakyti ,,a§ galiu“. Juk neretai
yra jteigta, kad to negaliu ir kad tai nepavyks. Mokymasis auks$tojoje mokykloje, studijos aukstojoje
mokykloje gali igyti ir kita pavidala.

Isisavinta ar i§mokta, perimta ar perteikta — tai vis vienokios ar kitokios meistrystés sferos. Kuo
ypatinga yra pati mokymosi meistrysté? Yra dvi skirtingos mokymosi strategijos. Yra leidziama arba
neleidziama mokytis. Vienu atveju leidziama, o kitu neleidziama mokytis. ,,Mokyti dar sunkiau nei
mokytis. Tai, matyt, Zinoma, taciau suvokiama retai. Kodél mokyti sunkiau nei mokytis? Ne todé¢l, kad
mokytojas turi valdyti didZiausia Ziniy suma ir bet kuriuo momentu turi biiti jas paruoSes. Mokyti
sunkiau nei mokytis, reiskia: leisti mokytis.” (Xaiimerrep, 2007, p. 101) Tad ka reiskia leisti? Leisti
mokytis neuzgoziant savimi, savo standartinémis, paruoStomis nuostatomis ar savo sustingusiais
poziiiriais. DaZniau tiesmukiSkai pamokome nei kiirybingai mokome. Re¢iau sitilome rinktis, o dazniau
jau nurodome i kazka, kas jau parinkta. Leidimas mokytis susij¢s su tam tikru jgaliojimu. Kur tie
igaliojimai? Leisti sau pasakyti ,,a$ galiu®. ,,A§ galiu“ veda { ,,a§ sugebu®. Bet Cia dera pradéti klausti: o
ka galiu ir ka a$ sugebu? Ar galiu a$ tai nustatyti? Neatverti, neapibrézti gebéjimai, neatvertos galimybés,
nesuvaldytos galios. Leisti sau mokytis, pradéti siekti iSminties. Kur ir kaip tos iSminties sickiama? Yra to
tradicija, yra to meistrysté, bet mes norime ne meistrystés, o tik kokiy nors instrumenty. Instrumentai ir
instrumentinis protas, jei jis yra jkalintas, nieko gero neduos. Tuo nebus pasinaudota. Ieskoma tobuly
frankiy ar instrumenty, bet neieSkoma paties meistro. Bet, be meistrystés, ir tie instrumentai nelabai
padés, jei pasikeis pati standartiné situacija. Mokymosi, o tuo paciu ir studijy meistrysté siejasi su kuiryba.
Meistrysté yra universali kiiryba, kiirybingas darymas ar atlikimas.

Kurdami nematome pacios kiirybos, nes matome tik gatavus, pagamintus kiirinius. Kurdami
kiirinius nepastebime jrankiy ar instrumenty, gausybés itraukty dalyvaujanciy sri¢iy ar sfery. Kai i tai
pazvelgiame nesuinteresuotu zvilgsniu, tai jau nebe irankiai ir nebe tik instrumentai, tai kiirybos dalis. Tai
mes patys arba tai miisy paciy kiirimo dalis. Kai i§ atstumo atsigreziame { kiirima, pastebime nematomus
kiirimo dalyvius ir neuzfiksuotas santalkas. Kas trukdo ir kas padeda studijuoti? Esti, regis, labai
paprastos situacijos. Gebama ar negebama, galima, imanoma arba nejmanoma. Vienur gebu susikaupti ir
dirbti, o kitur viskas nuolat erzina. Erzulys kyla dél nepastebimy aplinkybiy ar neesminiy itaky. Kokia
nors smulkmena ar aplinkybé i§ esmés labai trukdé, stabdé, bet mes to nepastebéjome. Tai lyg ir neturéjo
turéti jtakos, bet tai kaip tik labai jtakojo. Tai negaléjo jtakoti, bet biitent tai ir nulémé viska. Kaip pavyzdj
galime imti kad ir $viesa. Sviesa pati savaime nepastebima, nes jos ar jai priskiriama Salutiné paskirtis —
kazka apSviesti. Taciau kai | tave nukrypsta Sviesa, tai jau jtaka, kai kada tai net prievarta. Taciau $viesa
netraktuojama kaip prievarta, o tik kaip dalis standartinés procediiros. Studijos yra ta pati ,,standartiné
situacija ar standartiné procediira®, tik kas uz viso $ito? Uz viso §ito tas nepastebétas poveikis ar lemtinga
itaka. ,,Sviesa, nukreipta man i akis medicininio tyrimo metu, i$Saukia atitinkama reakcija, reflekso
reakcija, kuri nekelia jokiy klausimy mano esmei ar mano asmeniui. Sviesa, nukreipta man i akis policijos
patikros metu, iSSaukia kita reakcija. Mokiniui reakcija abiem atvejais vienoda, bet Sviesos prasme
varijuojama priklausomai nuo vieSumo ar privatumo situacijos ir tai iSSaukia atsakomaja reakcija.“
(Harancon, 2002, p. 62) Studijuojant susipina aibé savaiminiy reakcijy, kurios yra lemtingos mokymesi.
Sviesa gali leisti, bet gali trukdyti susikaupti. Sviesa gali dirginti, bet gali ir dZiuginti. Toks ap$vietimas
gali padeti, kitoks gali trukdyti. Viso $ito negalima nei psichologizuoti, nei fiziologizuoti. Susikaupimas
ar jsigilinimas, testo ar egzamino procediira nurimsta nematomose salygose ar aplinkybése. Studiju
konkreti situacija kupina kulminaciniy iSgyvenimuy. Tai, regis, tik kazkokios iSorinés detalés, bet jos
tokios veiksmingos. ,,Kambaryje buvo ideali tyla, bet po keliy sekundziy a§ iSgirdau tyly, bet rySku
triukSma. Vienas i$ testuojamyju slogavo ir jis pastoviai $narp§té. Man tai ypatingai netrukdé, bet a$
pastebéjau, kad mano draugas, turintis paskutini Sansa, sédéjo Salia S$narps¢iojancéiojo ir buvo labai
susikrimtgs. Jis keletg karty meté priekaistinga zvilgsni, nervingai stuks¢jo piestuku, stumdé savo kéde,
bet niekas nedavé rezultato.” (Harancosn, 2002, p. 69)

Grizkime prie kiirybinio mastymo galimybiy. Ka atveria pati kiiryba? Kiiryba atveria tai, kad
Siame procese susitinka menas ir technika. Paprastai mes juos linke atskirti, bet tarp ju esama ir tam tikros
jungties. Menas neatsiejamas nuo darymo ar atlikimo, o technika nuo savo technologiju. Kai jos galutinai
atsiskiria, kai nugali technika, tuomet regime kokia nors regioning technokratija. Autoritarizmas,
nuolatinis pavojus su kuo nors naiviai susitapatinti ar kam nors aklai paklusti. ,,Kiekvienas turi iSaugti i$
autoriteto priezitiros jvaldydamas ivairias Zinojimo sritis ir ju tarpusavio sasajas, kad galéty pats sprgsti
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racionaliai ir autonomiskai.“ (Mickiinas, 2007, p. 81) Kaip tai jmanoma suprasti? Racionalus
pasirinkimas gali biti ir kiirybingas pasirinkimas, susij¢s su kiirybinga atranka. Pakliistant viskam, kas
siiloma, nebeieskoma, kiirimas neatsiejamas nuo ieSkojimy. leskojimai yra galimybé klysti ir taisyti
klaidas. Menas ir technika ne tik skiriasi, bet ir siejasi savo iSradingumu. Mene esti technika
technologiniu pavidalu ir technikoje slypi menas kaip atvertos ir dar neatvertos galimybés, tai, kas graiky
buvo suvokiama kaip poezis.

Teorinis ugdymas lavina vaizduotg. Vaizdo susidarymas yra kiirybinis vyksmas. Sis vyksmas
budingas tiek karéjui, tiek iSradéjui, tiek svajojanciam, tiek projektuojanciam. ,,Privalu biti vaizde jo
vyksmo akimirka.” (Bachelard, 1993, p. 303) ISlavinta vaizduoté yra iSlaisvinta vaizduoté. IS ko Cia
iSblaivinama? I§ paruosty standarty ir gatavy klisiu. Bijome su tuo ar kitu dalyku susidurti, nes bijome tai
isivaizduoti. Daznai teigiama, kad idéju pakanka, bet tos id¢jos aklos. Be vaizdinio koncepcija lieka
uzdara ir neprieinama. Tai gali virsti ir nejgyvendinama idéja ar nerealia koncepcija. Vaizdinys yra
pasaulio traktavimas, tuo paciu tai jau yra interpretacija. Konceptualumas nejmanomas be vizualumo.
Viena yra susij¢ su kitu. Mastymas atveria eidos ir logos. Eidos — tai bendras ar pirminis ko nors vaizdas.
Kiryba padeda susidaryti bendram vaizdui. Daznai tas vaizdas yra nepilnas vaizdas arba jis labai
supaprastintas vaizdas. Kas ¢ia tada nutinka? Nesant pilnumo nebus iSsamumo, liks tik kazkas
fragmentiska. Kuo Zalingas yra supaprastintas vaizdas? Nematoma visa {vairov¢ ir dingsta visa matymo,
atpazinimo intriga. Vaizda neretai uzstoja, uzgozia kokie nors supaprastinti atvaizdai ar iliustracijos. Jie
tarsi turéty tarnauti, jie lyg ir turéty palengvinti, bet nutinka visai prieSingai. Tai kaip tik ima trukdyti.

Kokios uzduotys iSkyla studiju metu? Studiju metu kyla uzduotis atsiverti tam, kas sukurta, tuo
paciu tam, kas kuriama ir kaip kuriama. Ka reiskia kurti? Kurti, vadinasi, steigti: statyti, organizuoti,
projektuoti. Statyti — tai save iSstatyti sau, tai save pristatyti pasauliui, tai pastatyti kazka priesais kazka.
Ka mes ¢ia regime? Gausybé sudétingy jungCiy ir gausybeé sudétingy dariniy savgs statymo procese. Ar
suprantami $ie statymo dariniai? Organizuoti save — tai pavesti, pajungti save ar paklusti esamai tvarkai.
Potvarkiai ar nurodymai, pavedimai ir pareigos — visa tai mane organizuoja. Socialiné tvarka ir socialiniai
potvarkiai mane organizuoja. Kai kada galiu nesuprasti esamos tvarkos. Galiu $ios tvarkos ir nepriimti.
Savos tvarkos atradimas — tai savo santykiy su pasauliu atradimas. Mes nuolat kazka steigiame. Bet ka
reiSkia steigti? Steigti — tverti, aptverti, atitverti, sujungti kazka su kazkuo. Steigimasis susij¢s su
supratimu.

Antra mastymo kryptis susijusi su kritika. Kas yra kritika? Neretai kritika suvedama vien tik {
naivy kriticizma. Tokia samprata néra iSsami samprata. Kritika visada susijusi su riby nustatymu, as,
mano, savo riby nustatymu. Riby nustatyme, ribojime nuolat kyla klausimai. Sie klausimai krypsta { mane
pati. AS esu savo uzklausoje. Esu iSstatytas prie§ klausima ir galiu biti apklausiamas. Kas esu a$ ir kas
esu ne as? Neribotos, nezabotos pretenzijos griauna as. AS vaizdas gerokai skiriasi, nes yra as sau ir as
savyje. Manyje nuolat grumiasi skirtingos racionalios ir iracionalios jégos: prigimtis ir socialiniai
reikalavimai, asmeninis noras ir visuotiné pareiga. Yra radikalus skirtumas tarp buvimo ir atrodymo. Esu
vienoks, bet atrodau visai kitoks. Galios ir norai atsimusa i tapsmo uZztvaras. Noriu biti toks, bet tampu
visai kitokiu.

Kritikuoti, vadinasi, valdyti, nustatyti esamas ribas, numatyti kryptis ir atsekti linijas. Yra
skirtumas tarp mano ir savo. Mano as ir savas as — kuo tai skiriasi? Mano as — tai mano ir ne tik mano
teiginiai apie mane pati. Man yra kazkas priskiriama, bet tai nebitinai a$. Savas a§ — tai isisavintas ar
pasisavintas a$. Kaip a$ save pasisavinu? Be kritikos, a§ nesuvoksiu, kas pasisavinta ir kas yra sava. Ribos
ne tik riboja, ribos aptinka kitas ribas. 45 ribos susitinka su jau esamybés ribomis, bet toli grazu su tomis
ribomis nesutampa. Mano imestumas ir paliktumas pasaulyje, situacijoje, ivykyje yra susidiirimas su
esamomis konvencijomis. NeSiojuosi nuostatas ar pozilirius, kurie mane riboja. Turimi pozitiriai — tai
turimi vaizdiniai. Manomos ar jsivaizduojamos ribos daznai nesutampa su konvencinémis ribomis.

Esama nesant ar esama pusiau biinant. Tokios keistos studijy biisenos. Kai kada tik imituojamas
buvimas studiju procese, nes esam visai kitur. O kai kada nenorima buti studijuojanciu, norima biiti
kazkuo kitu. Bet ir paciose studijose aptinkame save, savo as§ kaip budraujanti as. Kas tai yra?
Biidraujanti samoné, budraujanti biisena — tai intensyviausios studijy akimirkos. ,,Tik {vykdantis (ir ypac
dirbantis) A4S pilnai reiskia interesa gyventi ir tokiu bidu yra budrus. (lron, 2004, p. 407) Studijuy
budrumas, biidravimo pratybos, susipynusios su paciu studiju procesu, yra tos pacios gyvenimo pratybos,
mokancios susitelkti, mobilizuoti save, maksimaliai iSrinkti save. Sakoma, kad iSmokus susikauti
paskaitoje ar pratybose, tai bus perkelta kitur. Kur tas kitur? Darbinés, gyvenimiskos situacijos reikalauja
analogiskos mobilizacijos ir koncentracijos.

Studijos koreguoja pacia tikrove. Studijuodami socialines disciplinas mes ,,perprantame* socialinj
pasauli. ,,Eilinis Zzmogus gyvena pasaulyje, kuris jam yra ,tikras®, nors ir ne visi jo aspektai jam ,,tikri®, ir
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jis ,,zino“ (nors ir nevienodai jsitikings), kad Siam pasauliui biidingi tam tikri bruozai.“ (Berger, Luckman,
1999, p. 11) Tai, kas buvo tikra, tampa nebe tikra. Socialinis pasaulis su savo konvencinémis ribomis
koreguoja isivaizduojamas ribas. Teisinés ar ekonominés konvencijos vercia klausti: o kas yra teiséta?
Formalus teis¢tumas veda i teisingumo sfera. Teisingumas — tai miisy pamatinés teisés, o tuo paciu ir
laisvés. Teisés svarstymai neatsicjami nuo moraliniy ar politiniy svarstymy. Teisiné tikrové yra
persipynusi su moraline tikrove. Teisiné praktika yra ta pati gyvenimo praktika — praksis. Praksis, be
teorijos, yra negalimas, nes tada bus daug neaiSkumy esamybéje. Nezinodami, kur esame, mes
nezinosime, kur einame, nezinosime, ko ten galime tikétis. ParuoStos ar supaprastintos teorijos,
vadovélinés tiesos nepadeda pazinti socialinio pasaulio. Dogmuy ar prietary galime rasti ir paciuose
supaprastinimuose, palengvinimuose, pagreitinimuose. Nematydami priestaringumo, konfliktiSkumo, mes
ir patys imsime viska vienodinti, standartizuoti, primityvinti. Teisinés normos néra galutinés, o tik
sutartinés normos, bet jos yra biitinos normos norint dél kazko susitarti ar kazka apibrézti.

Tikime galutinémis ir nekintaniomis esmémis ir pakliliname i ty esmiu nelaisvge. Mastyma
daznai uzterSia kokio nors pobiidzio esencializmas. Galutinis ir neginfytinas zinojimas virsta negyva
esme. Si negyva, bet patikima esmé¢ gali bati kad ir misy turimas pasaulévaizdis. AS tai tik taip
isivaizduoju, tai tik taip traktuoju. Vaizduoté nulémé traktuote. Turimas bendras vaizdas nulémé bendra
koncepcija. Vaizdas tapo stabu ar ikona, ir jau, rodos, kitaip to nebuvo galima isivaizduoti. Lyginimas ar
gretinimas sugriauna ta iSanksting iliuzija. Nereikia ieskoti pirminés esmés, nes ta esmé yra toks pat
gaminys ar kiirinys. Kodél mes priimame paruosta, pateikta esme? Tai susije su miisy foniniais laukimais.
Mes jos jau laukiame ir pasiruo$g priimti. Tai misy poreikius ir musy laukiamus ltikes¢ius atitinkanti
esme. Gatava esmé mums patogi, nes nereikia rodyti pastangy, nereikia atverti savo supratimo iniciatyvy.
Statistinis, kiekybinis, kalkuliacinis pozitris tikrovg vercia vien skaiciais. Studiju kokybé iSversta |
kiekybinius rodmenis téra simboliné ekvilibristika ar tiesiog manipuliacija. ,,Bet skaiciai nieko nesako
patys savaime ir niekada neprieStarauja vieni kitiems. Tiktai interpretacijos kartais sutinka su skaiCiais, o
kartais jiems prieStarauja.” (Baudrillard, 2010, p. 51) Kartais nepastebimai pati tikrové imama derinti prie
skaiCiy.

Kas yra studijos? Studijos yra studijavimas, o tai yra sudétingas ivairiakryptis saves atvérimo,
saves iSskleidimo procesas. Esamose galimybése a$ save atveriu pasauliui. | mane ima pulsuoti ir tryksti
pasaulio raiska savo esamomis ir galimomis prasmémis. Atvéres pasauli a$ jau esu atviras sau. Save
atvérgs a$ imu save pazinti, tiksliau atpaZinti esamas kryptis. Daug pasaulio krypciy, vadinasi, daug
pasaulio galimybiy. Ne visos galimybés telpa mano realyb¢je. Bet daznai sava realybg tapatinu su
absoliucia galimybe. Susitapatiname tik su tuo, ka padaréme ar jvykdéme, bet nepastebime neiSbandyty ar
nejvykdyty dalyky. Atvére Sio proceso kryptis, mes atversime tam tikrus nematomus studijy rysius.
Dalyko ar specialybés sritis yra tam tikras mokslas. Dar kitaip tas mokslas ivardijamas kaip disciplina.
Disciplina su skirtingu tempu ir grei¢iu. Dalykas ar disciplina savo reikalavimais gali man padéti, bet gali
ir man trukdyti. Tai gali padéti save iSskleisti, iSplétoti mano gebéjimus, atverti kitus turimus lukeséius.
Bet tai gali trukdyti biiti savimi. Man gali biiti neaiSku, kuo a$ esu ir kuo galiu bati. Juk galiu biiti ir tuo, ir
tuo. Koks tada skirtumas tarp to ir kito? Biti savimi a$ gal net nesu bandgs. Gimsta tam tikros abejonés,
kai iSkeliame kitus klausimus. Ar $i disciplina mane papildo? Ar a$ i$sitenku Sioje disciplinoje?
perimti ir jvaldyti. Studijos i$Saukia vienoki ar kitoki atsaka. Kas yra tas atsakas? Atsakas gimsta i$
klausimo. Bijodami klausti mes bijome galimo atsakymo, daznai gliidin¢io intuicijos lygmenyje.
Patenkinti ar nepatenkinti savo studijomis? Taip klausdami mes imame save vertinti. Vertinimas yra
lyginimas ir gretinimas. Bet ar a$ leidZiu save vertinti, kai jau esu vienaip ar kitaip jvertintas? Yra igaliota
instancija, kuri mane vertina, gretina, nustato, iSmatuoja ir apskai¢iuoja. Tokiu biidu gimsta studijy
formatas. Mano gebéjimy statusas yra kiekybiskai formalizuotas. AS jau esu patekes | vienokj ar kitokij
formatg. Tada man belieka tam pakliisti arba su tuo susitaikyti. Susitaikes ir paklusgs ivertinimui as$
nebenoriu naujai vertinti. Klusnios ir pasyvios studijos visai nesitilo klausti. Studijos nuo mangs atsiskiria,
nes a$ esu sau, o pacios studijos sau.

Mokymas disciplinos ribose galingas savo turima galia. Kas ta mokymo galia? Ji gali mus arba
nugaléti, arba suteikti papildomy galiy. Toks mokymas arba nuzudo, pavercia bejégiu, arba suteikia
vilties ir stiprybés. Galia yra rodikliai ir jvertinimai: jvairiausi parodymai ar rodmenys. AS$ esu
paverCiamas arba bejégiu, arba galingu. Esu paveriamas beras¢iu, nes esu paskelbiamas beras¢iu. Tas
paskelbimas — tai lyg nuosprendis. Man yra priskiriama metafizin¢ kalté, nes a$ to nesupratau ar to
neiSmokau. Bet tokiu buidu i§ akiy iSleidziamas koks nors neesminis, bet lemtingas aspektas. Kaip gimé
tas berastiskumas? Juk berastiSkumas — tai tam tikra tradicija. Si tradicija ateina i§ to ar kito mogaus
gyvenamo pasaulio. BerastiSkumas gimé dél mokymo nepatrauklumo. Mokymas — tai vienokia ar kitokia

27



trauka. Tai gali traukti, bet tai gali ir atstumti. Tai gali buti patrauklu, bet gali biiti ir visai prieSingai.
Mokyme yra ta nematoma metafiziné trauka, kuri jvardintina kaip mokymo galios. Mokymo galios
duotos. Ar pasinaudojama tomis mokymo galiomis?

Studiju sferoje regime meistrytg, kurios igyjama, be kurios biity neimanomas joks profesinis
tinkamumas ar profesionalumas. Savo srities specialistas (déstytojas) yra meistras, kuris perteikia savo
meistryte studentams. Cia iskyla pirmas svarbus klausimas. Kaip gimsta meistrysté? Meistrysté gims, jei
bus leista mokytis. Daznai tik mokoma, bet néra leidziama mokytis. Kur vis tik skirtumas tarp leisti ir
neleisti mokytis? Nurodymai ar priesakai virsta tusciais lozungais, nes néra ko nors rodoma. Dar tiksliau,
neleidziama kam nors pasirodyti. Rodoma ar demonstruojama meistrysté — tai meistro ir mokinio saveika.
Kokia nors profesiné meistrysté susijusi ugdymo procese su parodymu, pristatymu, savo patirties
demonstravimu. Tokio demonstravimo negalima suvesti tik i iliustravima ar kokio nors pobudzio
populiarinima, suprastinima. Tai bus grei¢iau menas nei amatas. Kodél biitent menas? Vienetinis atvejis,
ypatinga biisena, i$skirtiné atmosfera — Stai kas sukuria tg uzburianti poveiki, pavercia mokyma paveikiu.
Tai yra asmeninis meistro ir mokinio susitikimas. Deja, daznai tai anoniminis, visuotinis procesas.
Masinis ar srautinis mokymas tai paver¢ia negyva technika. Kita vertus, meistrystés mokymesi yra ir kiti
svarbiis aspektai. Ne tik kazkas man, bet ir as pats sau turiu leisti mokytis. Ka reiSkia leisti? Tai susije su
bandymais ir méginimais nelaukiant nurodymy ar direktyvy. Jei a$ laukiu nurodymy ir komandy,
paliepimy, tuomet a$ stabdau save.

Mokslas remiasi | savo mokslinguma. Kas yra mokslingumas? Kokie mokslingumo principai?
Mokslas neturi norimo ar isivaizduojamo tvirto pagrindo. Taip teigia F. Nietzsche, M. Heidegger ir kt.
Mokslas stovi ant moliniy kojy. Kas tos molinés kojos? Metrinis pagrindas, kaip absoliutaus matavimo
pagrindas, téra tik iliuziné priedanga. Bandoma prisidengti paciu moksliniu-eksperimentiniu tikslumu.
Tokiu budu suardoma pirminé daiktiné tikrové. ,,Daiktas suskilo i daugybe kvantitatyviy ir metriniy
matuojamy savybiy. Pats savaime kaip tam tikra visuma jis nebedomina.” (Heperuna, Orypuos, 2010, p.
22) Menamas tikslumas yra savo pac¢iy uzduotas tikslumas. Tikslu dar nereiSkia griezta. Tikslumas, anot
Husserlio, stokoja grieztumo. Negalima visko dalinti tik | moksli§ka ar nemoksliska, tokiu btidu mokslui
priskiriant i$skirtinuma. Socialinis mokslas, kurdamas dirbtines formules, paklitina i Siy formuliy ar
skaiCiy valdzia. Socialinis gyvenimas néra tik negyvos paruostos formulés. Tai, kas vyksta socialiniame
pasaulyje, gali buti suvokiama kaip konfliktiskas, simbolinis, kintantis procesas. Kas tada vyksta paciame
mokymesi? Mokymesi vyksta nuolatiniai pervertinimai, vertybiniai dalyko {vertinimai, priémimai,
atmetimai. Tokiu buidu formuojasi ir klostosi, struktiiruojasi sudétingos, asmeniskai traktuojamos tvarkos,
atsakomybés modeliai. Studijos turéty teikti galimybe atverti Sig jvairiapuse patirti.

Kas sudaro studiju patirtj? Transcendentiné studijy patirtis rodo, kad pacios studijos yra
perteklingos. Kas turima omenyje? Esama perteklingos patirties, kuri néra iSverciama i tradicing empiring
kalba. Taciau tai gali buti atverta kitomis priemonémis. Tokia patirtis negali buti kiekybiskai
apibudinama, bet ji gali buti tik aprasoma, t. y. nusakoma kokybiskai. Kuo svarbus apraS§ymas? Paciame
apraSyme yra kokybiniy duomeny. Individuali patirtis, atspindéta apraSyme, yra svarbi. Kokios vélesnés
galimos procediros? Kaip pavyzdj, imkime fenomenologija ar hermeneutika. Véliau pats apraSymas
interpretuojamas, ieSkoma kitokiy vertimo galimybiu. ,,Fenomenologinei filosofijai svarbiausias yra
sugrizimas prie pa¢iy daikty. Sis sugrizimas yra galimas tik reflektuojant ir aprasant patirtj ir tai, kas toje
patirtyje duota. Daiktai néra duoti patys savaime. Daikty patirtis galima tik i§vaduojant ja nuo prietary ir
neapmastyty prielaidy.” (Jonkus, 2009, p. 8)

[Sankstinis rezultatyvumas, efektyvumas ar naudingumas ,,iStrina®, neutralizuoja studijy patirt;.
Studiju patirtis lyg ir nereikalinga. Reikalinga tik tai, kas kaZzkam naudinga. Kodé¢l taip yra? Todé¢l kad
pati studijuy kokybé paremta kickybiniu pozZiiiriu. Jei tai padéjo, tai naudinga, tai priimtina, o jei ne, tai
tuomet visa tai nebiitina, nebereikalinga. Institucinis ir instancinis ugdymo pobiidis verCia studijas
tarnauti institucijoms. Institucijos lyg ir i§ anksto zino, kas biitina Zinoti, ko gali reikéti, kg galima nuspéti.
Institucija tokiu btidu tampa slapta instancija. Autoritarizmas eina i§ negin¢ijamy ir neklystanciy
autoritety. Tokiu autoritetu tampa anoniminé instancija. Cia kyla keletas atviry svarstytiny klausimy. Ar
kolegija turi visiSkai atiduoti laisvas akademines iniciatyvas? Ar kolegija privalo atsisakyti studijy
autonomijos? Kuo zalinga atiduoti-pasiduoti, atsisakyti, i§sizadéti?

Studijos jtakoja ir inicijuoja matomu ir nematomu, racionaliu ir neracionaliu poveikiu. Kas yra
laisvos studiju iniciatyvos? Svarstymas apie laisvas iniciatyvas jau mus nukreipia | sudétinga laisvés
sfera. Kada ir kur esame iniciatyviis? Kai mes patys rodome ir realizuojame iniciatyvas. Rodomos
iniciatyvos yra musy atveriamos galios. Atveriamos galios yra teisinés galios. Teisinés galios — tai, kas
galima teisés srityje. Tai, kas galima, yra galimybé. Viena i§ tokiy teiséty galiy yra galimybé mokuytis.
Kaip realizuojama teis¢ mokytis? Galima néra biitina. Vadinasi, ¢ia yra numanoma ir kita alternatyva, kita
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galimybé — nesimokyti. Toks biity elementarus konstatavimas ar pripazinimas. Bandykime ta
konstatavima ar pripazinima problematizuoti. Bet ka reiskia nesimokyti? Nesimokyti jprastu, standartiniu
biidu. Nesimokyti taip, kaip iprasta, bet gal mokytis kitaip, ne taip, kaip iprasta. Kaip kitaip galima
mokytis? Mokytis, vadinasi, iSbandyti save Kodé¢l iprastu biidu nenorima mokytis? Nenorint mokytis
nenorima saves iSbandyti. ISbandymas ar iSméginimas yra tas pats minétas susitikimas. Bijoma susitikti
su paciu savimi. AS pats daznai skiriasi nuo menamo ar dirbtinai susikurto as.

Teisingumo ir teisétumo skirtybés neatsiveria vien empirinéje sferoje, jos atsiveria kaip tik
transcendentinéje sferoje. Galiu nerasti teisingumo kodekse ar teismo sistemoje, esamoje konstitucingje
sandaroje. Teismo kodeksai ar teismo procesai — tai tik vyraujanciy tradicijy apraiSka. Galbiit §i teisiné
tradicija yra kazkuo ribota ar ydinga. Ribotumas atsvers, kai tik imsime §ia sistema gretinti su kitomis
sistemomis. Nesu patenkintas tokiu teisingumu, koks jis yra. Galima imti abejoti Siuo vyraujanciu
teisingumo principu. Bet teisingumas vis tik yra, ji galime rasti kad ir istorijoje, nuo misy nutolusioje
tikrovéje. Teis¢jo ar teismo proceso nedera tapatinti su teisingumu, nes minéti dalykai tik vykdo
teisinguma. Vykdymas ar normos laikymasis dar negarantuoja teisingumo.

Autonomija susijusi su misy pasirinkimu. Bet kg ir kaip mes renkamés? Turime laisve, bet joje
klaidziojame, nerandame joje saves. ,,Misy laisvé rinktis daznai i§ tikryjuy veikia kaip vien formalus
susitaikymo su savo priespauda ir i$naudojimu gestas.“ (Zizek, 2010, p. 143) Kas yra mokymosi
autonomija? Su autonomija susij¢s klausimas veda | svarstymus apie akademinés laisvés ir autonomijos
rysi. Aukstasis mokslas — tai aukStesniy siekiy ir auk$tesniy pretenzijy realizavimas. Bet ar suvokiami, ar
ivardijami tie aukStesni siekiai? Baigus studijas gaunamas diplomas. Diplomas negarantuoja ir neteikia
absoliuciy garantijy. Tai tik galimybiy galimyb¢ ir nieko daugiau. Diplomas — tai tavo siekis ir tavo
dalykinés, akademinés pretenzijos tolesnéje profesinéje ar asmeninéje sferoje. ISmokes studijuoti dalyka,
tu galbiit iSmokai studijuoti save ir pasauli visoje jo ivairov¢je. Autonomija yra davimas sau nurodymus
nelaukiant komandos ar paliepimo. Bet ar iSmokta sau isakyti, save nukreipti, save rasti, save iSrinkti?

Studiju klausimas susijes su pasyviu ir aktyviu mokymu. ,Pasyvus mokinys — tai tas, kuris
pasyviai klausosi mokytojo diskurso.” (Baudrillard, 2010, p. 237) Kas ¢ia turima omenyje? Mokinj
galime vadinti studentu, o mokytoja déstytoju, nuo to nelabai kas pasikeis. Pasyvus mokymas — tai
pasyvus ko nors priémimas. Pasyviai priimant ir nereflektuojant, priimant ir nebandant to kitaip priimti
galima jgyti tik negyvas dogmas. Tos dogmos gali biiti ne Siandien sugalvotos. Jos gali biiti nevykus ar
atgyvenusi tradicija. Mokoma kartojimo ar pakartojimo, bet nemokoma riby ar trakumy paieskos. Tai, ko
Stai taip mokoma, galima tik pakartoti ar atkartoti. Neleidziama kitaip ar savaip to bent jau pristatyti. Tas
pats dalykas pristatytas kitaip jau nebebus priimtinas, nes reikia tai tik atkartoti. Aktyvus mokymasis,
gilinimasis | iSmokta dalyka, jveikta dalyka turi suteikti vilties. Tai turi virsti a$ galiu principu. AS toks
pats savo galiomis kaip ir kiti. AS tai pajégiu, as tai galiu ivaldyti, nugaléti, jveikti, pasiekti.

Nuo mokslingumo link i$minties — taip galima nubrézti §j studiju kelia. Kokios turi bti studijos?
Ka reiskia studijuoti? ISvaduoti samong i§ prievartinio Zinojimo ir i$ akly Ziniy. Turima daug ir padriky
Ziniy, bet nepajégiama ju perkelti ar susieti. Buvau mokomas tik priimti §i varianta, bet gal nebuvau
mokomas rinktis i§ keliy varianty. Kai yra tik vienas standartinis variantas, tai tada galimas tik
standartinis sprendimas. Kodél svarbu mokéti gebéti rasti alternatyvas? Mokéti kitaip ar savaip traktuoti,
mokéti i tai pazvelgti i§ visy pusiy. Nebiitina | nama Zitiréti apeinant i§ visy pusiy. Namas duotas viena
puse, bet a$ galiu {zvelgti ji turint ir kitas puses. Nama a$ galiu apeiti mintyse ar ji prisiminti. Kitas
svarbus dalykas yra distancija. Gebéti i§ tam tikros distancijos pazvelgti i tai, kas Zinoma, vadinasi, su tuo
nesutapti, rasti derama nuotolj geriausiai ir aiSkiausiai tai pamatyti. Koks ¢ia galimas kelias? Mes juk
turime savo patirtyje esteting distancija, vadinasi, ir ja galime pasikliauti. Pasiremkime ne vien nuo miisy
nutolusiu moksliniu manymu ar matymu, bet mums prieinamu estetiniu ar moraliniu matymu.

Manoma, kad dominuoja vien formali studiju statika, bet i§ tiesy pacios studijos yra be galo
dinamiskos. Studijos yra gyvas, nesiliaujantis mainy ir permainy procesas. Nedera pasikliauti tik savo
igyto mokslo pranasumu. Mokslingumo siekis atitraukia studijas nuo gyvenimo. Atitrauk¢ studijas nuo
gyvenimo, mes studijas atitraukiame nuo gyvos patirties. Kuo Cia déta patirtis? Kazkas gatava ir paruosta
i§ mokslo sferos vis délto néra iSgyvenama. Tai tik iSmokstama, bet tuo negyvenama. ISmokstama tarsi
daug ko, bet iSmokti dalykai vis tik licka nuosaléje. IS Cia ir tam tikras svetimumas turimoms Zinioms. Po
to seka ir profesinis svetimumas. Daug padriky ziniy ir jokios sintezés. Kur tai veda? Tai veda i
nusiSalinima, saves neigima. Man tai jau buvo parinkta, bet a§ tame nedalyvavau. AS§ klusniai mokiausi,
bet nekéliau svarbiausio klausimo: o kas man yra Sios studijos?

Studiju procese, studiju eigoje iSkyla problematika i§ pacios auksStojo mokslo edukologijos.
Pedagogika yra tarpiné disciplina tarp humanitariniy ir socialiniy moksly. Vadinasi, esama tarpinés
padéties ir pacioje metodologijos sferoje. Humanitariné metodologija ateina i§ filosofijos. Vadinasi, ir
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pedagogikai verta daug ka perimti i$ filosofijos. Vienas i$ tokiy sitilymy — kreiptis i asmening pedagoging
patirtj, kelti klausima, kaip galimas patyrimas. Sj klausima kaip tik ir sitlo kelti fenomenologija. Regima
priespriesa nebiitinai tik negatyvi. SusiprieSinimas, neatitikimas patirties sferoje gali vesti ir { naujus
svarstymus. ISmokome i§ kazkokiy iSmokty, bet iki galo dar nesuvokty dalyky. Mokémés vieny dalyky,
bet papildomai mus paveiké ir visai kiti dalykai. ISmokome i§ savojo iSmokimo. Bet ka reiSkia sava?
Laikome kai kada sava tai, ka priskyréme sau. Néra savastyje jokio galutinio grynumo. Galime i$mokti
tik tai, ka jau esame iSmoke. Tik ar vertiname iSmoktus dalykus? Vadinasi, esame iSmok¢ daug daugiau,
nei tai gali atrodyti i§ pirmo zvilgsnio. ISmokimas yra ta nematoma tebevykstanti jtaka, kuri ne taip
lengvai atsekama. Neatsekama, nes tai daznai esti uzgozta kity jtaky. Nematomos jtakos ar nematomi
poveikiai yra nuolatinis dalykas.

Studijose miisy iSmokimas tikrinamas ir vertinamas, bet $is tas vis tik licka mums patiems, miisy
vertinimui ir tikrinimui. Mok¢ ir tikrino, bet vis tik dalis iSmokimo yra i§lik¢ mumyse. Tikrino ir vertino
taip ir tik taip traktuojamus dalykus, bet padios traktuotés liko mums visai kitokiu pavidalu. Siy pavidaly
struktiira virto konfliktuojancia strukttira. Kuo naudingas mums gali biti Sis konfliktas? Tai vercia nuolat
ir nuolat klausti: o kas buvo studijos. Buvome vertinami analizuoti Siuos dalykus, bet pati analizé liko
kaip neuzbaigta struktiira. Koks tas paliktas mums iSmokimas? Tas iSmokimas yra tai, ka mes savyje
nesiojamés kaip galimybg. [ atminti nusédo rySkus paskaitos momentas ar pasakojimo intonacija,
i8skirtinis pavyzdys. Tai, regis, savaime jvaldéme, tai labai lengvai isisavinome, o kito dalyko labai ilgai
negaléjome suprasti. Mes tai atpaZistame kaip iSmokta. Ka mes esame iSmoke¢ ir ka mes neSiojamés
savyje? ,,Miisy atmintyje neSiojami tekstai tarsi tampa miisy paciy gyvenimo dalimi, tad gyvendami su
jais, suteikiame tiems tekstams gyvybe ir tikroviskuma, panasiai, kaip gyvybe ir tikroviskuma muzikos
kiiriniui suteikia to kiirinio atlikéjas.” (Sodeika, 2010, p. 42) Ka studiju patirtyje turime? Turime tai, kuo
remiamés savo interpretacijose, savo pavyzdziuose, kurie supinti, i3austi, virte vidiniais testais. Sios
mintinai mums Zinomos tekstiiros yra dalis to nematomo ir nepatikrinto, nejvertinto, bet aktualaus
iSmokimo.

Ko vertos miisy studijos? Baigiame, esame jvertinami, ir tai tarsi visko pabaiga. Taciau gal tai tik
pradzia, nauja galimybé kazkam kazkur prasidéti. [veikta, nugaléta, jvaldyta, suprasta — tai tik nauja
paskata ,,dar kazkam®. Studijuojant vis norime apciuopiamo galutinio rezultato. Bet kas yra tas rezultatas?
Turime jvertinimus, bet ar iSmokome save vertinti? Ar filosofija, filosofijos studijos kolegijoje teikia koki
nors rezultata? ,,Néra rezultato, kuris buty galutinis tikslas, nes kiekvienas rezultatas yra priemoné siekti
kity rezultaty.” (Micktinas, 2007, p. 134) ISmoke¢ kiirybingai ir kritiSkai mastyti patys tapsime labiau
iSradingi, norésime ir sicksime $io to daugiau. Tokiu btidu ir studijos aukstojoje mokykloje bus tolesniuy,
galimy studijy pradzia. Juk ka nors asmeniSkai, atsitiktinai studijuojame be iSoriniy nurodymy ar
vertinimy. Programiskai aprobuotos, suderintos ir reglamentuotos studijos neskiria démesio individualiai
patiréiai. Rezultato siekimas neretai jau yra prasidéjgs, tik tai nesuvestina | formaly rezultata. Tai sutampa
su miisy nusiteikimu ir gyvenimo tikslingumu. Misy keliami tikslai jau mus kreipia ar yra nukreipg link
vienokio ar kitokio rezultato. Norime ar nenorime, dar iki Siy ,,nory ar nenory” deklaravimo. Tai, ka
pasiekéme, yra neregima paskata virtusi miisy galia. Neretai bijome formalaus studijy vertinimo, nes
vengiame save vertinti.

Ka deréty pasakyti vietoj formalaus apibendrinimo? Studijos yra nepertraukiamas ir
nepaliaujamas gyvenimo procesas. Formalus studijy procesas — tai tik Zenklas, pretekstas kazkam kazka
pradéti. Vadinasi, miisy vienos ar kitos srities formalios studijos neformaliame asmeniniame lygmenyje
prasidéjo gerokai anksciau. Tik gal tam nebuvo skiriamas deramas démesys. Kaip tik démesys yra susijes
su refleksija. Kas ir kur moko refleksijos? To moko nesuinteresuotas, teorinis, filosofinis mastymas.
Vadinasi, misy teoretizavimas, miisy filosofavimas daznai yra dalis gyvenimo apmastymy ar svarstymuy.
Studijy i$mintis prasideda apmastant pacias studijas. Sio straipsnio pavyzdZiuose kaip tik bandyta remtis
studijy apmastymais. Sie pateikti apmastymai turéty ar galéty praplésti jprasting studiju samprata bei
pagilinti pacios studijy patirties samprata.
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STUDY PHENOMENOLOGY: FROM ERUDITION TOWARDS WISDOM

Jurgis Dieliautas, Northern Lithuania College
Irena Ramoniené, Northern Lithuania College

Abstract. The invisible, not observed directly study process of higher education—college is considered in

the article. The studies at college are described phenomenologically using the examples of a theoretical review or
personal experiences. This approach opens the study of invisible college ties with the living world. The residential
complex world is full of complicated attitudes and beliefs entwined insensibly into the direct studies. The question is
raised: how can philosophy contribute to the learning process? Philosophy is not perceived as the aspiration of
erudition, but of wisdom. Learning to think theoretically, at the same time we learn to understand ourselves and the
studied subjects. Thus, the creative and critical opportunities of theoretical thinking are highlighted.

Key words: didactics of philosophy, phenomenological study experience, philosophical education.
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BENDRAVIMO DIMENSIJA STUDIJU KOKYBES VERTINIME:
STUDENTU POZIURIS

dr. Vitalija Gerikiené
Siauliy valstybiné kolegija Sveikatos prieziiiros fakultetas
vitageri@gmail.com

Anotacija. Siame straipsnyje vertinti déstytoju bendravimo su studentais dimensijos kriterijai. Nustatytos
déstytoju bendravimo su studentu ypatumy sasajos su studenty pagarbos ir saviraiS§kos poreikiy uztikrinimu bei
i$siaiskinti respondentus gerai mokytis skatinantys motyvai.

Pagrindinés savokos: déstytojas, studentas, bendravimas, asmens poreikiai, studijy kokybe.

Ivadas. Kokybé, siekiant tobulumo, visada buvo ir liks svarbiausia auksStojo mokslo vertybé ir
pagrindinis studijas apibuidinantis rodiklis (Ruzevi¢ius, 2007). Kokybés samprata priklauso nuo kokybés
savokos apibrézties, iSskiriant kokybés dimensijas ir sudarant kokybés model;.

Orientavimasis i kokybés kategorijas: i procesa ar | rezultata, ar i kompetencijas nurodo tris
kokybés vertinimo dimensijas. Kai orientuodamiesi | procesa, sickiame kokybés uztikrinimo paslaugos
teikimo metu, sukuriant prielaidas kokybiskiems rezultatams pasiekti. Kokybé orientavimosi i rezultata
atveju — organizacijos pasiekty rezultaty charakteristika, o kokybé orientuojantis { kompetencijas —
kompetenciju, igalinanéiy siekti rezultaty, uztikrinimas (Pawlowski, 2008).

Parasuraman ir kt. (cit. Barnes, 2006) i$skiria deSimties dimensiju paslaugos kokybés vertinimo
modeli (ap¢iuopiamumas, patikimumas, reagavimas, kompetentingumas, paslaugumas, pasitikéjimas,
saugumas, prieinamumas, bendravimas, kliento pazinimas). Barnes (2006), Stodnick, Rogers (2008)
pateikia penkias kokybés vertinimo dimensijas (patikimumas, reagavimas, uztikrinimas, empatiSkumas,
ap¢iuopiamumas). Pukelyté (2010) studijy kokybe siiilo vertinti pagal septynias studijy, kaip paslaugos
kokybés vertinimo, dimensijas (patikimumas, reagavimas, kompetentingumas, bendravimas, saugumas,
studento pazinimas, apiuopiamumas).

Kokia paslaugos kokybés apibréztimi besiremtume, pastebésime ir neginCijamai sutiksime, kad
bendravimo dimensija studiju kokybés vertinime yra viena i§ svarbiausiy ir visas kitas studiju kokybés
vertinimo dimensijas jungianti kategorija. Bendravima studijy procese galime apibidinti kaip gija,
jungiancia visus ugdymo(si) proceso objektus ir subjektus, turinéius savo vieta ir svarba studijy procese
bei jo kokybés uztikrinime.

Bendravimo kokybé rodo, kaip, pavyzdziui, studijy proceso veikéjai supranta ir apibtidina vienas
kita ir kokia jtaka tai turi ju darbo santykiams (Pawlowski, 2008). Viena i§ studiju kokybés vertinimo
programos lygmeniu aspekty yra studenty nuomoné apie studijas (Pukelis, Savickiené, 2004).

Pukelyté (2010) bendravimo su studentais dimensija, apibrézia penkiais kriterijais: 1) studentui
skiriamas asmeninis démesys; 2) bendravimas su studentu yra geranoriSkas, démesingas; 3) studentui
teikiamas griZtamasis rySys apie jo atliktas uzduotis; 4) studentas yra gerbiamas (pirmiausia kaip asmuo);
5) studento problemos yra iSklausomos.

Vadovaudamiesi Sios autorés bendravimo su studentais kriterijais keliame sau tiksla — ivertinti
studenty poziiir] déstytoju bendravimo su studentais dimensijos kontekste. Tyrimo objektas — déstytojo ir
studento bendravimas.

Tikslui pasiekti keliami Sie uzdaviniai: 1) jvertinti studenty poziiiri pagal Pukelytés (2010)
i8skirtus penkis déstytojuy bendravimo su studentu dimensijos kriterijus; 2) nustatyti déstytoju bendravimo
su studentu kriteriju sasajas su jo pagarbos ir saviraiSkos poreikiy uztikrinimu; 3) nustatyti studenty
prioritetinius motyvus, skatinancius gerai mokytis.

Tyrimo metodika. Atliktas kiekybinis tyrimas: anketiné apklausa. Apklausa atlika 2010 m.
gruodzio mén. Tiriamieji: Siauliy valstybinés kolegijos bendrosios praktikos slaugos studiju programos
pirmo kurso studentai. Anoniminés anketos pateiktos visiems pasirinktos tirti grupés 43 studentams.
Apklausoje dalyvavo 39 studentai. Atsako daznis 91 proc.

Statistiné duomeny analizé atlikta, naudojant duomenu kaupimo ir analizés SPSS (Statistical Package
for Social Science) programos 15 versijos programinj paketa bei MsExcel 2003 programa.

Pozymiy statistinis rySys vertintas susiety lenteliy metodu. Remiantis lentelés duomenimis apskaiciuota
chi kvadrato (y?) reikSmé, jo laisvés laipsniy skaicius (1s) bei statistinis reik§mingumas (p). Pozymiy rysiai laikyti
statistiSkai reikSmingais, kai p<0,05.
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Skaiciuoti gerai mokytis skatinan¢iy veiksniy vidurkiai (balais) ir ju pasikliautinieji intervalai. Taikyta
penkiy baly Likert (visiskai sutinku, sutinku, nei sutinku, nei nesutinku, nesutinku, visiSkai nesutinku) bei
rangavimo (kai 1 —labai svarbus, 7 — maziausiai svarbus) skalés.

Rezultatai ir jy aptarimas

Déstytojy bendravimo su studentu dimensijos kriterijai ir jy vertinimai. Studentas, kaip
kiekvienas zmogus, yra individualus, siekiantis patenkinti savo poreikius, juos tobulinant specialiyjy ir
bendryju studiju rezultaty kontekste.

Komunikacija tarp déstytoju ir studenty yra svarbus teikiamuy paslaugy pozymis (Pileliené,
Vanagiené, 2008). Kad studentas ir déstytojas partneriSkai bendrauty, stengtysi vieni kitus suprasti ir
palaikyti — biitinas abipusis pasitikéjimas, pagarba, auksta bendravimo kulttira (Lipinskiené, 2002).

Asmeninis démesys studentui gali tapti bendravimo ir bendradarbiavimo pagrindu, kai démesio
centre yra studentas. Studijy rezultatais pagristos studiju programos orientuojasi i studijuojantiji
(Savickiene, 2010). Aktyviis studijavimo ar déstymo metodai susij¢ su tyrimo, atradimo ir
bendradarbiavimo veiklomis, svarbioms bendriesiems mokéjimams ugdyti (Pukelis, Pilei¢ikiené, 2010).
Bendradarbiaujant galima uztikrinti ne tik gera savijauta, bet ir pasiekti geru mokymosi rezultaty
(Lipinskiene, 2002).

Studenty pozitiriui apie déstytoju ir studenty bendravima jvertinti studentams buvo pateikti
teiginiai, prasant juos ivertinti penkiy baly Likert skalé¢je. Daugumos apklausty studenty nuomone
déstytojai, bendraudami su studentais, yra geranoriski ir démesingi (92 proc.), teikia griztamaji rysi apie
atliktas uzduotis (85 proc.), gerbia studentus (77 proc.). Beveik pusé respondenty (49 proc.) neturi tvirtos
nuomonés apie déstytoju skiriama jiems asmeninj démes;j ir tik du penktadaliai (39 proc.) visiSkai sutinka
ir sutinka, kad déstytojai studentui skiria asmenini démesi (1 pav.).

Déstytojo pakankamai maza asmeninj démesi studentui galétume aiskinti auksStojoje mokykloje
vis dar vyraujanéiu paskaitiniu studiju metodu ir todél déstytojui sunku realizuoti interaktyviu metody
panaudojima bei pariteting saveika paskaity metu (Lipinskiené, 2002).

O visiSkai sutinku = sutinku m nei sutinku, nei nesutinku @ nesutinku B visiSkai nesutinku

Déstytojai iSklauso studento problemas
Déstytojai gerbia studenta, pirmiausia, kaip
asmenj

Déstytojai studentui teikia griztamajj ry$j apie
jo atliktas uzduotis

Déstytojai, bendraudami su studentu, yra
geranoriSki ir démesingi 3

Déstytojai studentui skiria asmeninj démesj

6 1‘0 éO I;O 4‘0 50 60 70 80
1 pav. Tiriamyjy nuomoné apie déstytoju ir studenty bendravima (proc.)

Déstytojy bendravimo su studentu kriterijy sqsajos su studento pagarbos ir saviraiSkos
poreikiy uztikrinimu. Maslow (2006) iSskiria asmens poreikiy grupes, t.y. poreikiy hierarchijg. Pagarbos
ir saviraiSkos poreikiai priskiriami aukS$tesniesiems poreikiams, kurie yra jautresni nei fiziologiniai
poreikiai. Pagarbos poreikis susijgs su zmogaus jvertinimu, savigarba, kity rodoma pagarba, pripazinimo,
dominavimo, svarbumo, orumo, pritarimo troSkimais. Pagarbos poreikio patenkinimas suteikia
pasitikéjimo savimi, savo vertés, adekvatumo, naudingumo, reikalingumo jausma (p. 76—77). Saviraiskos
arba savgs aktualizavimo poreikis — tai Zmogaus troSkimas realizuoti save, troskimas maksimaliai priartéti
prie savojo idiosinkratiSkumo ir tapti viskuo, kuo tapti asmuo pajégia (p. 78). Gyventi aukStesniais
poreikiais — tai reiSkia biiti biologiSkai aktyvesniam, ilgiau gyventi, buti sveikesniam. AukStesniyjy
poreikiy patenkinimas padeda zmogui islikti ir augti (p. 133).

Siekéme nustatyti déstytoju bendravimo su studentu ypatumy sasajas su ju pagarbos ir saviraiskos
poreikiy uztikrinimu. Taigi, buvo nustatyta, kad geranoriskas ir démesingas déstytojuy bendradarbiavimas
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su studentu reikSmingai siejasi su respondenty pagarbos poreikio uztikrinimu (p<0,05). Didesnés dalies
respondenty (82,1 proc.), teigianCiy, kad déstytojai, bendraudami su studentu, yra geranoriski ir
démesingi pagarbos poreikiai yra uztikrinti labai gerai ir gerai (2 pav.). Geranoriskas ir démesingas
destytoju bendradarbiavimas su studentu neturéjo statistiskai reikSmingo rySio su respondenty saviraiskos
poreikio uztikrinimu (¥>=8,942; 11s=6; p=0,177).

O labai gerai uztikrintas pagarbos poreikis
W gerai uztikrintas pagarbos poreikis

2
g O vidutiniSkai uztikrintas pagarbos poreikis
S 30 28,2
8 25| 21 20,5
[%) ’ 7.9
;g 20 - ’
T 15
@ 10 51
2 5| 26 ’ 26
3 []
§ 0 | 1
§ visiSkai sutinku sutinku nei sutinku, nei nesutinku
o nesutinku
Déstytojai, bendraudami su studentu, yra geranoriski, démesingi

1*=18,106; 11s=6; p=0,006
2 pav. Geranorisko ir démesingo déstytoju bendradarbiavimo su studentu rysys
su respondenty pagarbos poreikio uztikrinimu (proc.)

Besimokantiesiems biitinas pastovus griZztamasis rySys, informuojantis besimokantjji apie daroma
paZanga, pasiektus rezultatus (Bischoff, 2000). Grijztamasis rySys studentams svarbus suvokti savo
veiklos poky¢iy kryptis — veikti tuo paciu budu ar keisti savo veiksmuy plana (Savickiené, 2006). Negali
biti veiklos tobulinimo, neturint griztamosios informacijos, nezinant rezultaty. Savo veiklos rezultaty
zinojimas leidzia suvokti trikumus, aiskintis ju priezastis, jas 3alinti (Ciuzas, Navickaité, 2008), leidzia
uztikrinti asmens pagarbos poreiki. Sis tyrimas parodé déstytojuy teikiamo griztamojo rysio apie studento
atliktas uzduotis ir respondenty pagarbos poreikio rysi (p<0,05). Didelé¢ dalis (82,1 proc.) apklausty
studenty, sutinkanciy, kad déstytojai teikia griztamaji rySi apie studento atliktas uzduotis, pagarbos
poreikio uztikrinima vertina labai gerai ir gerai (3 pav.).

GrjZtamasis rySys traktuojamas kaip studiju motyvacijos skatinimo priemoné. Grjztamasis rySys
igalina kiekviena zmogu (tiek studenta, tiek déstytoja) mokytis i§ savo patirties (Lipinskieneé, 2002),
igalina panaudoti savo geb¢jimus ir tobulinti, siekiant patenkinti aukSc¢iausia asmens saviraiskos poreiki.

@ labai gerai uztikrintas pagarbos poreikis
W gerai uztikrintas pagarbos poreikis
O vidutiniSkai uztikrintas pagarbos poreikis

35 308 282
25 20,

7.9

20 1
12 ] 26 51 2,6
0 = | —

visiSkai sutinku sutinku nei sutinku, nei nesutinku

nesutinku

respondenty skaicius procentais
—
(&)
Il

Déstytojai studentui teikia griztamajj ry$j apie jo atliktas uzduotis

¥*=22,273; lls=6; p=0,001
3 pav. Déstytoju teikiamo griztamojo rysio apie studento atliktas uzduotis rysys
su pagarbos poreikiu (proc.)
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Siuo tyrimu atskleista, kad déstytojy teikiamas griztamasis rySys apie studento atliktas uzduotis
reikSmingai siejasi su respondenty saviraiSkos poreikio uztikrinimu (p<0,05). Didesnés dalies
respondenty (71,8 proc.), teigianciy, kad déstytojai teikia griztamaji ry$i apie studento atliktas uzduotis,
saviraiSkos poreikiai yra uztikrinti labai gerai ir gerai (4 pav.).

@ labai gerai uztikrintas saviraiSkos poreikis
m gerai uztikrintas saviraiSkos poreikis
0O vidutiniSkai uztikrintas saviraiS8kos poreikis

a0 ] 410
35 |

30 4

25 17,9

15 1 03 77 77

10 - 5.1 26 : 26226 26
2] ’—h_\ —m =

visi§kai sutinku

sutinku nei sutinku, nei nesutinku

nesutinku

respondenty skai€ius procentais
N
o

Déstytojai studentui teikia griztamajj rySj apie jo atliktas uzduotis

1*=13,643; lls=6; p=0,034
4 pav. Déstytojy teikiamo griztamojo rysio apie studento atliktas uzduotis rysys
su saviraiskos poreikiu (proc.)

Studento ir déstytojo bendradarbiavimas studiju procese reikalauja palankaus nusiteikimo vienas
kito atzvilgiu. Déstytojas turi rodyti pagarba studento idéjoms, veiklai ir paciai studento asmenybei
(Lipinskiene, 2002).

Tyrimo rezultatai rodo, kad déstytoju pagarba studentui, pirmiausia, kaip asmeniui, reik§mingai
sigjasi su respondenty pagarbos ir saviraiSkos poreikiy uztikrinimu (p<0,05). Didesnés dalies
respondenty, teigianciy, kad déstytojai gerbia studentus, pagarbos ir saviraiSkos poreikiai yra uztikrinti
labai gerai ar gerai (5 ir 6 pav.).

@ labai gerai uztikrintas pagarbos poreikis
m gerai uztikrintas pagarbos poreikis

0O vidutiniSkai uztikrintas pagarbos poreikis

30
25 205
20 -

15 4 0,3
10 - 7777

51
Bl il | -
0

visiSkai sutinku

N
9
D

sutinku nei sutinku, nei nesutinku

nesutinku

respondenty skai€ius procentais

Déstytojai gerbia studenta, pirmiausia, kaip asmenj

1*>=14,596; 11s=6; p=0,024
5 pav. Déstytojy pagarbos studentui rySys su studenty pagarbos poreikiu (proc.)

Pagal Lipinskieng (2002) moraliskai netinkamas, su ryskiais autoritarizmo elementais déstytojo
santykis su studentu, ji Zemina ir menkina studijy rezultatus.
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@ labai gerai uztikrintas saviraiSkos poreikis
m gerai uztikrintas saviraiSkos poreikis
O vidutiniSkai uztikrintas saviraiSkos poreikis

40 359

154
5 1
e 26
—
visiSkai sutinku sutinku nei sutinku, nei nesutinku

nesutinku

respondenty skaiCius procentais

Déstytojai gerbia studenta, pirmiausia, kaip asmenj

¥*=12,782; lls=6; p=0,047
6 pav. Déstytoju pagarbos studentui rysys su studenty saviraiskos poreikiu (proc.)

Respondenty nuomoné apie déstytoju asmeninj démesi, skiriama studentui, bei nuomoné apie
déstytoju iSklausomas studento problemas su apklausty studenty pagarbos ir saviraiS§kos poreikiy
uztikrinimu statistiskai reikSmingo rysio neturé¢jo (p>0,05).

Visas zmogaus elgesys yra skirtas patenkinti poreikius. Patenkinti aukStesnieji poreikiai
(pagarbos, savirais$kos) turi jtakos asmenybés augimui, brandumui, sveikumui ir autonomijai, pla¢iam
pozitiriui | pasauli. Aukstesniyjuy poreikiy patenkinimas skatina stipresnj ir tikresnj individualizavima,
pageidautinus pilietinius ir socialinius padarinius (Maslow, 2006, p. 107).

Studentus gerai mokytis skatinanciy veiksniy vertinimas. Pateikto klausimo ,,Kas paskatinty
geriau mokytis?* atsakymuy varianty rangavimas pagal svarba (7 pav.), rodo déstytojo draugisSkumo ir
pagarbos studentui (balo vidurkis 2,22; 95 proc. PI 1,71; 2,72) bei griZztamojo rysio apie studento atliktas
uzduotis (balo vidurkis 2,86; 95 proc. PI 2,75; 3,34) teikimo prioritetus tarp veiksniy, galin¢iy skatinti
mokytis geriau. Trecioje vietoje — paZymiai ir atsiskaitymai (balo vidurkis 3,00; 95 proc. PI 2,54; 3,55),
ketvirtoje — stipendija (balo vidurkis 3,38; 95 proc. PI 2,64; 4,12), toliau — bendri grupés renginiai (balo
vidurkis 3,59; 95 proc. PI 3,06; 4,13). Taciau motyvai, uzéme nuo antros iki penktos vietos, statistiSkai
reik§mingai tarpusavyje nesiskyré. Jiems visiems galima skirti antraja vieta. MaZiausiai studentams svarbi
tévy kontrolé (balo vidurkis 4,28; 95 proc. P1 3,76; 4,79).

Déstytojy draugiSkumas ir pagarba studentui
Griztamasis rySys apie atliktas uzduotis
Pazymiai ir atsiskaitymai

Stipendija

Bendri grupés renginiai

Téwy kontrolé —

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5 5
Balai (95 proc. Pl)

7 pav. Studenty nuomon¢ apie gerai mokytis skatinancius veiksnius (balais)

Taigi, siekiant studenty susidoméjimo studijomis ir jy rezultatais bei sickdami studiju rezultaty
virsmo profesionalaus darbuotojo portfeliu, visais atvejais vertéty prisiminti Krathwohl ir kt. (Savickieng,
2010) isskirtus mokymo ir mokymosi, déstymo ir studijavimo emocinés srities lygmenis, pradedant
zemiausiu ir paprasCiausiu lygmeniu, kai asmuo demonstruoja susidoméjima; baigiant auk$Ciausiu ir
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sudétingiausiu lygmeniu, kai asmuo perima vertybes. Déstytojui privalu ne tik Kq? perduoti studentui, bet
ir Kaip? tai padaryti.

Taigi, bendravimas, bendradarbiavimas, supratimas, pagarba tiek studento, tiek déstytojo
atzvilgiu gali turéti poveiki studento asmenybés tobuléjimui bei studijy rezultaty puikiam pasiekimui.

ISvados

1. Dauguma respondenty déstytoju bendravima su studentais vertina, kaip geranoriska ir
démesinga, gauna griztamaji rysj i$ déstytoju apie atliktas uzduotis bei jauc¢ia déstytoju pagarba studentui,
pirmiausia, kaip asmeniui.

2. Nustatytos geranoriS$ko ir démesingo déstytoju bendradarbiavimo su studentu sasajos su
respondenty pagarbos poreikio uztikrinimu (p<0,05); déstytojy teikiamo griZztamojo rysio apie studento
atliktas uzduotis bei déstytoju pagarbos studentui, pirmiausia, kaip asmeniui sasajos su respondenty
pagarbos ir saviraiskos poreikiy uztikrinimu (p<0,05).

3. Déstytojo draugiskumas ir pagarba studentui — vienas i§ prioritetiniy respondenty motyvy,
galin€iy skatinti juos gerai mokytis.
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DIMENSION OF COMMUNICATION IN THE ASSESSMENT OF THE QUALITY OF STUDIES:
STUDENT APPROACH

dr. Vitalija Gerikiené, Siauliai State College the faculty of Health Care

Abstract. The criteria of the dimension of the communication of the academic stuff with students are
assessed in the present article. The correlation between the peculiarities of the lecturer’s communication with a
student and the ensuring of the students’ needs for respect and self-expression is established, as well as the motives
encouraging the respondents to study well are ascertained.

Key words: lecturer, student, communication, personal needs, quality of studies.
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AUKSTUJU MOKYKLU ORIENTACIJA | DARBO RINKA:
PRAKTINES PATIRTIES UGDYMAS

dr. Juraté Guscinskiené
Kauno technologijos universitetas
jurate. guscinski?ne@ktu.lt
dr. Jadvyga Ciburiené
Kauno technologijos universitetas
jadvyga.ciburiene@ktu.lt

Anotacija. Straipsnyje analizuojama aukstyju mokykly orientacija | darbo rinka, siekiant uztikrinti
Lietuvos tikio integracini augima ir didinti uzimtumo lygj Salyje. AukStosios mokyklos skatina mokymo sektoriaus
partneryste su darbo rinkos subjektais, itraukiant socialinius partnerius { mokymo programy planavimg ir vykdyma.
Charakterizuojamos aukstosios mokyklos vykdomos funkcijos ir ugdomos specialisty kompetencijos, ypatinga
démesi skiriant profesinei kompetencijai, kurios vienas svarbiausiy veiksniy yra praktika.

Pagrindinés savokos: aukstoji mokykla, darbo rinka, aukstosios mokyklos funkcijos, specialisty
kompetencija, praktika, tarptautiSkumas.

Ivadas. Besikeicianti ekonominé situacija nuolat koreguoja poreikius darbo rinkai ir kelia naujus
reikalavimus auks$tojo mokslo teikimo ir mokymosi kokybei ir skatina auk$tyjy mokykly, darbdaviy ir
besimokanciyjy bendradarbiavima. Studenty iSsimokslinimas ir sékmingas isiliejimas i darbo rinka
imanomas, kai tarp aukStojo mokslo ir verslo institucijy yra glaudus bendradarbiavimas, todél gerinant
studijy kokybe svarbu telkti démesi | profesiniy kompetencijuy ugdyma.

Viena svarbiausiy grandziy, lemianti Lietuvos konkurencinguma tarptautiniame lygmenyje, yra
aukstasis mokslas, kurio kokybé priklaus nuo aukstosios mokyklos vykdomy funkcijy. Aukstojo mokslo
vystymo galimybiy, jo veiksniy ir rezultaty problema yra aktuali tiek Lietuvoje, tiek Europos Sajungoje
(toliau — ES), todél mokslinéje literatiiroje tiriami jvairiis jo aspektai, pavyzdziui, $vietimo reformos ir
aukstojo mokslo tarpusavio problemas gvildena E.K.Zavadskas ir A.V.Valiulis (Zavadskas, Valiulis,
2001), R.Bruzgelevic¢iené (Bruzgelevicien¢, 2001), A.Samalavi¢ius (Samalavicius, 2003), P.Juceviciené
(Juceviciené, 2003); universitety finansavima modeliuoja A.Pikturna (Pikturna, 2003). Nauja aspekta —
auks$tojo mokslo tarptautiSkuma pasauliniu mastu ir Lietuvoje — tiria P.BarSauskas, H.P.Jensen ir kt.
(Barsauskas ir kt., 2007). Studenty studiju aukstojoje mokykloje problemas analizuoja M.Gaigaliené
(Gaigaliené, 2006). Specialistuy kompetenciju klausimus analizuoja R. Barnett (Barnett, 1994),
P.Jucevi¢iené, D.Lepaité (JuceviCiené, Lepaité, 2000), S.LaZauninkiené (Lazauninkiené, 2009), S.
Adamoniené (Adamoniené S., 2001), D. Sadeikien¢ (Sadeikiené, 2006) ir kt.

Isanalizavus moksling literatira suformuluota aktuali moksliné problema. Ja nusako Sie
probleminiai klausimai: kaip auks$tojoje mokykloje ugdomos biisimy specialisty kompetencijos
orientuojantis i darbo rinka ir vykdant auksStosios mokyklos funkcijas? Kokia itaka profesinei
kompetencijai daro praktiniy iglidziy ugdymas ir praktikos, tame tarpe tarptautinés, organizavimas?

Sio straipsnio fikslas — ianalizuoti aukstosios mokyklos orientacija i darbo rinka per studenty
praktikos organizavima.

Tyrimo objektas — auksStosios mokyklos orientacija { darbo rinka ugdant studenty praktinius
gebéjimus.

Tyrimo uZdaviniai: apibtdinti darbo igtdziy itaka uzimtumo lygiui, charakterizuoti auks$tosios
mokyklos vykdomas funkcijas, apibudinti studenty praktinés patirties ugdymo reikSme¢ darbdaviy,
aukstyju mokykly ir studenty pozitriais.

Tyrimo metodai: mokslinés literatliros analizé, statistiniy duomeny analizé, antriné duomeny
analize.

Integracinio ekonominio augimo prioritetas ir uZimtumo lygis. Siekiant, kad Lietuvos
tikis tapty pazangus, tvarus ir integracinis, kad buty pasiektas auk$tas uzimtumo, darbo naSumo ir
socialinés sanglaudos lygis, aukstosios mokyklos turi nuolat orientuotis i darbo rinkos poreikius. Siuo
pozitriu ypac aktualus yra integracinio augimo prioritetas, pasireiSkiantis didelio uzimtumo lygio Salies
tikyje, kuriame uztikrinta socialiné ir teritoriné sanglauda, skatinimu (Europos strategija 2020 m., 2010,
5). Pagal §i prioriteta svarbu: modernizuoti uzimtumo, Svietimo ir mokymo bei socialinés apsaugos
sistemas, suteikiant daugiau galimybiy igyti naujy igiidziy, leidzianciy geriau prisitaikyti prie naujy darbo
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rinkos salygu, mazinant struktiirini nedarba, didinant jmoniy socialing atsakomybe. Naujy kompetenciju
ir darbo viety kiirimo uzdaviniai ES ir nacionaliniu lygiais, pateikti 1 lenteléje.
1 lentelé
Naujy kompetencijy ir darbo viety kiirimas ES ir Lietuvoje

Lygmuo Pagrindiniai bruozai

ES lygmuo nustatyti budus, kaip geriau valdyti ekonomines reformas ir didinti uzimtumo lygj;

priimti teisés aktus dél kintanciy darbo modeliu (pvz.: nepilnos darbo dienos, taikymo);
geriau derinti darbo jégos pasitila su paklausa;

visais ES-27 (ES, nacionaliniu, regioniniu, sektoriy, jmoniy) lygmenimis skatinti glaudesni
darbo rinkos jstaigy bendradarbiavima;

kurti strateginio bendradarbiavimo S$vietimo ir mokymo srityje pagrinda, kad bity
igyvendinamas mokymosi visa gyvenima principas;

pasiekti, kad kompetencijos, biitinos tolimesnéms studijoms ir dalyvavimui darbo rinkoje,
biity jgyjamos ir pripazjstamos visy bendrojo, profesinio, aukstojo ir suaugusiyjy mokymo
sistemuy.

Lietuvos lygmuo | mazinti darbo rinkos segmentacija, sudaryti salygas profesinés veiklos keitimui;

igyvendinti Europos kvalifikacijy sistema;

kompetencijos, buitinos mokymuisi ir patekimui | darbo rinka, igyjamos ir pripazistamos visy
bendrojo, profesinio, aukstojo ir suaugusiyjy mokymo sistemuy;

skatinti §vietimo ir (arba) mokymo sektoriaus partneryst¢ su darbo rinkos subjektais,
itraukiant socialinius partnerius { mokymo programy planavima.

Saltinis: Europos strategija 2020 m., 2010, 18

Kaip matome 1 lentelgje, ES lygmeniu iSkelti naujy kompetencijy ir darbo viety kiirimo pagrindiniai
bruozai siejami su uzimtumo plétra ES regione. Tuo tarpu Lietuvos lygmenyje keliami naujuy
kompetenciju ugdymo ir darbo viety kiirimo uzdaviniai iSkelti orientuojantis | gerasias ES -27 Saliy
patirtis.

Salies integracinio augimo prioritetui, kaip vystymosi tikslui svarby poveiki daro mokslas ir §vietimas.
Valstybés ilgalaikés raidos strategijos jgyvendinimo 2008 m. ataskaitoje (2009, 24), nurodomi Sie mokslo
ir Svietimo vystymo tikslai:

I tikslas — kurti efektyvia ir darnia, visiems prieinama ir tgsting Svietimo sistema, sudaryti salygas mokytis
visg gyvenima;

II tikslas — uztikrinti §vietimo sistemos kokybe, integruojantis | bendraja Europos $aliy $vietimo erdvg;

I tikslas — rengti aukSCiausios kvalifikacijos specialistus, uZztikrinti biiting Salies moksling ir
technologing kompetencija;

IV tikslas — vykdyti mokslinius tyrimus, skirtus Salies mokslo ir verslo saveikos skatinimui. Siekiant
uztikrinti spartesng Salies vystymosi pazanga ypac reikSmingos aukstojo mokslo ugdomos kompetencijos.

AukStosios mokyklos vykdomos funkcijos ir ugdomos kompetencijos. Vienas i$ svarbiausiy
Lietuvos aukstojo mokslo sistemos plétros 20062010 m. plane (2006) iSskirty uzdaviniy — uztikrinti,
kad aukstyju mokykly absolventy kompetencija atitikty visuomenés ir darbo rinkos poreikius issilavinimo
ir kvalifikaciju struktiiros pozitriu dabar ir ateityje. Siuo pozZidiriu analizuojant esama situacija 3alies
aukstajame moksle galima iSskirti pagrindines problemas:

o studijy kokybé ir nepakankamas aukstojo mokslo konkurentiskumas. Pasaulio banko ekspertai
teigia, jog Lietuvos Svietimo sistema, ypac auksStojo mokslo sistema, yra stipriai orientuota ne i kokybe,
bet i kiekybe. Lietuvoje, kur i§ visy ES Saliy BVP islaidy dalis, tenkanti Svietimui yra didZiausia, i$laidos,
tenkancios vienam besimokanciajam yra vienos maziausiy. Tai salygoja prasta i§simokslinimo kokybés
lygi ir zemos kvalifikacijos specialisty patekimg i darbo rinka. Kita vertus, nemazai jaunimo vaziuoja
studijuoti i uzsieni ir pan.;

e nepakankamas aukstojo mokslo proceso organizavo lankstumas, kuris skatina studenty
,nubyréjima®. Nemaza dalis studenty bando derinti studijas ir moksla, o tai padaryti néra lengva, dél Siuo
metu esancios studiju tvarkos. Antra vertus, studenty jsidarbinimas studiju laikotarpiu neretai mazina
motyvacija mokytis ir igyti profesiniy Ziniy.

Mineéty problemy sprendimas priklauso nuo aukstojo mokslo sistemos orientacijos { veiklos
rezultata, t.y. vartotoja ir teikiamu paslaugy bei aukStosios mokyklos funkciju atlikima, nuo kuriy
vykdymo priklauso biisimy darbo rinkos dalyviy kompetencija. AukStyju mokykly absolventy
kompetencijos turi atitikti darbo rinkos poreikius.

39



Europos aukstojo mokslo erdvés (toliau — EAME) kiirimas apima visa Europa, tame tarpe ir
Lietuva, ir jvardijamas kaip svarbiausia kryptis tolimesniam auksStojo mokslo sektoriaus vystymui ir
Europos aukstojo mokslo konkurencingumo bei patrauklumo didinimui. EAME-je veikiantiems
atskiriems asmenims, juy grupéms, valstybéms, tautoms didele itaka daro kulttira. Ekonominés raidos
pozitiriu svarbu, kad kultiira, apimdama vertybes, elgesio normas ir materialius produktus, bendraja
prasme veikia visuomenés nariy gyvenimo biida ir vartojimo elgesi, o siauraja prasme — aukstojo mokslo
subjektus: paslaugy teikéjus ir vartotojus. Lietuvai, kaip EAME strukttros daliai, ypac¢ svarbus aukstojo
mokslo uzdaviniy jgyvendinimas per teikiamas vieSasias paslaugas, kurios glaudziai susijusios su
aukstosios mokyklos atlickamomis funkcijomis, jtakojan¢iomis biisimy specialisty kompetencijy ugdyma.

Remiantis i$studijuota moksline literatiira ir LR Aukstojo mokslo istatymu, aukStosios mokyklos
funkcijas galima suskirstyti i tiesiogines ir netiesiogines (Adamoniené R., 1996). Tiesioginés funkcijos —
mokymas ir lavinimas — bei netiesioginés funkcijos — individy socializacija bei asmenybiniy vertybiy
ugdymas.

Tiesioginés aukstosios mokyklos funkcijos. Pagrindines aukstosios mokyklos funkcijas —
jaunuoliy rengima profesinei veiklai, R. Adamoniené (Adamoniené R., 1996) sitlo skaidyti i du
socialinius-pedagoginius procesus. Pirmiausiai tai — mokymas, Ziniy perdavimas (apima jvairias studijuy
formas: paskaitas, laboratorinius darbus, pratybas, seminarus ir pan.). Antras, ne maziau reikSmingas
aukstosios mokyklos realizuojamas procesas-funkcija — tai jgimty ir kity zmogaus galiy lavinimas bei
ugdymas. Kartu su mokymu/mokymusi ir tai realizuojanciais subjektais — studentais ir déstytojais,
lavinimas bei ugdymas tiesiogiai lemia globalini studiju objekta, nuo kurio priklauso pats
mokymo/mokymosi efektyvumas. Tiesioginés aukstosios mokyklos atlickamos funkcijos glaudziai
susijusios su aukstosios mokyklos teikiamomis pagrindinémis paslaugomis.

Netiesioginés aukstosios mokyklos funkcijos. Zmogus, kaip samoninga biitybé, nei§vengiamai
vystosi visa gyvenima, kadangi jis nuolatos saveikauja su aplinka. Sioje aplinkoje pastoviai vyksta
socialiniu normy ir kultiiriniy vertybiy, ziniy perdavimo/perémimo procesai. Tai sudaro salygas
individams tobulintis ir realizuoti save visuomenéje. Toks testinis procesas socialiniuose moksluose
apibréziamas individo socializacijos terminu. Socializacija — tai ir asmenybés vertybiniy orientacijy
formavimosi/formavimo procesas, kurio eigoje formuojasi ir vystosi, bei yra formuojami ir vystomi,
asmeniniai dvasiniai poreikiai.

Abi aukstosios mokyklos vykdomu funkciju grupés turi itakos biuisimy absolventy
kompetencijos/-uy ugdymo procesui. Anot P. Juceviienés ir D. Lepaités (JuceviCiene, Lepaite, 2000)
kompetencija — profesinés kvalifikacijos raiska, gebéjimas veikti, salygotas individo Ziniy, mokéjimuy,
igidziy, pozitriy, asmenybés savybiy bei vertybiy. Adamonienés nuomone (Adamonienés S., 2001)
kompetencija — tai individo savita raiSka veikloje, pagrista jo profesiniais ir asmeninais sugebé¢jimais.

Aukstoji mokykla vykdydama savo tiesiogines ir netiesiogines funkcijas ugdo jvairias biisimy
specialisty kompetencijas (zr. 2 lentelg).

2 lentelé
Pagrindinés aukstojoje mokykloje ugdomos kompetencijos
Kompetencija Trumpa charakteristika
Profesiné kompetencija Tais asmens jgytos teorin€s zinios ir praktiniai jgiidziai, kurie atitinka {gytos ir/ar

diplome ir/ar licencijoje nurodytos specialybés reikalavimus. Auks$tyjyu mokykly
absolventy kompetencija turi atitikti visuomenés ir darbo rinkos poreikius
i§simokslinimo ir kvalifikacijy struktiiros pozitiriu $iuo metu ir ateityje.

Socialiné kompetencija Pasireiskia geb¢jimu bendrauti su savo darbo kolegomis ir administracijos
darbuotojais, meistriSkumu ir socialinés elgsenos igiidziais, lemianciais asmenybés
elgesi konfliktinése situacijose, darbo organizavimo, pareigy ir atsakomybés uz
produkta suvokimu; ji padeda pazinti save, savo socialinius poreikius ir vaidmenis
organizacijoje/bendruomengje, tolerancija skirtingai kolegoms, savo bendruomenés
nariams. Socialinei kompetencijai priskiriami zmogaus gebé&jimai susirasti sau darba
ir tinkamai ,pristatyti save” darbdaviui ieskant darbo, ji apima ir socialinius
pilietinius gebéjimus.

Bendrakultiiriné Tai - zinios, gebéjimai, pozilriai, vertybés ir kitos asmeninés savybés, salygojancios
kompetencija sékminga zmogaus veikima konkrecioje(-se) kulturinése aplinkose.

Komunikaciné Tai Zinios, gebéjimai, poziiiriai, vertybés ir kitos asmeninés savybés, salygojancios
kompetencija informacijos, susijusios su zmoniy tarpusavio rySiais, sékminga konstravima,

perdavima, priémima ir interpretavimg. Tai geb¢jimas taisyklingai vartoti kalbag

40




Kompetencija Trumpa charakteristika

realioje ir virtualioje profesingje aplinkoje, taip pat bendravimas uZzsienio kalba ir

pan.

Efektyvios veiklos Tai — zinios, gebéjimai, poziiiriai, vertybés ir kitos asmeninés savybeés, jgalinancios
kompetencija individg pasiekti rezultata, nenukrypstant nuo uzsibrézto tikslo.

Informacijos valdymo Tai — zinios, gebéjimai, poziiiriai ir vertybés bei kitos asmeninés savybés,
kompetencija salygojanCios sékminga ivairios formos informacijos paieska, jos kaupima,

apdorojima ir sklaidg laikantis etikos normuy.

Poky¢iy valdymo Tai — zinios, gebéjimai, pozidriai ir vertybés bei kitos asmeninés savybes,
kompetencija igalinancios izvelgti, sékmingai diegti bei vertinti planuotus ir neplanuotus

poky¢ius. Akcentuojamas Zmogaus gebéjimas tobuléti ir keistis.

Saltinis: sudaryta pagal Adamoniené S., 2001; Juceviciené, Lepaité, 2000; Lazauninkieng, 2009; Sadeikaité, 2006

Kompetenciju ugdymui aukstojoje mokykloje ijtakos turi studenty praktika ir studijy
tarptautiSkumas. Didéjant globalizacijai studijy tarptautiSkumas kelia vis didesni Lietuvos ir uzsienio
Saliy jaunimo susidoméjima studiju programomis, kurias sitilo jvairiy pasaulio $aliy auksStosios mokyklos,
bei galimybémis atlikti praktika uzsienio Saliy jmonése.

Praktikos svarba aukStojoje mokykloje. Ruosiant kvalifikuotus XXI amziaus specialistus
ypatingai didelis démesys yra skiriamas ne tik teoriniam, bet ir praktiniam ju pasirengimui/parengimui
dalyvauti Siuolaikinéje darbo rinkoje. Butent praktika atlieckama studiju metais suteikia galimybg
studentams pritaikyti realyb¢je igytas teorines Zinias ir kompetencijas, iSbandyti save, pasisemti ziniy ir
praktiniy jgiidziy konkrecioje darbo vietoje, mokytis dirbti komandoje.

Pagrindiniai praktiky organizavima reglamentuojantys teisés aktai Lietuvoje yra :

o Lietuvos Respublikos Aukstojo mokslo istatymas (2000), kurio 42 straipsnio 10 dalyje
nustatyta, kad ,tais atvejais, kai studijy programoje yra numatyta studenty profesinés veiklos praktika,
imoné ar istaiga, kurioje studentas atlicka praktika, ir studentas bei aukstoji mokykla, kurioje jis
studijuoja, sudaro praktinio mokymo sutart{, 2004 m. kovo 26 d. Svietimo ir mokslo ministro jsakymu
Nr. ISAK-432 patvirtinta studento praktinio mokymo sutarties forma (D¢l studento praktinio mokymo
sutarties, 2004).

o 2005 m. liepos 22 d. Lietuvos Respublikos $vietimo ir mokslo ministro jsakymu Nr.
ISAK-1551 buvo patvirtinti studiju programuy bendrieji reikalavimai, pagal kuriuos | specialigja
(profesing) studijy dalj turi jeiti ir profesinés veiklos praktika (Dél bendryju reikalavimy studijy
programoms, 2005).

Praktikos tikslas — suteikti studentams galimybes studiju metu jgytas teorines Zinias taikyti
praktinéje veikloje. Studenty praktikos organizavimo ir vykdymo procese svarbu:

e studenty informavimas apie praktika bei jos tikslus;

e praktikos vietos paieska, derinimas su priimancia organizacija, triSaliy sutar¢iy tvirtinimas;

e praktikos eiga ir stebésena.

Vykstant globalizacijos procesams aukstosios mokyklos tampa vis atviresnés, universalesnés,
labiau plétojami tarptautiniai kontaktai. Visuomenés ekonominiy idéjy testinumo, praeities, dabarties ir
ateities sasajy analizés plétra palankiai veikia besiplegiantis aukstojo mokslo tarptautiskumas (Ciburiené,
Guscinskiené, 2008). Aukstojo mokslo tarptautiSkumas yra vienas i§ budy, kaip Salis, institucija arba
individas gali ir turi reaguoti i globalizacijos daroma itaka. Si reakcija atspindi vienos ar kitos tautos ar
institucijos individualuma. Anot J. Knight (Knight, 1999), aukstojo mokslo tarptautiSkumas — tai
tarptautinio, tarpkultirinio ar net visuotinio aspekto integravimas i auks$tojo mokslo tikslus, funkcijas
(mokymas ir mokymasis, tyrimai, lavinimo paslaugos), plétra ir sklaida (D¢l valstybés ilgalaikés
strategijos, 2002). Aukstojo mokslo tarptautiSkumo veiksniai pateikti 3 lenteleje.

Kaip matome 3 lenteléje, aukStojo mokslo tarptautiSkumas yra salygojamas dvieju krypéiu
veiksniy: teigiamy ir neigiamy. Teigiami veiksniai salygoja ne tik individy (pvz., déstytoju, studenty,
akademiniy institucijy vadovy ir kt.), bet ir paciy aukstojo mokslo instituciju (pvz., universitety, kolegiju
ir kt.) tarptautiSkuma. Tuo tarpu neigiami veiksniai sukelia jvairias kliatis tiek individy, tiek institucijy
tarptautiSkumo plétotei.
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3 lentele

tautiSkumo veiksniai

Teigiami veiksniai

Neigiami veiksniai

Studenty judumas.

Déstytojy mobilumas.

Platus déstomy dalyky angly kalba pasirinkimas.
Aukstojo mokslo kokybés instituciju reputacijos
didéjimas.

Palyginti su kitomis Salimis maZesné studijy kaina.
Palyginti su kitomis Salimis mazesnés gyvenimo
iSlaidos.

Palanki migracijos politika.

o Studijy programy uzsienio kalba triikumas.

e Kvalifikuoty deéstytojy, galinCiy skaityti paskaitas
uzsienio kalba, trilkumas.

e Neveiksminga  paskoly
studentams sistema.

e Nusidévéjusi aukstojo mokslo institucijy infrastruktiira
ir techniné baze.

e Nepakankamai tarptautiSka aukstojo mokslo iSoriné
aplinka.

e Vangus dalyvavimas tarptautinése studiju parodose ir
mugése, menkas tarptautinio bendradarbiavimo lygis.

Lietuvos ir  uzsienio

Priezastys skatinancios institucijas plétoti aukstojo
mokslo tarptautiSkuma

Priezastys kliudancios institucijoms plétoti aukstojo
mokslo tarptautiSkuma

Atsakymas | auks$tojo mokslo paklausos poreiki ty
Saliy, kuriy sistemos Sio poreikio patenkinti negali.
Kvietimas kity Saliy atstovus bendradarbiauti
mokant {vairiy pakopy studentus.

Pastangos didinti Salies konkurencinguma.
Isitraukimas { veikianéius tinklus.

E. mokymo perkeélimas { tarptautini lygmeni.

e Galimybé bendradarbiauti su uzsienio aukstojo mokslo
paslaugy teikéjais.

Galimybé didinti studenty skaiciy.

Galimybeé tenkinti paklausos poreikius.

Galimybeé prieiti prie savity ziniy ir gebéjimy.
Sutaupytos 1éSos siunciant studentus studijuoti i
uzsien;.

Saltinis: sudaryta pagal Barsauskas ir kt., 2007

Studenty judumo tendencijos. Nuo XX a. 9-to deSimtmecio ES stiprina bendradarbiavima
aukstojo mokslo srityje. 1987 m. pradéjusi veikti ES ERASMUS programa yra svari priemoné plétojant
europeizacija ir mokslo tarptautiSkuma. Per pastaruosius 15 mety studenty judumas nuolat didéja. Minétu
laikotarpiu 1,3 miln. studenty pasinaudojo ES ERASMUS programos teikiama galimybe studijuoti
uzsienyje (BarSauskas ir kt., 2007).

ES ERASMUS programoje Lietuva dalyvauja nuo 1999 m. 2006/07 m. m. minétoje programoje
dalyvavo 42 Lietuvos aukstosios mokyklos (17 universitety ir 25 kolegijos). 2007 m. paraiSkas dalyvauti
Mokymosi visa gyvenima programos ERASMUS paprograméje pateiké 49 aukstojo mokslo institucijos
(Kazlauskaité, 2007). ERASMUS programa taip pat padeda realizuoti studenty praktikos atlikimo
galimybes uzsienyje (zr. 4 lentelg).

4 lentele
Praktikos atlikimo galimybés pagal ERASMUS programg

Organizacijos (priimancios), kuriose galima atlikti ERASMUS Organizacijos, kuriose negalima atlikti

praktika ERASMUS praktika
e aukstoji mokykla, jei vykstama tik jgyti darbinés patirties, bet ne ¢ ES institucijose (iskaitant ir Europines
studijy laikotarpiui; agentiras);

¢ Organizacijose arba juy padaliniuose,
administruojanciuose ES programas;
e Lietuvos diplomatinése atstovybése.

* mokslo tyrimo centras, besiverciantis privacia praktika;

e Seimos verslo jmong;

e asociacija, vykdanti ekonoming veikla.

e Lietuvos vieSosios jstaigos uzsienyje (kultiiriniai institutai,
mokyklos ir pan.), jeigu igyjate papildomos tarptautinés patirties
profesingje srityje lyginant su panasia praktika Lietuvoje.

Uzsienio Salys, kuriose galima atlikti ERASMUS praktika

o ES Salys: Austrija, Belgija, Danija, Suomija, Pranciizija, Vokietija, Graikija, Airija, Italija, Liuksemburgas,
Nyderlandy Karalysté, Portugalija, Ispanija, Svedija, Jungtin¢ Karalysté, Cekija, Slovakija, Slovénija, Vengrija,
Estija, Latvija, Lenkija, Kipras, Malta, Bulgarija, Rumunija;

e Europos laisvosios prekybos asociacijos valstybés narés: Islandija, Norvegija, Lichtensteinas, Sveicarija.

e Asocijuotos Salys: Turkija.
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o ES Salys kandidatés: Kroatija ir Makedonija.

Saltinis: sudaryta pagal ERASMUS praktika, 2009

Lietuva, panaudodama ES 1éSas, ketina kurti studenty praktikos tarptautinése organizacijose bei
uZsienio jmonése organizavimo sistema. Si sistema, anot Svietimo ir mokslo ministerijos (SMM), bus
sukurta per artimiausius metus. Numatoma sukurti tarptautiniy organizacijy, imoniy-partneriy tinkla,
kuriame dalyvaus 166 3alys. SMM teigimu, bus parengti specialistai, gebantys profesionaliai organizuoti
tarptautines praktikas. Lietuvos studentams bus sudarytos galimybés atlikti praktikas uzsienio Saliy
imonése bei jvairiose organizacijose. Numatyti trys auk$tojo mokslo tarptautiSskuma skatinantys projektai,
kurie turés itakos studenty praktikos organizavimui:

1) Jungtiniy Tauty vystymo programos tarptautinés organizacijos biuras, veikiantis Lietuvoje,
kartu su Vilniaus universitetu, Mykolo Romerio universitetu, Vilniaus Gedimino technikos
universitetu bei Vilniaus ir Kauno kolegijomis sukurs ,,Tarptautinés praktikos ir stazuociy
banka“.

2) Kauno technologijos universitetas (KTU) kartu su partneriais, sukurs Lietuvos aukstyju
mokykly deéstytoju ir bakalaury bei magistry tarptautiniy praktiky, stazuociy modeli ES,
Europos laisvosios prekybos asociacijos (ELPA) ir Siaurés Atlanto sutarties organizacijos
(NATO) salyse reziduojanciose imonése ir tarptautinése organizacijose.

3) Svietimo mainy paramos fondas numato parengti priemones, kurios uZsienie¢iams patraukliai
pristatys Lietuvos aukstojo mokslo sistema, sistemingai informuos apie studijas, pokycius,
mokslo ir studiju reformos eiga (Lictuvos aukstasis mokslas Zengia | tarptauting studijuy
erdve, 2010).

Ateityje tarptautinés praktikos aukStyju mokykly studentams gali tapti aktyviu dvikrypciu
procesu: viena vertus, Lietuvos auks$tyjy mokykly studentai turés platesnes galimybes igyti praktiniy Ziniy
uZsienio aliy jmonése (pavyzdziui, LZUU kiekvienais metais apie 100-150 universiteto studenty siun¢ia
i praktika Vokietijoje, Anglijoje, Airijoje, Suomijoje, Sveicarijoje, kur jie supazindinami su tuy Saliy
zemes Ukiu ir jgyja praktinio patyrimo bei patobulina uZsienio kalbos zinias, igyja bendravimo patirties,
susipazjsta su Salies gyvenimo biidu. (Studenty praktikos uzsienyje, 2010), o, antra vertus, tikétina, kad |
misy $ali praktikai atlikti atvyks daugiau uZsienie€iy, o taip pat tarptautinis praktiky organizavimas
Lietuvoje galéty tapti patraukliu ir uZzsienyje studijuojantiems misy Salies pilieciams. R.Starkiené,
Personalo valdymo profesionaly asociacijos (PVPA) vykdomoji direktoré teigia, kad ,,idéja pasikviesti
praktikai studijuojanciuosius uzsienyje — labai jdomi. Paprastai Lietuvos studentai dazniau vyksta |
praktikas jmonése, veikianCiose kitose Salyse. O Cia — prieSingai... Jei svetur studijuojantys jaunuoliai
matys, kad jiems yra Lietuvoje ka veikti ir jie ¢ia laukiami, atsiras daugiau motyvacijos po studijy grizti
namo* (DZeveckyté, 2010).

Darbdaviy, auk$tyjy mokykly ir studenty poziiris j praktika. Jauni specialistai baigg miisy
Salies auksStasias mokyklas yra jigij¢ tinkamas teorines zinias ir kompetencijas, taciau juy praktinis
patyrimas kol kas i$licka kaip gana opi problema, i kurios sprendima turéty aktyviai isijungti darbdaviai,
aukstosios mokyklos ir patys besimokantieji, t.y. visos suinteresuotos puses.

Darbdaviy poZiiris. Mokslingje literattiroje (Employers® perception of graduate..., 2010, 12)
analizuojamos samdomy aukstaji iSsimokslinima turin¢iy asmenu kvalifikacijos ir kompetencijos. Gallup
organizacija 2010 rugpjii¢io-rugséjo mén. atliko darbdaviy apklausa apie aukstaji iSsimokslinima turin¢iy
asmeny samda (esama ir perspektyving). Tyrimo metu buvo apklausta 7036 imoniy, veikianciy ES-27,
Norvegijoje, Islandijoje, Kroatijoje ir Turkijoje, kurios samdo apie 20 proc. darbuotoju, turinciy aukstaji
iSsimokslinima. Tyrime dalyvavusios imonés svarbios tuo, kad jos auksStaji iSsimokslinima turincius
darbuotojus samdé jau ne maziau kaip 5 metus ir numato samdyti ateityje, todé¢l ju veiklos patirtis yra
analizuotina. Svarbiausios darbdaviy pozitirio aukstajj i§simokslinimg turinciy darbuotojy kompetencijos,
ivertintos kaip ,,labai svarbu® yra:
darbas komandoje (88 proc.);
srities specifiniai igiidziai (62 proc.);
gebéjimas prisitaikyti ir dirbti naujomis salygomis (60 proc.);
bendravimo igtdziai (60 proc.),
kompiuterinis rastingumas (60 proc.),
geri skaitymo/raSymo gebé¢jimai (59 proc.);
analitiniy ir probleminiy situacijy sprendimy gebéjimai (58 proc.);
planavimo ir organizaciniai gebgjimai (53 proc.);
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. sprendimy priémimo gebéjimai (46 proc.);
. geri matematiniai gebéjimai (40 proc.);
e angly kalbos Zinojimas (33 proc.).
Dazniausiai nurodytos samdomy darbuotojy aukstojo iSsimokslinimo sritys yra:
. inzinerija (55 proc. apklaustujy);
verslas ir ekonomika (54 proc.);
komunikacijos ir informatikos mokslai (18 proc.);
teisé€ (15 proc.);
kiti socialiniai ir elgsenos mokslai (10 proc.);
e  kalbos (8 proc.).
5 lenteléje pateiktas darbdaviy pozitiris | aukstaji i8simokslinima turin¢iy darbuotojy samdyma

ateityje.
5 lentelé
AukStajj iSsimokslinimg turinéiy darbuotojy samdymas, darbdaviy vertinimas proc.
Airija | Estija | Latvija | Lenkija |Lietuva| Norvegija |Vokietija| VidutiniSkai*

Samdo ir samdys ateityje 63 93 82 80 56 82 70 68
Samdé, bet ateityje 33 4 10 13 35 16 21 25
neplanuoja samdyti

Nesamdé, bet planuoja 3 2 8 6 9 3 8 5
samdyti

Néra duomeny 2 1 0 1 1 0 1 2

Saltinis: Employers® perception of graduate..., 2010, 9

Tyrimas rodo, kad Lietuvoje 1§ tyrime dalyvavusiy Saliy darbuotojuy su auksStuoju iSsimokslinimu
Siuo metu samdoma ir bus samdoma per ateinancius 5 metus maziausiai (56 proc.), atsilicka nuo
vidutini§ko lygio (68 proc.). Kitas labai svarbus pastebéjimas, kad ateinantiems 5 metams nenumatoma
samdyti aukstaji iSsimokslinima turin¢iy darbuotojy nurodé Lietuvoje daugiausia — 35 proc. apklaustujuy
darbdaviy, kai vidutinikai nenumato samdyti 25 proc. apklausoje dalyvavusiy darbdaviy. Si situacija gali
blti paaiSkinama darbdaviy siekimu mazinti veiklos kaStus ir pesimistiniu ekonominés situacijos
vertinimu. Kita vertus, net 9 proc. apklaustyju darbdaviy Lietuvoje nurodé, kad iki tyrimo nesamdé, bet
planuoja samdyti darbuotojus su aukStuoju iSsimokslinimu, kai vidutiniSkai tai numato tik penki
darbdaviai respondentai.

Lietuvoje Siandieniniai darbdaviai, ieSkodami potencialiy darbuotoju ypatingai dideli démesi
kreipia i pretendenty patyrima profesinéje srityje, geras rekomendacijas bei gerus socialinius jgtdzius,
orientuojasi 1 kompleksines kandidaty savybes ir labiau vertina ju igyta profesing patirti uzsienyje nei
formaly i§simokslinima jgyta uzsienio aukstosiose mokyklose (Darbdaviy pozitiris i Lietuvoje ir Europoje
vykstancius aukstojo mokslo pokycius, 2010).

Taigi iSkyla ypatingas praktikos vaidmuo ir svarba padedant studentams, busimiems
specialistams, potencialiems darbo rinkos dalyviams igyti profesinio patyrimo, socialiniy igidziy ir pan.
ISanalizavus publikacijas Siuo klausimu akivaizdu, kad darbdaviams reikia specialisty turinéiy puikiy
praktiniy gebéjimuy, taciau ne visi darbdaviai Siame praktiniy jgiidziy formavimo procese nori dalyvauti.

Isryskéja dvi kardinaliai prieSingos darbdaviy nuomonés: vieni pasisako ,,uz“ aktyvy isijungima i
praktiky organizavima, jie nori Kkurti ir jgyvendinti efektyvesnes praktiky atlikimo sistemas, mazinti
biurokratizma ir motyvuoti studentus. Drauge su auks$tojo mokslo institucijomis jie pradés vykdyti daug
projekty, kurie, kaip tikimasi, uztikrins geresni bisimyjy specialisty paruo$ima, t.y. jauni specialistai turés
ne tik daug teoriniy ziniy bei bus igije praktiniy gebéjimy ir kompetenciju. Kadangi tokioms darbdaviy
iniciatyvoms jgyvendinti reikia dideliy finansiniy resursy, tai studenty praktiky tobulinimui pasitelktos ir
2007-2013 m. ES struktiiriniy fondy 1ésos (Voveryte, 2010).

Kita grupé darbdaviy pasisako ,,uz popierines* praktikas. Tai liudija Lietuvos studenty atstovybiy
sajungos (LSAS) 2010 metais atlikto tyrimo rezultatai. Studentai doméjosi imoniy atstovy poziliriu i
studenty praktikas. Tyrimo metu LSAS apklausé beveik 70 imoniy, kurios aukstyju mokykly interneto
puslapiuose sitilomos kaip galimos praktiky vietos — 64 proc. apklaustyjy darbdaviy nurodé
nesirengiantys apskritai priimti praktikanty, dalis ju netgi ,,sitilé” studentams rinktis alternatyvig galimybe
— uzskaityti praktika realiai jos neatliekant. Studenty praktiky ,.tikslas“ - darbdavio paraSas? Paradoksas
slypi tame, kad abiejy grupiy darbdaviai nori | savo organizacijy veikla priimti jaunus specialistus
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turinius praktiniy gebéjimy, bet ne visi nori dalyvauti nelengvame praktikos organizavimo ir vykdymo
procese, be kurio praktiniy ziniy jgyti tikrai nejmanoma.

AukStyjy mokykly poZiaris: KTU patirtis. Aukstyju mokykly atstovams praktikos reik§mé
studijy procese abejoniy nekelia. Jie pasisako uz teorijos ir praktikos derme¢ aukstajame moksle.
Pavyzdziui, D. Kunigéliené, KTU Socialiniy moksly fakulteto prodekané studijoms, kelerius metus yra
verslo administravimo bakalauro studijy praktikos koordinatoré. Ji kasmet atlicka anonimines apklausas,
siekdama jvertinti praktiky efektyvuma. Anot prodekanés, nors susilaukiama keleto neigiamy komentaruy,
dauguma atsiliepimy — itin geri. D.Kunigéliené vardija atvejus, kai ne vienam studentui buvo pasitlyta
isidarbinti jmonéje, kai Fakultetas gavo padéku uz studenty racionalius sprendimus gerinant jmonés
veikla (Vaitkaitis, 2010).

KTU yra sukaupgs teigiama patyrima rengiant ,,karjeros dienas®, “praktiky muges”, kuriy metu
studentai gali susirasti praktikos vieta ir/ar jsidarbinti. Pavyzdziui, 2010 mety kovo ménesi vyko jau
Sestosios ,,KTU Karjeros dienos®, kurias rengia KTU Karjeros centras. Tokie renginiai studentams yra
puiki vieta uzmegzti pirmiesiems kontaktams su potencialiais darbdaviais, susirasti praktikos vieta ir pan.
Pavyzdziui, po 2007 mety ,,Karjeros dieny* jsidarbino 650 studenty ir 200 rado praktikos vietas, po 2008
mety renginio — atitinkamai 700 ir 250 studenty (Vaitkaitis, 2010).

Atlikus praktika turéty susiformuoti studijuojamai specialybei reikalingi igtidZiai ir gebéjimai, kas
itin svarbu siekiant visapusi$ko aukstojo iSsimokslinimo. Taigi aukstosios mokyklos yra suinteresuotos,
kad studentas jgytas teorines zinias pritaikyty praktikoje, kelty savo, kaip biisimo specialisto,
kvalifikacija.

Studenty poZiiris. Studentai kaip potencialis darbo rinkos dalyviai aktyviai domisi situacija
darbo rinkoje ir studenty poZiliriu | pasiruo$ima jsijungi i Sig rinka. Tai gali iliustruoti 2010 metais
»Njuspeipio® atlikta apklausa. Remiantis atlikos apklausos, kurioje dalyvavo 130 jvairiy aukStyjy
mokykly studenty, duomenimis mazdaug 40 proc. apklaustyju praktika laiko naudinga, likusi dalis jos
naudinguma sieja su konkrecia situacija ir tik 2 respondentai atsaké, jog tai — laiko $vaistymas. Daugiau
nei pusé tyrime dalyvavusiy studenty, iverting dabarting situacija, mano, kad $iuo metu jsidarbinti po
praktikos galimybiy beveik néra, panasSi dalis respondenty tokias galimybes vertina kaip vidutines.
Paklausti, kaip ketina atlikti ar jau atliko praktika, net 70 proc. respondenty nurodé, jog ,.kruopsciai
vykdysiu (vykdziau) praktikos vadovo nurodymus“. DeSimtadalis respondenty yra uz pasirinkima
»nekristi 1 akis“, penktadalis — uz fiktyvia praktika. Kas trecias apklaustasis mano, kad daugiau nei 50
proc. praktikanty labiau iSnaudojami nei igyja ziniy (Vaitkaitis, 2010).

Tinkamas praktiky organizavimas padéty i$spresti ir dalies absolventuy nedarbo problemas, nes
studentams biity sudaryta galimybé jau studijy mety igyti darbo patirties bei surasti potencialy darbdavi.
Atsizvelgiant { tai, jog praktikos yra ne maziau svarbi studiju dalis nei paskaitos ar laboratoriniai darbai, {
LR Mokslo ir studijy istatyma buvo jtraukta nuostata, jog uz studenty praktikos organizavima atsakinga
aukstoji mokykla. Deja, $i nuostata daugelyje mokykly vis dar neveikia. Studenty praktikos daznai tik
"popierines" (Studenty praktikos daznai tik "popierinés", 2010).

ISvados. Lietuvos pazangus, tvarus ir integracinis augimas lemia auksta uzimtumo, darbo naSumo
ir socialinés sanglaudos lygi, todél aukstosios mokyklos turi nuolat orientuotis | darbo rinkos poreikius ir
poky¢ius. Integracinio augimo prioriteto, pasireiskiancio dideliu uzimtumo lygiu Salies tkyje, kuriame
uztikrinta socialiné ir teritoriné sanglauda, skatinimui svarbu: modernizuoti uzimtumo, §vietimo, mokymo
ir socialinés apsaugos sistemas, suteikiant daugiau galimybiy igyti nauju igidziy, leidziandiy geriau
prisitaikyti prie naujy darbo rinkos salygu, mazinant struktirini nedarba, didinant imoniy socialing
atsakomybe.

Aukstoji mokykla, vykdydama tiesiogines ir netiesiogines funkcijas, ugdo blsimy specialisty
kompetencijas: profesines, socialines bendrakulttirines, komunikacines ir pan. Profesinés kompetencijos
grindziamos ne tik teorinémis Zziniomis, bet ir praktiniy igidziy formavimu. Praktika organizuojama
studentams studiju laikotarpiu skatina juos jgytas teorines zinias ir kompetencijas pritaikyti konkre¢ioje
darbo vietoje, mokytis dirbti komandoje, tiek Lietuvoje, tiek ir uzsienyje. ES ERASMUS programa
padeda realizuoti studenty praktikos atlikimo galimybes uZsienyje ivairiose priimanciose organizacijose.
Kita vertus, tai didina Lietuvos aukstojo mokslo tarptautisSkuma.

Lietuvos aukstosios mokyklos, darbdaviai ir studentai turi savo interesus organizuojant ir vykdant
aukstyju mokykly studiju programose numatytas praktikas, taciau vertinant objektyviai, galima teigti, kad
praktikos reikSmé nekelia abejoniy visiems praktikos proceso subjektams. 2010 metais Gallup
organizacija atliko darbdaviy apklausa, kurioje dalyvavo ES-27, Norvegija, Islandija, Kroatija ir Turkija.
Tyréjus domino organizacijy poziliris | samda darbuotojy, turinCiy aukStaji iSsimokslinima. Atlikus
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tyrima buvo nustatyta, kokiy kompetenciju specialisty pageidauja darbdaviai. Minétos kompetencijos
iSsidéste taip (mazéjimo tvarka): darbas komandoje, srities specifiniai jgtidziai, gebé¢jimas prisitaikyti ir
dirbti naujomis salygomis, bendravimo igiidziai, analitiniai ir probleminiy situacijy sprendimy gebé¢jimai
ir kt. Dauguma iSvardinty kompetenciju galima igyti tik glaudziai siejant teorijg su praktiniu patyrimu, t.
y. aukstojoje mokykloje derinant teorines studijas su praktika jvairiose Salies ir uzsienio organizacijose.
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HIGH SCHOOL ORIENTATION TO THE LABOUR MARKET: EDUCATION OF PRACTICAL
EXPERIENCE

dr. Juraté Guséinskiené, Kaunas University of Technology
dr. Jadvyga Ciburiené, Kaunas University of Technology

Abstract. The priority of inclusive growth manifested a high level of employment in the national economy,
ensuring social and territorial cohesion, promoting the importance of: the modernisation of employment, education
and training systems, providing more opportunities to acquire new skills to better adapting to new market
conditions. High school develops competences for future professionals through direct and indirect functions:
professional, social, general cultural, communications and so on. The professional competence is based not only on
theoretical knowledge and practical skills, but also on the formation of a specific workplace, learning teamwork,
both in Lithuania and abroad.

Key words: High School, job market, high school functions, professional competence, practice,
internationality.
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SOCIALINES PARTNERYSTES RAIDOS PROBLEMOS

dr. Kestutis Jaskelevicius
Vilniaus kooperacijos kolegija
joramo@lrs.1t

Anotacija. Straipsnyje yra atskleidziama socialinés partnerystés vieta ir vaidmuo pilietinés visuomenés
santykiuose. Kritikuojamas susiaurintas pilietinés visuomeneés traktavimas, kuris trukdo suvokti vis didéjancio
pilie¢iy pasyvumo prieZastis ir atskleisti socialinés partnerystés reikSmg. Sitiloma pilieting visuomeng analizuoti
kaip bendraja demokratinés visuomenés visuma, o ne kaip atskira socialini fragmenta. Nagrinéjama socialinés
partnerystés jtaka studijy aukstosiose mokyklose kokybei, pagrindziama bendradarbiavimo su darbdaviy ir kity
socialiniy partneriy organizacijomis abipus¢ nauda. Nagrinéjamas konkretus socialinés partnerystés atvejis, kuris
iliustruoja Vilniaus kooperacijos kolegijos ir Lietuvos centrinés kredito linijos bendradarbiavima ir abipusius
isipareigojimus, jgyvendinant socialinés partnerystés projekta.

Pagrindiniai ZodZiai: socialiné partneryste, pilietiné visuomene, studiju kokybé.

Ivadas. Pilietinés visuomenés formavimasis ir aktyvumo augimas susijgs su jos susiskaidymu i
daugybe socialiniy fragmenty, kurie privalo bendrauti, keistis id¢jomis ir informacija, spresti tarpusavio
nesusipratimus ir konfliktus, ieskoti ir rasti priimtiniausias raidos alternatyvas. Tuo tarpu nebrandZzios
visuomenés pozymiais tenka laikyti menka jos fragmentacija, neiSvystyta socialing partnerystg ir i§ to
iSplaukiant] nesugeb¢jima ne tik atstovauti, bet net ir identifikuoti savo interesus. Suprantama, svarbu
vertinti ir ta aplinkybeg, kad posttarybinése valstybése vyravgs ideologinis totalitarizmas deformavo
zmoniy samong ir santykius bei pazeidé socialinio savaveiksmiSkumo instinktus. Biitent todél pilietiné
visuomené Siomis salygomis formuojasi gana priestaringai, o socialiné partnerysté plétojasi itin vangiai.
Kita vertus, Siuos procesus stabdé ir dar, ko gero, létins ateityje sparciai vyke ekonominés sistemos
pagrinduy poky¢iai, t. y. gamybos priemoniy privatizavimas ir pirminis kapitalo kaupimas. Tokioje
aplinkoje greitai susiformavo du socialiniai aSigaliai: tapusiu arba besiverzianéiy tapti gamybos
priemoniy savininkais ir ty, kurie tokios motyvacijos bei sugebéjimy ar noro stokoja. Daugeliu atveju
neskaidrus ir net kriminalizuotas privatizavimo fonas bei lygiavos ideologijos dvasia iSugdyta visuomenés
samoné labai greitai apnuogino klasikini prieStaravima tarp darbo ir kapitalo. PolitiSkai nestabilios ir
besioligarchizuojancios vyriausybés menkai tegaléjo $j prieStaravima suSvelninti, o pagaliau to ir nesiekeé.
Suprantama, kad §i terpé buvo itin nepalanki socialinei partnerystei plétotis.

Taigi praéjusi dvideSimtmetj socialinés partnerystés pozitiriu tenka vertinti tik kaip problemos
suvokimo ir pirmyjuy zZingsniy laikotarpi. Nevyriausybiniy organizacijy aktyvumo ir juy skai¢iaus augimas
kiré palankia socialinio dialogo aplinka tarp jvairiy visuomenés grupiy. Siuose procesuose vis aktyviau
dalyvauja aukstosios mokyklos, socialingje partnerystéje ieSkodamos kuo glaudesnio studiju kokybés ir
verslo derinio. Bitent §i kryptis gali uztikrinti patikimas sasajas su darbo rinka bei jgalina jvertinti
specialisty ir atitinkamy mokymo programy poreiki. Kita vertus, aukstyju mokykly ir verslo organizacijy
socialinis dialogas ir partnerysté padeda kurti veiksminga motyvacing sistema, skatinancia studentus
siekti jgytas kompetencijas pritaikyti praktingje veikloje.

Aptariamieji  aspektai iSrySkina Siame straipsnyje nagrinéjamos problemos aktualuma.
Pagrindiniai straipsnio tikslai yra atskleisti aukStyjy mokykly ir verslo organizaciju socialinés
partnerystés plétotés sunkumus bei Vilniaus kooperacijos kolegijos pavyzdziu pademonstruoti juy
iveikimo galimybes.

Socialiné partnerysté — jungiamasis demokratinés visuomenés audinys. Pilietinés visuomenés
struktira sudaro formalios ir neformalios jos institucijos. Jy dialoga arba platy daugiasalj
bendradarbiavima, siekiant suderinti tam tikrus interesus ar nuomones, reikéty laikyti socialinés
partnerystés reiSkiniu. Literatliroje neretai iSsakoma gerokai susiaurinta pilietinés visuomenes
interpretacija. Biitent Sis susiaurintas pozitiris trukdo nustatyti vis didéjanc¢io demokratinés visuomenés
pasyvumo prieZastis. Siuo atveju visuomenés struktiiroje i§skiriami trys sektoriai: vieSasis arba valdzios,
privatus arba verslo ir nevyriausybiniy organizacijy. Pastarosios ir yra tapatinamos su pilietine visuomene
(Pilietiné visuomené, 2006, p. 156). Si klasifikacija ydinga maZiausiai dél trijy aplinkybiy. Viena, Sitaip
yra konstruojamas visuomenés modelis, kuriame valstybés pilie€iai tarsi atribojami nuo valdZios ir verslo
organizacijy; antra, aktyvios visuomenés kiirimas deleguojamas tik nevyriausybiniy organizacijy
sektoriui; trecia, partneryste, kaip socialiniy subjekty bendravimo forma, suprantama tik kaip teises akty
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apibréZtas veikimas, kuris, kitaip nei savaveiksmiskumo atveju, dazniausiai orientuojamas ne i tarpusavio
supratimo paieSkas, o jspraudziamas i vieno ar kito teisés akto nubréztus dispozicijos rémus.

Vos ne identiska pilietinés visuomenés supratima demonstruoja ir daugiau autoriy. Antai,
kolektyvingje monografijoje ,,Neatrasta galia®“, kurioje yra méginama sudaryti Lietuvos pilietinés
visuomenés zemélapi, teigiama, kad ,,...pilietiné visuomené uzima tarping padétj tarp privacéiuy verslo,
Seimyniniy saity sfery ir vieSosios valdZios sfery (Ziliukaité ir kt., 2006, p. 12). Tarpinés pilietinés
visuomenés padéties neapibréztumas pacius autorius jstimeé i tokia savoku painiava, kad vienu atveju
pilietiné visuomené Kkategoriskai atribojama nuo visos visuomenés, antru atveju tie ribozenkliai
konjunktiiriSkai perkeliami, o tre¢iuoju — samoningai ar nesamoningai skaitytojas ver¢iamas galvoti, kad
esama ir nepilietinés visuomenes, neatskleidziant, kokios socialinés grupés i Sia kategorija patenka. [ ta
pati savoky verpeta yra pakliuves ir Remigijus Simasius, pilietinés visuomenés uzuomazgy ieskantis
individy filantropinéje ir karitatyvinéje veikloje (Simasius, 2007, p. 17).

Autoriaus nuomone, daug kas supaprastéty, jeigu i pilieting visuomeng biity zZvelgiama ne kaip 1
socialini fragmenta, o kaip i bendra demokratinés visuomenés visuma, sociologinéje ir politologinéje
analizéje neskirstant jos i valdZios, verslo ir vadinamujy nevyriausybiniy organizacijy sektorius. Siuo
atveju socialiné partnerysté tapty ne kokiy nors aktyviy individy ar ju grupiu veikla, o esminiu
jungian¢iuoju demokratinés visuomenés audiniu, ne savanoriSsku ,,noriu — nenoriu“ bendravimu, o
savaime suprantama ir net privaloma dialogo ar daugiaSalés diskusijos galimybe, sickiant iSvengti
galimos konfrontacijos ir susiprieSinimo. Tik Sitaip galéty biti stiprinamas socialinis solidarumas, kuris
atsikratyty formaliy ir biurokratiniy bruozy ir peraugty i nattraly, bendruomeniska veikima (Laurénas,
2001, p. 280).

Dar viena esminé aplinkybé, ver¢ianti netradiciskai Zvelgti i socialing partneryste, yra vis giléjanti
kriz¢, kurig patiria atstovaujamoji demokratija. Labiausiai tai atspindi, i vienos pusés, nuolat mazéjantis
rinkéjy aktyvumas, o i§ kitos pusés, didéjantis politinio anstato atotriikis nuo ty paé¢iy rinkéjy. Si atotriiki
didina stambaus kapitalo jtaka politiniams sprendimams, jgaunanti atgrasy politinés korupcijos pavidala.

Nemazai sociologu ir politology, puikiai suvokdami, kad atstovaujamosios demokratijos krizé
ankscCiau ar veliau daugelyje valstybiy sukels socialinius neramumus, suskubo §i reiskini jvardyti vos ne
demokratinio visuomenés valdymo modelio saulélydziu ir iSeities puolé ieskoti autoritarinés visuomenés
modifikacijose. Tuo tarpu tereikia suvokti, kad ir pats demokratinis visuomenés valdymo modelis negali
biti sustabar¢jgs, o dél daugelio priezasCiy save diskreditavgs pilieCiy atstovavimo politiniame valdyme
principas privalo transformuotis { dalyvavimo valdyme politing forma. Kitaip tariant, tradicinis, prie$
keleta Simtmeciy susiformaves atstovaujamosios demokratijos modelis turéty sklandziai peraugti i
dalyvaujamosios demokratijos konstrukcija, kurioje esminiai politiniai sprendimai yra priimami ne
pilie¢iy vardu, o aptariant su tais pilieCiais. Butent dalyvaujamosios demokratijos modelyje socialine
partnerysté tampa itin svarbiu visuomenés jungiamuoju audiniu.

Socialinés partnerystés jtaka studijy kokybei. Viena i§ svarbiausiy socialinés partnerystes
sriciy yra mokymosi procesas. Specialisty rengimo, ju kompetencijos ugdymo bei profesinés adaptacijos
tobulinimas yra neimanomas be aktyvaus darbdaviy ir kity socialiniy parneriy, kokiais gali biti
asocijuotos darbdaviy ir kitos organizacijos, dalyvavimo. Siuo metu i partnerysté yra grei¢iau menama, o
verslo imoniy bendradarbiavimas su aukstosiomis mokyklomis — epizodinis.

Aukstyju mokykly ir verslo jmoniy partneryste reikéty laikyti juy nuolatini sisteminga
bendradarbiavima, rengiant visy imonéms reikalingy profesiju specialistus, gerinant ju pasirengima. Tuo
turéty buti suinteresuotos abi pusés. Taciau praktinéje veikloje kol kas nepavyksta surasti $io intereso
realizavimo formy. Bitent §i aplinkybé ir lemia egzistuojantj atotriiki tarp specialisty darbo rinkos
poreikio ir absolventy kontingento struktiiros ir profesinio parengimo lygio.

Yra du pagrindiniai keliai socialinei partnerystei stiprinti. Pirmiausia, svarbu suinteresuoti
darbdavius atverti duris studenty profesinéms praktikoms. Vargu ar Siandieninéje situacijoje tai galéty
atlikti pacios auksStosios mokyklos be valstybés paramos. Gamybiniy ir profesiniy praktiky sistemos
sukiirimas turéty buti svarbus aukstojo mokslo politikos elementas. Reali paskata verslo jimonéms priimti
studentus i praktika galéty biiti socialinio draudimo mokesciy lengvatos. Tarkime, uz studenty gamybiniy
ir profesiniy praktiky valandy skaiCiy, prilygstantj tam tikram nuolatiniy darbuotoju darbo laiko fondui,
socialinio draudimo mokestj sumazinti 50 proc. Svarbu, kad i§ specialaus fondo bty skiriamos
priemokos tiems imonés darbuotojams, kurie imasi vadovauti studenty gamybinéms ir profesinéms
praktikoms.

Daugelyje verslo sektoriy bty tikslinga i$skirti vedanciasias jmones ir jose bendromis aukstyjuy
mokykly ir imoniy pastangomis bei 1éSomis jrengti specializuotus praktikuy kabinetus, kuriuose atsirasty
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galimybés atspindéti konkrecios imonés ar ju grupiy rinkodaros, apskaitos, personalo valdybos ir kitus
ypatumus. Svarbu jvertinti ir ta aplinkybe, kad nepakankama verslo ir mokymo sektoriy integracija vercia
imones ieskoti budy, kaip pacioms rengti reikalingus specialistus.

Antrasis socialinés partnerystés stiprinimo kelias — darbdaviy itraukimas i studiju kokybés
vertinima. Siuo metu aukstyjy mokykly ir verslo sektoriaus ry$iai dazniausiai apsiriboja darbdaviy atstovy
itraukimu | studenty baigiamuyju darby gynimo komisijas. Siekiant aktyvesnio darbdaviy atstovy
dalyvavimo, matyt, biity tikslinga numatyti specialybés dalyky paskaity vizitavima, mokymuy programuy
aktualumo vertinima ir pan.

Kita wvertus, socialinés partnerystés su darbdaviais stiprinimas padéty aiSkiau apibrézti
neuniversitetiniy aukstyju mokykly statusa aukstojo mokslo sistemoje, paSalinty tam tikrus priestaravimus
tarp kolegiju ir universitety bei sukurty geresnes prielaidas studijy proceso tobulinimui.

Mokymo programy aktualizavimas nemaza dalimi yra susijgs su auk$tyju mokykly ir ju déstytoju
itraukimu { Gkinj ir politini gyvenima. Bitent betarpiskas bendradarbiavimas rengiant ar aptariant ivairius
valstybinio ir Zinybinio lygio sprendimus sudaryty galimybg aukstosios mokykloms greitai reaguoti i
makroekonominés aplinkos poky¢ius bei atitinkamai koreguoti studiju programas. Siuo metu studijy
programy aktualizavimas daugiausiai remiasi jau priimtais norminiais aktais, jvairiy instituciju svetainése
esancia informacija, ziniasklaidos komentarais ir pan. Taciau tai yra vienpusis rySys, kuris grindziamas
informacijos interpretacija, o jos perteikimas studentams daug priklauso nuo paciy déstytojy isigilinimo {
poky¢iy esme.

Viena priimtiniausiy aukstyju mokykly déstytoju aktyvesnio dalyvavimo ikiniuose ir
politiniuose procesuose formy galéty biiti specialiai Siam klausytojy kontingentui rengiami seminarai —
diskusijos valstybinése institucijose. Idealiausias btidas, aisku, biity déstytoju itraukimas | norminiy akty
projektus rengianciy ar jvairias problemas nagrin¢janCiy darbo grupiy veiklg. Beje, i§ tokio
bendradarbiavimo biity galima tikétis abipusés naudos. Kita vertus, ir pa¢ioms aukStosioms mokykloms
svarbu siekti biti jtrauktoms i valstybiniy institucijy uzsakymu atlickamus tyrimus.

Socialinés partnerystés atvejis Vilniaus kooperacijos kolegijoje. Plétojant socialing
partneryst¢ Vilniaus kooperacijos kolegijoje (VKK) yra sukaupta nemaZza patirtis. Yra pasirasytos
partnerystés sutartys su Lietuvos verslo darbdaviy konfederacija, Lietuvos nacionaline vartotoju
federacija, kitomis organizacijomis. Ypac perspektyvus yra bendradarbiavimas, uzsimezggs su Lietuvos
centrine kredito unija (LCKU). Siuo atveju susitarta plétoti socialing partneryste $iomis pagrindinémis
kryptimis:

1. Ruosiant specialistus, pasirengusius dirbti kredito unijy sistemoje;

2. Keiciantis informacija apie problemas kooperatinés bankininkystés srityje;

3. Rengiant mokslines konferencijas ir seminarus, skirtus kredito unijy veiklos problemoms

nagrinéti;

4. Atliekant mokslinius ir taikomuosius tyrimus, skirtus atskleisti kredito unijy veiklos

tendencijas bei stiprinti jy konkurencinius geb¢jimus finansiniy paslaugy srityje;

5. Skleisti naujas idéjas, ugdant racionalias tendencijas kooperatinés bankininkystés srityje.

Siekiant, kad partnerysté buty dalykiskesné, yra svarbiis konkretiis abipusiai isipareigojimai.
Todel LCKU isipareigojo: teikti VKK informacija apie kredito unijy veikla ir problemas, siekiant, kad tai
biity panaudojama mokymo procese; itraukti VKK { savo vykdomus tyrimus bei problemy aptarimus, jei
tai artima mokymo programoms; pasiiilyti studenty baigiamuyjy ir kursiniy darbuy temas, susijusias su
kooperatinés bankininkystés problemomis ir plétra; sudaryti galimybg gauti medZziaga ir informacija,
reikalinga konferencijy ir seminary organizavimui, taip pat studenty baigiamyjy ir kursiniy darby temoms
nagrinéti; priimti studentus i praktika kredito unijose; svarstyti galimybg apie tikslinés studenty grupés
organizavima, uZtikrinant isidarbinima Salies kredito unijose.

VKK savo ruoztu isipareigojo: itraukti kredito uniju specialistus i vykdomus tyrimus, kurie susij¢
su kredito uniju vykdoma veikla; organizuoti tikslines studenty grupes ir adaptuoti mokymo programas
kooperatinés bankininkystés veiklai; priimti studentus, kuriuos rekomenduos kredito unijos, uztikrinant juy
apgyvendinimag bendrabuciuose; pasitilyti studentus, kurie atliks baigiamuosius ir kursinius darbus pagal
kredito uniju rekomenduojamas temas; kolegijos déstytoju ir pakviesty specialisty jégomis organizuoti
mokslines praktines konferencijas kooperatinés bankininkystés problemoms nagrinéti.

ISvados ir pasitlymai

1.  Studijy procesas aukstosiose mokyklose yra daugiau pagristas tam tikromis Zziniy
klasifikavimo sistemomis ir definicijomis, taCiau menkai orientuojamas i praktiniy situacijy imonése
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nagrinéjima ir konkre¢iy sprendimy priémima. Toks mokymosi scenarijus neiSugdo pasirengusiy dirbti
imonése specialisty, vercia darbdavius skeptiskai vertinti aukstyju mokykly absolventy pasirengimo lygi.
Todel, siekiant gerinti absolventy profesing adaptacija, specialybés pagrinda sudaranciy moduliy
programose reikéty numatyti 3 — 4 profesines ar gamybines praktikas, kuriy metu analizuojamos
konkrecios praktinés situacijos ir ugdomi sprendimy priémimo jgiidZiai.

2. Specialisty parengimo lygis auksStosiose mokyklose daug priklauso nuo socialinés
partnerystés su verslo imonémis bei pastaryjuy suinteresuotumo sudaryti studentams galimybg atlikti
profesines ar gamybines praktikas ir Sitaip igyti reikiamy igiidziy. Taciau Siuo metu tokios partnerystés
pasigendama. Padétj turéty pagerinti, jei bty sukurta gamybiniy ir profesiniy praktiky sistema, kuri tapty
svarbiu aukstojo mokslo politikos elementu. Be to, darbdaviai turéty buti itraukti i studiju kokybés
vertinimo procediras.

3. Mokymo programy aktualizavimas yra susij¢s su aukstyju mokykly ir ju déstytoju itraukimu
1 @kini ir politini gyvenima. Viena priimtiniausiy déstytoju aktyvesnio dalyvavimo tkiniame ir
politiniame gyvenime formy galéty biti valstybinése institucijose specialiai Siam klausytojy kontingentui
rengiami seminarai — diskusijos aktualioms problemoms aptarti.
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PROBLEMS OF DEVELOPMENT OF SOCIAL PARTNERSHIP
dr. Kestutis Jaskelevicius, Vilnius Cooperative College

Abstract. This article reveals the place and role of social partnership in the relationships of a civil society.
In addition, it criticises a narrowed approach to the civil society, which hinders to understand the reasons of
constantly increasing citizens’ passivity and to reveal the importance of the civil society. It is offered to analyze the
civil society as the general totality of a democratic society and not as a separate social fragment. Furthermore, it
analyses the influence of social partnership on the study quality in the institutions of higher education and reasons
the mutual benefit of cooperation with the employer and organizations of other social partners. This article analyses
a specific case of social partnership, which illustrates cooperation between Vilnius Co-operative College and
Lithuanian Central Credit Line and their mutual obligations while implementing a social partnership project.

Key words: social partnership, civil society, the quality of studies.
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ABSOLVENTAMS SUTEIKIAMU KOMPETENCIJU
KONTROVERSINIAI ASPEKTAI ZINIU VISUOMENES KONTEKSTE:
ELEKTROS INZINERIJOS SPECIALISTU RENGIMO KONTEKSTO
ANALIZE

dr. Marija Jotautiené
Kauno technikos kolegija
marjot@ktk.1t

Anotacija. Straipsnyje analizuojama technologijy mokslo srities elektros ir elektronikos krypties elektros
inZinerijos Sakos specialisty rengimo kontroversiniai aspektai darbo rinkos ir Svietimo sistemos saveikos kontekste.
Straipsnyje pateikiamas realus Lietuvoje egzistuojantis bendrasis specialisty rengimo kontekstas, iSrySkinant darbo
rinkos, §vietimo sistemos ir §vietimo instituciju saveikos svarba. Sios saveikos pagrindu atlickama galiojanciy
norminiy darbo rinkos ir Svietimo sistemos dokumenty analiz¢, kurios pagalba iSryskinami Siy segmenty skirtumai
specialisty kompetencijy formavimo kontekste.

Pagrindinés savokos: specialisty rengimas, darbo rinkos ir Svietimo sistemos saveika, specialisty rengimo
kontekstas, kompetencija.

Ivadas. Siandieninei visuomenei bidingi Ziniy ir informacinés visuomenés bruozai jtakoja naujy
kokybiy atsiradima ivairiose srityse, apimdami sistemy, organizaciju ir individy lygmenis, taip pat
itakodami ir Svietimo sistema, atskiras jos posistemes bei ugdymo procesa. Tai inicijuoja kaitos
reiSkinius, kurie realioje tikrovéje jgauna modernizavimo aspektus. Kadangi $vietimo sistema ir jos
posistemés saveikauja su kitais visuomenés raidos procesais, galima tikétis dvejopu Sios saveikos budu:
socialiné ir ekonominé plétoté gali jtakoti edukaciniy sistemy kaita arba pacios edukacinés sistemos,
blidamos kaitos iniciatorés, gali jtakoti pokycius visuomenéje. Aukstojo mokslo sistema, kaip $vietimo
sistemos posisteme, yra labiausiai jtakojama rinkos poreikiy, kurie atspindi visuomenés raidos
charakteristikas, todél neiSvengiamai patiria transformacijas. Siy transformaciju prielaidos sistemos
aspektu jgyja iSorini poveiki, kadangi naujos situacijos visuomenés raidos aspektu kelia naujus
reikalavimus Zmogaus parengimui veiklai nuolat kintancioje visuomen¢je. D¢l to ir aukStasis mokslas
keicia savo parametrus, $i posisteme tampa aktualiu jvairiy sriCiy tyrinétojy, Svietimo ir ugdymo praktiky,
$vietimo strategijos formuotojy diskusijy objektu. Siame kontekste bene astriausi kontroversiniai aspektai
i8rySkéja darbo rinkos ir auks$tojo mokslo ugdymo sistemos diskurse. [vertinant tai, kad Siandieniné
Lietuvos aukstojo mokslo sistemos posistemé susideda i§ koleginio ir universitetinio ugdymo, svarbu
vertinti abieju segmenty specifika misijos ir strateginiy tiksly kontekste. Vadovaujantis LR Mokslo ir
studijy istatymu (2009 m. balandzio 30 d. Nr. XI-242, Vilnius) pastebimi aiSkiis skirtumai vertinant
pagrindinius universitety ir kolegiju veiklos tikslus. Kolegiju misija yra orientuota daugiau i praktiniy
gebéjimy ugdyma, arba , kitaip tariant, atspindi pacius aukSCiausius profesinio rengimo parametrus.
Profesinio rengimo problematika nuolat tyrinéja mokslininkai. Stai Bailey (1992), Bridges (1997), Cowen
(1997), Hyland (1997), McLauglin (1997), Pring (1997) savo darbuose atskleidzia liberalaus ir profesinio
ugdymo saveikas bei kontroversijas, darbo rinkos ir specialisty rengimo vertybiy dermg, asmenybés
autonomijos darbo rinkos poreikiy tenkinimo aspektu svarba, moralumo, darbo ir kompetencijos saveika,
asmeninés autonomijos ir praktinés kompetencijos saveika darbo rinkoje. Taigi $iu mokslininky darbuose
analizuojama zmogaus ir jo veikla itakojancios aplinkos santykis, o rengimas darbo rinkai traktuojamas
kaip Serdis, kuri, derindama individo kaip asmenybés ir darbo rinkos kaip uzsakovo poreikius, igalinty
individa darbinei veiklai, tuo pac¢iu iSsaugant jo kaip asmenybés unikaluma.

Profesinés edukologijos tyrinétojai Achtenhagen (1995), Arnold (1995), Brandsma (1999),
Compter (1998), Erpenbeck (1996), Lipsmeier (1995), Schanz (1992), Tucker (1997) ir kt. atskleidzia
ivairiy Saliy aukstos kvalifikacijos specialisty rengimo sistemy unikaluma, profesiniy igtdziy, standartuy,
kvalifikacijy struktiiras, specialisty rengimo formavimo politikos reikSme, analizuoja perkvalifikavimo ir
kompetencijos tobulinimo aspektus, specialisty rengimo sistemos modernizavimo klausimus, ugdymo ir
darbo pasaulio saveikas, istoring specialisty rengimo sistemos raida.

Lietuvos ir ziniy visuomenés kontekste pastaraisiais metais auksStos kvalifikacijos specialisty
rengimas tapo ypac aktualus, kadangi Mokslo ir studiju istatymo nuostatos, orientuotos | ES specialisty
rengimo nuostatas inspiruoja egzistuojancia specialisty rengimo kaita ir modernizavima. Pagrindinis
akcentas visuose dokumentuose yra bendros europinés mokslo ir studiju erdvés sukiirimas akcentuojant
studijy rezultatus ir rengiamy specialisty kompetencijas. Siame kontekste formuluojamas probleminis
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klausimas: kokie kontroversiniai aspektai Ziniy visuomenés kontekste iSrySkéja realioje Svietimo sistemos
ir darbo rinkos saveikoje, siekiant uztikrinti rengiamy specialisty kompetentinguma?

Tyrimo objektas — elektros inZinerijos specialisty rengimas.

Tyrimo tikslas — iSrySkinti elektros inzinerijos absolventams suteikiamy kompetencijy
kontroversinius aspektus darbo rinkos ir Svietimo sistemos saveikoje.

Pagrindiniai tyrimo uZdaviniai yra: nustatyti rengiamy specialisty kompetencijuy poreiki darbo
rinkos uzsakymo kontekste; iSryskinti rengiamy specialisty kompetencijy paklausos ir pasitilos santyki;
atskleisti pagrindines rengiamy specialisty rengimo kompetencijas.

Tyrimo metodai: atvejo tyrimas taikant dokumenty kontent analizés metoda.

Straipsni sudaro trys dalys: pirmoje dalyje pateikiamas tyrimo instrumentarijaus pagrindimas;
antroje dalyje analizuojamas elektros Gikio specialisty rengimo kontekstas; trecioje pateikiami dokumenty
kontent analizés rezultatai.

Tyrimo instrumentarijaus pagrindimas. Siekiant nustatyti konkrecias rengiamy specialisty
kompetencijas, vadovaujantis S$vietimo sistema, specialisty rengima ir elektros tkio sektoriy
reglamentuojanciais dokumentais, taikomas dokumenty analizés metodas. Lyginami S$ie oficialiis
verbaliniai dokumentai: Bendrasis technologijos moksluy (inZinerijos) studiju srities reglamentas, V
profesinio iSsilavinimo lygio Elektros energetikos inzinieriaus rengimo standartas, Elektrotechninio
personalo kvalifikacijos vertinimo principai (pagal ISSA leidini Guideline for Assesing the Competence
of Electrically Skilled Persons), Lietuvos Respublikos Elektros energetikos istatymas. Dokumenty
analizés logika pateikiama 1 lentelgje.

1 lentelé
Dokumenty turinio analizés logika
Tyrimo metodologija Tyrimo bazé
Tyrimo tipas Vertinamasis Kompetencijy nustatymas pagal ziniy ir gebéjimy poreikj
Duomeny tipas Kokybiniai Rasytiniai teiginiai dokumentuose
Tyrimo duomeny | Oficialis raSytiniai | Specialisty rengima ir ju kompetenciju poreiki nustatantys
Saltiniai dokumentai dokumentai
Duomeny Loginé-indukciné Elektros inzinerijos specialisty kompetencijos, iSskiriant
interpretacija analizé praktiniy kompetencijy formavimo poreiki
Rezultaty pateikimas | Aprasomasis ISryskinamas elektros inZinerijos specialisty kompetencijuy
formavimo poreikis darbo rinkos ir Svietimo sistemos saveikos
kontekste.

Atliekant dokumenty analize¢ pasirinkta formalizuotas metodas — kontent analizé. Pagrindiniai
dokumenty vertinimo kriterijai yra: tikrumas, patikimumas, reprezentatyvumas. Dokumenty klasifikacijos
pagal rusj pagrinda sudaro oficialumo lygis. Analizei pasirinkti oficialits (tarnybiniai) dokumentai. Pagal
suktirimo eiliSkuma analizei naudojami pirminiai dokumentai.

Kontent — analizés metodo esmé — isskirti dokumento tekste tam tikrus prasminius vienetus, tada
skaiiuoti ju vartojimo dazni, tirti ivairiy teksto elementy rysius tiek vieno su kitu, tiek su visa
informacijos apimtimi. Konkreciu tiriamuoju atveju prasminiais vienetais pasirinkta elektros tikio Sakos
specialisty kompetencijos. Kompetencijos pasikartojimas viename ar kitame dokumente irodo jos
reikSminguma. Tiriamuoju atveju mato vienetas yra kompetencijos paminéjimo daznumas.

Elektros iikio Sakos specialisty rengimo konteksto analizé. Analizuojant specialisty rengima
reikia jvertinti tai, kad Siame kontekste galima iSskirti 2 aspektus: nacionalines nuostatas ir europines
dimensijas. Nacionalines specialisty rengimo nuostatas atspindi nacionaliniai specialisty rengimo
lygmenys, pasizymintys konkre¢iomis funkcijomis, atspindin¢iomis kvalifikacijy sistemos ir sarangos
pozymius. Svietimo sistemoje darbo rinkos uZsakyma specialisty rengimui vykdo dvi posistemés:
profesinio ir aukstojo mokslo. Kadangi tyrimas atlikamas aukstojo mokslo posisteméje, Siame kontekste
svarbu yra tai, kad specialisty rengima Siame lygmenyje ypac itakoja europinés specialisty rengimo
dimensijos formuluojamos Europos Sajungos direktyviniuose dokumentuose: The Bologna Process 2020
-The European Higher Education Area in the new decade. Communiqué of the Conference of European
Ministers Responsible for Higher Education, Leuven and Louvain-la-Neuve, 28-29 April 2009 ; A
Framework for Qualifications of the European Higher Education Area. Bologna Working Group on
Qualifications Frameworks (2005); Tarybos iSvados 2009 m. geguzés 12 d. dél Europos
bendradarbiavimo $vietimo ir mokymo srityje strateginés programos (,,ET 2020%) (2009/C 119/02); 2009
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m. lapkri¢io 26 d. Tarybos ir Taryboje posédziavusiy valstybiy nariy vyriausybiu atstovy iSvados dél
Svietimo vaidmens plétojimo visapusiSkai veikian¢iame ziniy trikampyje (2009/C 302/03). Vienas i$
pagrindiniy aukstojo mokslo erdvéje rengiamy specialisty siekinius nusakantis dokumentas yra Dublino
aprasai (2004 m.), kurivose deklaruojama, jog studijy rezultatai specialisty rengimo auks$tajame moksle
kontekste yra: zinojimas ir supratimas; ziniy ir juy supratimo taikymas; gebéjimas priimti sprendimus;
gebéjimas komunikuoti; mokymosi jgiidZziai. [vertinant nacionalinj specialisty rengimo konteksta ir
europines dimensijas nei§vengiamai svarbiomis tampa sampratos, siejamos su kvalifikuoty specialisty
rengimu.

Svietimo sistemoje ir darbo rinkoje specialisty rengimo kontekste naudojamos $ios pagrindinés
savokos: profesija, kvalifikacija, kompetencija. Norint nustatyti, kuri samprata svarbiausia rengiant
elektros inzinerijos specialistus, biitina nustatyti kiekvienos kategorijos reik§mg. Elektros inZinieriaus
profesijos sampratos pateikiamos Lietuvos profesiju klasifikatoriuje, inZinieriy, techniky ir technology
trikalbiame aiskinamajame Zodynélyje, AIKOS informavimo sistemoje. Lietuvos profesijy
klasifikatoriuje (Zin., 2001, Nr. 21-708) profesijos pogrupyje Elektros inZinieriai (kodas 2143) teigiama,
jog, ,.Elektros inZinieriai atlieka tyrimus ir konsultuoja, projektuoja ir vadovauja elektros sistemy, varikliy
ir jrangos gamybos darbams, konsultuoja ir vadovauja tos jrangos eksploatacijai ir remontui arba
konsultuoja bei tyrinéja tam tikry medziagy, gaminiy ir procesy technologinius aspektus. Ju atlickamos
uzduotys: (a) elektros energijos gamybos, perdavimo ir paskirstymo sistemy projektavimas ir
konsultavimas;(b) elektros varikliy, elektros traukos ir kity jrenginiy, o taip pat buitiniy elektros prietaisy
sistemy projektavimas ir konsultavimas;(c) tikslus elektros instaliacijos planavimas ir pritaikymas
gamybiniuose ir kituose pastatuose bei objektuose, ir esant reikalui, vadovavimas kai kuriems darbams;
(d) kontroliniy standarty ir procediiry nustatymas, siekiant uztikrinti efektyvy elektros gamybos ir
paskirstymo sistemos, varikliy ir jrenginiy funkcionavima ir sauguma; (e¢) gedimy nustatymas ir
Salinimas; (f) veikianciy elektros sistemy, varikliy ir irenginiy priezitiros ir remonto organizavimas ir
vadovavimas;(g) tam tikry medziagy, gaminiy ir procesy technologiniy aspekty tyrimai ir
konsultavimas;(h) bendradarbiavimas techninéje srityje ir konsultavimasis su Kkitais specialistais; (i)
moksliniy straipsniy ir ataskaity rengimas;(j) susijusiy uzduociy atlikimas;(k) vadovavimas kitiems
darbuotojams*. Taigi, Siame klasifikatoriuje nustatytas uzduotis elektros inzinieriy profesijos pogrupio
specialistams galima traktuoti kaip konkrecias kompetencijas, kadangi ,kompetencija - jrodytas
gebéjimas naudoti Zinias, gebéjimus, asmeninius, socialinius ir (arba) metodinis gebéjimus dirbant,
studijuojant ir siekiant profesinio bei asmeninio tobulé¢jimo* (Mokymosi visa gyvenima Europos
kvalifikacijy saranga, Liuksemburgas, 2009). Antra vertus, profesijy klasifikatoriuje pateikta bendroji
kvalifikacijos charakteristika ir uzduoCiy spektras inspiruoja tai, kad studijy rezultatai, kurie yra
kiekvienos specialistus rengiancios studiju programos pagrindas, turi atitikti Dublino aprasy studijy
rezultaty bei Europos inZinieriy studiju akreditavimo standarto reikalavimams. Siame kvalifikacijos
pogrupyje iSskiriamos 2 profesiju grupés: elektros inZinierius, kuris ,kuria naujus jrenginius, juos
i8bando, sudaro ju eksploatavimo taisykles bei remonto tvarkara$cius, sprendzia panaudojimo problemas
ir jvertina inzinieriniy projekty sanaudas“. Yra kelios placios sritys, kuriose gali dirbti inzinieriai
elektrikai: elektros energijos gaminimas, perdavimas ir paskirstymas, elektros irenginiy ir masiny
gamyba. Elektros inZinieriai planuoja energetikos tiki, kuria energetikos ir pramonés jmoniy elektros iikio
kompiuterinio valdymo, kontrolés ir apsaugos sistemas, imoniy technologijy automatinés kontrolés ir
kompiuterinio valdymo sistemas® ir elektromechaninés jrangos elektros inzinierius, kurio darbo apraSas
klasifikatoriuje nepateikiamas.

Tuo tarpu kvalifikacija traktuojama kaip igalioty valstybés instituciju pripaZinta turimy asmens
kompetenciju (funkcinés, pazintinés ir bendrosios), reikalingy dirbti pagal tam tikraq profesija visuma.
Kvalifikacijos pripazinimas patvirtinamas valstybés reglamentuojamais diplomais ir paZyméjimais.
Vadinasi, kvalifikacija yra formalus igyty asmens gabumy ir ziniy pripazinimas, Kurias jis sugeba tam
tikroje veikloje panaudoti tam tikru lygiu. Sis terminas naudojamas siekiant pabrézti veiklos arba asmens
profesiniy gebé¢jimy tam tikroje srityje lygmeni. Juo apibréZiami situaciniai tam tikros veiklos
reikalavimai ir asmeninés savybés. Taigi, Svietimo institucijos tam tikry kompetenciju pagrindu gali
suteikti asmenims tam tikra kvalifikacini laipsni. [vertinus anksciau pateiktas sampratas, $io tyrimo metu
laikomasi metodologiniy nuostaty, jog Svietimo institucijose specialistui apibrézty reikalavimy kontekste
realizuojant studijy programas suteikiama akademiné kvalifikacija (zr. 1 pav.).
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KRYPTIES REGLAMENTAS,
PROFESINIO RENGIMO
STANDARTAS

1 pav. Akademinés kvalifikacijos suteikimo logika

Kadangi akademing kvalifikacija igijusiy specialisty veikla yra susijusi su darbo rinka, Siame
kontekste yra svarbu, ar ji atitinka rinkoje keliamus reikalavimus. Vadinasi, siekiant kokybisko specialisty
rengimo, turi biiti glaudi saveika tarp Svietimo ir tikio subjektu. Si saveika pateikta 2 pav.

SVIETIMO
SISTEMA
(SPF)

KVALIFIKUOTI
SPECIALISTAI

SVIETIMO
INSTITUCIJA
(SR)

DARBO RINKA
(SUF)

2 pav. Svietimo ir @ikio subjekty saveika suteikiant kvalifikacija

Paveiksle atskleidziama tai, jog kiekvienam saveikos komponentui, atlickanciam tam tikras
funkcijas ( Svietimo sistemos funkcija —Svietimo politikos formavimas, darbo rinkos funkcija - socialinio
uzsakymo formulavimas, Svietimo institucijy funkcija — specialisty rengimas vadovaujantis Svietimo
politikos nuostatomis ir socialiniu uzsakymu) susiformuoja specialisty rengimo sistema. [vertinant
specialisty rengima Lietuvos Svietimo sistemos kontekste praktinéje veikloje iSrySkéja tai, jog Sie rySiai
néra pakankamai subalansuoti ir tampriis, todél Svietimo sistemoje rengiami specialistai ne visuomet
atitinka kintanc¢ius darbo rinkos poreikius. Dél §ios priezasties pailgéja parengty specialisty darbo rinkoje
adaptacijos periodas, ribojamos ju mobilumo ir karjeros veiklos pasaulyje galimybés.

Apibendrinant galima teigti, jog ivertinus pateiktas nuostatas, yra svarbu nustatyti specialistams
formuluojamy kompetenciju saveika darbo rinkos ir aukstojo mokslo sistemos lygmenyse. Tai padéty
sumazinti atotriiki tarp darbo rinkos poreikiy ir suteikiamy akademiniy kvalifikaciju. Kadangi tyrimas
sigjamas su elektros tkio sektoriumi, tyrimo metu bus analizuojami elektros inZinerijos specialisty
rengimo probleminiai aspektai kompetencijy suteikimo ir ju poreikio kontekste.

Dokumenty analizés rezultatai. Sioje tyrimo dalyje pateikiami ir analizuojami dokumentai,
reglamentuojantys rengiamy specialisty kompetencijas. Analizé atspindi norminiy $vietimo, darbo ir
socialinés apsaugos bei elektros energetikos iikio sektoriaus dokumenty nuostatas bei tarptautinés
socialinés apsaugos asociacijos kvalifikacijos vertinimo principus. Kadangi praktiniy igiidziy formavimo
pagrinda specialisty rengimo kontekste sudaro biitiny ziniy bazé, kurios pagrindu formuojami konkretiis
gebéjimei, Sioje tyrimo dalyje iSrySkinamos kokybiskam specialisty rengimui reikalingos Zinios ir trijy
lygiu gebéjimai. Gebéjimy samprata grindziama Studijy kokybés vertinimo centro rekomendacijomis.
Siuo metu specialisty rengima reglamentuojantys pagrindiniai galiojantys norminiai dokumentai LR
Svietimo sistemos kontekste yra Bendrasis technologijos moksly (inzinerijos) studijy srities reglamentas
(LR Svietimo ir mokslo ministro jsakymas, 2005 04 29, Nr. ISAK-734), V profesinio i§silavinimo lygio
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Elektros energetikos inZinieriaus rengimo standartas (LR Svietimo ir mokslo bei socialinés apsaugos ir
darbo ministry jsakymai, 2004 12 31, Nr. ISAK-2093/11-301).

Elektros ikio Sakos sektoriuje rengiamuy specialisty kompetencijy poreikis yra apibréztas
Lietuvos Respublikos Elektros energetikos istatyme. Nors Sios kompetencijos minétame dokumente néra
tiesiogiai jvardijamos, taciau jame pateikiamos elektros iikio subjekty veiklos sritys, principai, funkcijos
atskleidzia ir jose dirbanciyjy specialisty kompetencijy parametrus.

Analizuojant elektros ikio Sakos jmonéms rengiamy specialisty kompetencijas atliekant anksciau
ivardinty dokumenty kontent analizg, pirmiausiai buvo sugrupuotos kompetencijy pagal kiekviena
analizuojama dokumenta atskirai. Po to buvo iSskirtos pagrindinés kategorijos: Zinios, pazintiniai
gebéjimai, praktiniai gebéjimai, perkeliamieji gebéjimai. Zinios tyrime traktuojamos kaip gebéjimy
formavimo ir ugdymo bazé. Gebéjimy samprata aiSkinama taip: pazintiniai gebéjimai yra tie gebéjimai,
kurie reikalingi jvairiy objekty sandarai bei savybéms pazinti, rei§kiniy priezastims bei désningumams
suvokti. Praktiniai gebéjimai yra iSugdyti igtidziai, reikalingi sékmingai specialisto praktinei veiklai ir
ziniy taikymui praktiniams tikslams pasiekti, o perkeliamieji geb¢jimai naudojami ne tik toje veiklos
srityje, kuriai per studiju programa rengiamasi. Pagal iSskirtas kategorijas analizuojant visus dokumentus
buvo iSskirtos subkategorijos, kuriose atsispindéjo pagal pasikartojimo daznj konkreCios kategorijas
apibudinancios charakteristikos. Siekiant aiskiai pateikti kiekvienos subkategorijos esme, tyrimo metu
buvo iSskiriami subkategorijos elementai. Gauti rezultatai pateikiami 3.1 lenteléje. Toks sugrupavimas
leido nustatyti kiekvienos kategorijos struktiira bei svarbiausius aspektus, akcentuojamus S$vietimo
sistemos, darbo rinkos ir instituciniame lygmenyse. Kitaip tariant, leido isryskinti skirtumus tarp Svietimo
politikos, socialinio uzsakymo ir realaus specialisty rengimo. Analizuojant dokumentus isryskéjo, kad
zinioms ir gebé&jimams skirtinguose lygmenyse skiriami Siek tiek skirtingi akcentai. Specialisty rengima
reglamentuojanciuose dokumentuose Svietimo sistemos lygmenyje akcentuojamos platesnés zinios,
bitinos kvalifikacijai jgyti. Ziniy baze sudaro fundamentaliyjy, technologijos ir socialiniy/humanitariniy
ziniy blokai. Tuo tarpu darbo rinkos ir instituciniame lygmenyje pageidaujamos ir suteikiamos konkre¢ios
su specialybe susijusios zinios. Taciau, nors Siuose lygmenyse akcentuojamos specialybinés Zinios,
subkategoriju elementuose netiesiogiai galime atpazinti fundamentaliyjy, technologijos bei socialiniy/
humanitariniy Ziniy poreiki.

Pazintiniai gebéjimai subkategorijose tyrimo metu buvo grupuojami pagal ju panaudojima
konkregioje veikloje. Svietimo sistemos lygmenyje isry§kéjo , jog paZintiniai gebéjimai yra naudojami
taikymo, suvokimo, analizés, vertinimo bei integravimo kontekste. Darbo rinkoje jie naudojami taikymo
ir analizés kontekste. Praktiniai gebéjimai tyrimo metu buvo grupuojami pagal veikla. Svietimo sistemos
lygmenyje prioritetine tvarka $i gebéjimy grupé yra tokia: tyrimas, taikymas, vertinimas, vadovavimas,
sisteminimas, projektavimas. Socialinio uzsakymo kontekste svarbiausia yra eksploatavimas ir priezitira,
reik§minga — organizavimas, maziau reik§minga — projektavimas ir tyrimas. Specialisty rengimo
lygmenyje prioritetai pasiskirsto taip: projektavimas, vadovavimas, taikymas.

Perkeliamieji gebé¢jimai buvo grupuojami pagal pobtdi. Tyrimo metu iSryskéjo, jog Svietimo
sistemos lygmenyje S§ie gebé¢jimai  iSsidésté tokia seka: matematinis/loginis mastymas,
bendravimas/komunikavimas, planavimas/organizavimas, bendradarbiavimas, teisinis i§prusimas, darbas
su informacija, IT naudojimas, dokumentacijos rengimas, tobulé¢jimas. Socialinio uzsakymo kontekste:
teisinis, iSprusimas, dokumentacijos rengimas.

2 lentelé
Kontent analizés kokybiniai parametrai
Specialisty rengima Svietimo rinkoje reglamentuojantys dokumentai
Kategorija Subkategorija Subkategorijos elementai
Zinios Matematika Ne tik skaiciavimo budai, bet ir matematikos koncepcijos bei principai;

diferencialinis ir integralinis skai¢iavimas bei diferencialinés lygtys; tiesiné
algebra, skaitiné analizé, tikimybiy teorija, statistika; pagilintos specifinés.
Projektuojamojo objekto {vairios paskirties elektriniy schemy skai¢iavimai.

Gamta Fundamentaliosios Zinios apie gamta ir jos reiSkinius, apie tu reisSkiniy
kiekybing iSraiSka

Humanitariniai ir Inzinerinés profesijos tikslams pasiekti, tiek platesnei erudicijai bei filosofinei

socialiniai pasaulézitirai ugdyti

moksly

Medziagos Inzinerijoje naudojamos medziagos ir elementai bei ju savybés

Projektavimas, Projektavimo ir konstravimo bei gamybos metodai ir biidai, Siems veiksmams
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Specialisty rengima Svietimo rinkoje reglamentuojantys dokumentai

Kategorija

Subkategorija

Subkategorijos elementai

konstravimas,
gamyba

naudojamos techninés priemones ir ju valdymo metodai bei kokybés
uztikrinimo principai

Informatika

Specifinés pagilintos

Konstrukcijos

ISanalizuoti ir parinkti konstrukcinius elektros energijos Saltiniy ir tinkly
sprendimus.

[ranga

Parinkti reikiama jranga. Planuoti sumontuoty elektros jrenginiy pripazinima
tinkamais naudoti. Elektros jranga bei jos eksploatavima

Elektronika

Pagrindai

Mechatronika

Pagrindai

Darby sauga

Zemos jtampos jrenginiy keliami pavojai ir batinos saugos priemongs.
Gilesnés Zinios apie saugos priemones, saugos reikalavimus atliekant
bandymus, saugu bandymu planavima. Apsauginés priemonés ir taikoma
darbo tvarka.

Elektrotechnika

Pagrindinés elektrotechnikos Zinios ir ju taikymas jvairiose zonose

Vadyba

Zinios apie jmonés organizacing struktiira

Pazintiniai
gebéjimai

Taikymas

Gebe¢jimas dalykines zinias taikyti sprendziant kokybinius ir kiekybinius
zinomo ir nezinomo pobidzio uzdavinius, daznai turint tik ribota ir (arba)
prieStaringa informacija. Laboratoriné patirtis, skirta teorijos ir praktikos
elementams derinti, gebé&jimas atlikti inzinerinei veiklai reikalingus
eksperimentinius darbus. ISmanyti, parinkti ir taikyti pazangias montavimo
darby technologijas. Planuoti ir organizuoti elektros energijos gamybos,
perdavimo, skirstomyjy irenginiy technologini valdyma.

Suvokimas

Gebg¢jimas teoriskai suprasti naujas technologijas. Nusimanymas apie naujas
ir reikSmingas studijy srities moksliniy tyrimy ir plétros problemas.
Informacijos ir duomeny vertinimo, skaiCiavimo bei apdorojimo igtdziai;
gebéjimas interpretuoti duomenis, gautus i§ laboratoriniy stebéjimy ir
matavimy, ju svarbos poziiriu. Gebéti atpazinti tam tikrus pavojus, kurie gali
kilti vykdant darbus ant arba arti elektros irenginiy.

Analizé

Gebéjimas atpazinti ir analizuoti naujas problemas bei planuoti jy sprendimo
strategijas. Analizuoti ir vertinti rinkos tyrimy duomenis, ekonominius
imonés veiklos rodiklius.

Vertinimas

Kvalifikuotai pasirinkti blitinus matavimo ir bandymy jrenginius bei jvertinti
tinkamus bandymy rezultatus. Gebéti, remiantis preliminariai ir reguliariais
patikrinimais, ivertinti blitiny saugos priemoniy efektyvuma.

Integravimas

Holistinis pozifiris darant profesinius sprendimus, subalansuojant sagnaudas,
nauda, sauguma, kokybe, patikimuma, iSvaizdg ir jtaka aplinkai.

Praktiniai
gebéjimai

Tyrimas

Praktiniy tyrimuy, eksperimenty planavimo, projektavimo ir atlikimo jgtidziai,
pradedant problemos formulavimu, tyrimu jrangos parinkimu ir baigiant
rezultaty bei atradimy vertinimu bei kvalifikavimu; gebéjimas rinktis
tinkamus blidus bei metodika ir atlikti patikimus matavimus. Darbo su
bandymy bei matavimy jranga jgiidziai ir geb¢jimas taikyti standartinius
tyrimy metodus. Sugebéti atlikti bandymus taip, kad veikiantys irenginiai
nepadaryty zalos asmenims, galvijams ar nuosavybei.

Taikymas

Sugebéti parinkti ir jgyvendinti montavimui taikomas saugos priemones.
Skaiciuoti jvairios paskirties elektros jrenginiy darbo rezimus. Naudojimosi
informacinémis technologijomis, bazine programine {ranga jgudziai,
gebéjimai taikyti ir naudoti skaitinius kompiuterinius metodus, skirtus
specifinéms inzinerinéms problemoms sprgsti, naudoti kompiuterius
problemy sprendimo duomenims gauti ir apdoroti, procesams valdyti,
automatizuotajam projektavimui, kompiuterinei grafikai, naudotis kitomis
kompiuteriy funkcijomis.

Vertinimas

Gebé¢jimas jvertinti inzinerinius sprendimus etiniu, socialiniu, ekonominiu ir
saugos pozilriu. Gebéjimas jvertinti medziagy ir reiskiniy panaudojimo rizika
bei ja kontroliuoti. [vertinti numatomy vykdyti darby poveikj saugiam jrangos
eksploatavimui

Vadovavimas

Organizuoti ir uztikrinti darby saugos reikalavimy laikymasi atliekant
montavimo ir paleidimo derinimo darbus. [vertinti elektros energetikos
sektoriaus verslo aplinkg ir savo jmonés (padalinio) galimybes.

Sisteminimas

[gtidziai stebéti ir matuoti kiekybinio bei kokybinio pobiidzio fizines ar kitas
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Specialisty rengima Svietimo rinkoje reglamentuojantys dokumentai

Kategorija

Subkategorija

Subkategorijos elementai

savybes, jvykius ar pokycius, juos sistemiSkai uzraSyti bei dokumentuoti.

Projektavimas

Gebg¢jimas projektuoti sistemas, procesus ir jy elementus.

Perkeliamieji
gebéjimai

Matematinis/loginis
mastymas

Loginio mastymo ir algoritmizavimo igiidziai, uzdaviniy sprendimo jgtdziai,
susij¢ su kokybinés ir kiekybinés informacijos {vertinimu, apimant ir tokias
situacijas, kuriomis vertinimus reikia daryti tritkstant informacijos arba turint
prieStaringa informacija. Matematiniai ir skaiCiavimo jgiidziai, iskaitant
tokius aspektus kaip klaidu analizé, skaiiavimo tikslumo jvertinimas,
taisyklingas matavimo vienety ir duomenuy pateikimo btidy naudojimas.

Bendravimas/
Komunikavimas

Bendravimo igtidziai, kuriuos sudaro tiek raSytinis, tiek Zodinis bendravimas
taisyklinga lietuviy kalba ir bent viena i§ uzsienio kalby (rasytiniy igiidziy
ugdymas bei tobulinimas vyksta ir per inzineriniy bei kity dalyky studijas).
Gebéjimas aiskiai ir teisingai rastu bei Zodziu pateikti tyrimy rezultatus ir
iSvadas jvairioms klausytojy auditorijoms.

Planavimas/
Organizavimas

Planuoti ir organizuoti elektros irenginiy remonta. Planuoti ir organizuoti
elektros irenginiy techninés biiklés tikrinima. Planuoti ir organizuoti imonés
(padalinio)  veikla. Laiko tvarkymo ir organizaciniai jgldziai,
atsiskleidziantys per mokéjima planuoti ir igyvendinti produktyvius bei
veiksmingus darbo biidus.

Bendradarbiavimas

Bendradarbiauti nustatant tikrinimo salygas. Darbo daugiaprofilingje grup¢je
(komandoje) igiidziai.

Teisinis iSprusimas

Geb¢jimas naudotis teisiniais ir norminiais dokumentais. Vadovautis

galiojanciomis normomis ir standartais.

Darbas su
informacija

Informacijos paieskos, susijusios su pirminiais ir antriniais informacijos
Saltiniais, jgiidziai, iskaitant operatyviaja informacijos paieska.

IT naudojimas

Informaciniy technologiju naudojimo igtdziai — tokie, kaip naudojimasis
informacijos tinklais ir duomeny bazémis, kompiuterinis tekstinés ir grafinés
dokumentacijos rengimas.

Dokumentacijos
rengimas

Parengti projektuojamy elektros sistemy projekting dokumentacija. Rengti ir
tvarkyti operatyving ir techning dokumentacija, susijusia su elektros jrenginiy
eksploatavimu.

Tobuléjimas

Studijavimo jgiidziai, reikalingi nuolatiniam profesiniam tobuléjimui.

Zinios

Specialybés

Apie energetikos sistemos struktiira; apie elektros tiekimo patikimuma ir
kokybg; apie elektros energijos gamyba, perdavima, skirstyma ir tickima;
apie elektros irenginiy irengima; apie elektriniy ir elektros tinkly
eksploatavima bei sauga eksploatuojant elektros irenginius; apie elektros
energijos gamyba naudojant atsinaujinancius energijos iteklius; apie elektros
energijos tiekima, naudojima bei pardavima; apie elektros energijos rinkos
principus, elektros energijos kainodara; apie apriipinimo elektros energija
nutraukimga ir ribojima, techninius ir saugumo reikalavimus.

Pazintiniai
gebéjimai

Taikymas

remiantis tiekimo patikimumo, efektyvumo, vadybos ir aplinkos saugos
reikalavimais, planuoti ilgalaikg elektros energetikos sistemos plétra, gerinant
pasinaudojimo sistema salygas. Sudaryti skirstomuyjy tinkly avarijy
prevencijos ir likvidavimo planus bei kontroliuoti, kaip jie vykdomi.

Analizé

prognozuoti ilgalaiki energetikos sistemos galios balansa ir teikti rinkos
dalyviams informacija apie prognozuojama generuojamos ar perdavimo
galios trikuma arba ribojimus.

Praktiniai
gebéjimai

Eksploatavimas

Eksploatuoti, prizitréti, valdyti ir plétoti perdavimo tinklus bei jungiamasias
linijas, uztikrinant perdavimo tinkly irenginiy darbo patikimuma. Techniskai
eksploatuoti, priziuréti, valdyti ir plétoti skirstomuosius tinklus bei
jungiamasias linijas su kitais tinklais, uztikrinant patikima skirstomyjy tinkly
irenginiy darba, efektyvy ir saugy tiekima, laikantis aplinkos apsaugos
reikalavimy. TechniSkai eksploatuoti, prizidiréti, valdyti ir plétoti
skirstomuosius tinklus bei jungiamasias linijas su kitais tinklais, uztikrinant
patikima skirstomyjy tinkly irenginiy darba, efektyvy ir saugy tiekima,
laikantis aplinkos apsaugos reikalavimy. Atlikti, elektros energijos srauty
perdavimo tinkluose dispecerinj valdyma, atsizvelgiant | elektros energijos
mainus, elektros energijos srauty ribojimus, suderintus su kitomis energetikos
sistemomis. Prijungti vartotojy, skirstomyjy tinkly operatoriy ir gamintojy
frenginius prie perdavimo tinkly pagal atitinkamy techniniy norminiy
dokumenty reikalavimus. Prijungti vartotojy ir gamintojy jrenginius, esancius

58




Specialisty rengima Svietimo rinkoje reglamentuojantys dokumentai

Kategorija Subkategorija Subkategorijos elementai

skirstymo veiklos licencijoje nurodytoje teritorijoje, prie skirstomujy tinkly
pagal atitinkamus techninius norminius dokumentus ir technines salygas.

Prieziiira Atlikti skirstomaisiais tinklais persiun¢iamos elektros energijos matavimus,
perduoti elektros energijos apskaitos rodmenis perdavimo sistemos
operatoriui ir rinkos dalyviams juy gautos elektros energijos apimtimi. Matuoti
elektros energijos parametrus ir elektros energijos apskaitos rodmenis
perduoti rinkos dalyviams, tarp ju ir balansavimo energijos tiek&jams, ju
elektros energijos tieckimo apimtimi. Vykdyti perdavimo ir skirstomujy tinkly
patikimumo kiekybinius ir kokybinius pasikeitimy stebéjimus.

Organizavimas Organizuoti ir diegti perdavimo tinkly elektros energijos apskaita bei
eksploatuoti ir priziiréti jos irenginius. Organizuoti, diegti, naudoti ir
prizitréti  skirstomaisiais tinklais persiunc¢iamos elektros energijos apskaita
bei eksploatuoti ir prizidiréti jos jrenginius.

Projektavimas Atlikti elektros tinkly projektavimo ir rekonstravimo darbus.
Tyrimai Moksliniy tyrimy gebéjimai.
Perkeliamieji | Teisinis iSprusimas | Vadovautis teisés aktais ir taisyklémis reglamentuojanciomis Elektros
gebéjimai energetikos sektoriaus veikla.
Dokumentacijos Buhalterinés apskaitos elektros energetikos sektoriuje igidziai
rengimas

Apibendrinant atliktos kontent analizés rezultatus galima teigti, kad Svietimo sistemos ir darbo
rinkos saveikoje pastebimi skirtumai tarp elektros tkio specialisty kompetencijy paklausos ir pasitlos.
ISskaidzius kompetencijas | keturias kategorijas iSrySkéjo tai, kad specialisty rengima
reglamentuojanciuose dokumentuose yra atskleidziamas ziniy, kaip igtidziy formavimo bazés, gana platus
spektras. Tuo tarpu darbo rinkos, teikiancios socialini uzsakyma specialisty rengimui pagrindiniame
dokumente aiSkiai akcentuojamos specialybés Zzinios. Labai didelis atotriikis iSrySkéja ir paZzintiniy
gebéjimy ugdymo lygmenyje, kadangi Svietimo sistemoje $iy gebéjimy ugdymo kontekste akcentuojamos
penkios subkategorijos, kurios atspindi gana auksStus taksonominius lygius nuo taikymo iki gebéjimy
integravimo, o darbo rinka apsiriboja tik taikymu ir analize. Maziausiai nutol¢ viena nuo kitos yra
praktiniy gebéjimy kategorijos. Praktiniy gebéjimy lygmenyje galima aptikti daugiausiai salyCio taSku
tarp specialisty kompetenciju pasiiilos ir socialinio uzsakymo. DidZiausias atotriikis yra perkeliamyjy
gebéjimy lygmenyje, kuriame specialisty rengimui Svietimo sistemos lygmenyje formuluojami daug
platesni reikalavimai, o darbo rinkos lygmenyje akcentuojama tik teisinis i§prusimas ir dokumentacijos
rengimas. Taigi, darbo rinka Sioje kategorijoje apsiriboja labai konkreCiomis funkcinio ir operacinio
pobiidzio kompetencijomis. Tokia situacija inspiruoja tam tikras problemas specialisty rengimo
instituciniame lygmenyje, kadangi programy sudarytojai turi labai aiskiai apibréztus reikalavimus studijuy
programoms Svietimo sistemos lygmenyje, o darbo rinkos lygmenyje kompetencijos sicjamos labiau tik
su konkreCiu darbu. Tokiame kontekste iSrySkéjes disbalansas tarp Svietimo sistemos kaip socialinio
uzsakymo vykdytojo ir paties socialinio uzsakymo pobiidzio gali sukelti tam tikras grésmes, kurios gali
turéti jtakos nepageidaujamoms ekonominéms pasekméms (esant netinkamai specialisty kompetencijai
sukuriama mazZesné pridedamoji verté), tiek socialinéms pasekméms (kompetencija gali konkreciam
asmeniui pasireiksti kaip karjeros galimybes ribojantis veiksnys, apsunkinti adaptacija darbo rinkoje ir
kt.).

ISvados

e  Ziniy visuomenés, pasizyminéios intensyvia technologine ir Ziniu kaita, charakteristikos
neiSvengiamai itakoja kvalifikuoty specialisty rengimo parametrus bei jiems suteikiamy kompetencijy
pobtdi.

e  Rengiant kompetentingus specialistus yra labai svarbi darbo rinkos, $vietimo sistemos ir
Svietimo institucijy saveika, kurios iSraiska turéty biti subalansuota specialisty kompetencijy poreikio ir
pasitlos dermé.

o  Elektros tikio Sakos specialisty rengimo kontekste $iuo metu galiojanciuose specialisty
rengima reglamentuojanciuose ir ju kompetentinguma nusakanc¢iuose darbo rinkos ir §vietimo sistemos
norminiuose dokumentuose iSrySkéja skirtumai specialisty kompetenciju kontekste.

e  Visuose dokumentuose yra iSreikSti pagrindiniai struktiiriniai kompetencijos parametrai:
Zinios, pazintiniai, praktiniai, perkeliamieji gebé&jimai, taciau paciy kompetencijy formulavime isryskéja
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skirtumai tarp Svietimo sistemos ir darbo rinkos. DidZiausias atotriikis kompetencijy pasiiilos ir paklausos
lygmenyse yra perkeliamyju gebéjimy srityje.

o IsrySkejes disbalansas tarp socialinio uzsakymo ir Svietimo sistemos parametry gali turéti
esminés jtakos Salies ekonominés plétros tendencijoms bei parengty specialisty socializacijai.
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CONTROVERSIAL ASPECTS OF COMPETENCES GIVEN TO GRADUATES IN THE
CONTEXT OF THE KNOWLEDGE SOCIETY: THE ANALYSIS OF THE CONTEXT OF THE
PREPARATION OF THE SPECIALISTS OF ELECTRICITY ENGINEERING

dr. Marija Jotautiené, Kaunas Technical College

Abstract. In the article there is the analysis of the controversial aspects of the preparation of the specialists
of the technological study, electricity and electronics direction, electricity engineering branch in the context of the
interaction of a labour market and educational system. Moreover, the article introduces the context of the real and
existing common preparation of specialists in Lithuania while placing the emphasis on the importance of the
interaction of the labour market and educational system. With the reference to this exact interaction, the analysis of
valid documents of the standard labour market and educational system is performed. With the help of this analysis,
the emphasis is put on the differences of these segments in the context of the formation of the specialists’
competences.

Key words: preparation of specialists, interaction of the labour market and educational system, context of
specialists’ preparation, competence.
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MOKYMOSI VISA GYVENIMA KOMPETENCIJU UGDYMAS
DALYVAUJANT ES FONDU FINANSUOJAMUOSE PROJEKTUOSE

Indra Juciené
Siauliy universiteto gimnazija
jucindra@yahoo.com
Mindaugas Dambrauskas
Siauliy universiteto gimnazija

Anotacija. Siuolaikingje dinamigkoje visuomenéje svarbia $vietimo forma tampa suaugusiyju mokymasis,
apimantis asmens bendrajai kultiirai, profesinei veiklai reikalingy Ziniy igijima, gebéjimy lavinima ir tobulinima bei
vertybiniy nuostaty formavima. Straipsnyje apzvelgiamas suaugusiyjy dalyvavimo ES fondy finansuojamuose
projektuose aktualumas. Siame kontekste pristatomi tyrimo rezultatai, atskleidziantys mokymosi visa gyvenima
kompetencijy ugdyma.

Pagrindinés savokos: mokymasis visa gyvenima, kompetencijos, dalyvavimas ES projektuose.

Ivadas. 2001 m. Europos Komisijos komunikate ,,Paverskime realybe visa gyvenima trunkantj
mokymasi Europoje® ir 2002 m. Europos Tarybos reglamente ,,D¢l visa gyvenima trunkanc¢io mokymosi‘
teigiama, kad mokymosi visa gyvenima svarba yra ne tik konkurencingumo ar gebéjimo jsidarbinti
skatinimas, bet ir visuomeninés — socialinés integracijos, aktyvaus pilietiSkumo, asmeninio tobuléjimo
vystymo ir saviraiskos ugdymas. Pabréziama, kad suaugusiyjy mokymasis yra ypatingai svarbi mokymosi
visa gyvenima dalis, uztikrinanti gyvenimo pilnavertiSkuma. Literatliroje randama jvairiy suaugusiyjy
mokymosi apibrézimy — Europos Komisijos ir Tarybos dokumentuose suaugusiyju mokymasis
ivardijamas kaip visi mokymosi bidai, kuriuos naudoja suaugusieji, igije pirminj iSsilavinimq,
neatsizvelgiant | tai, kaip toli yra pazenges Sis procesas. ,,Suaugusiyjy mokymas padeda asmeniui igyti
reikiamy Ziniy, mokéjimy, jgudZziy, tobulinti turima kvalifikacija ir tapti aktyviu demokratinés
visuomenés pilieciu® (Kanapickaité, 2003).

Mokymosi visa gyvenimg id¢jos pabréziamos jvairiuose Europos Sajungos dokumentuose
(,,Mokymosi visa gyvenimg memorandume* (2001), ,,Svarbiausi Bolonijos proceso dokumentai® (1997—
2007)), akcentuojant poreiki plétoti nuolatinio mokymosi idéjas, skatinti suaugusiyjy mokymosi visa
gyvenimg plétra, diegti naujoves { mokyma ir mokymasi. ,,Mokymasis visa gyvenimg laikytinas vienu
svarbiausiu Svietimo tiksly ir laukiamu rezultatu (Maciulyté ir kt., 2009).

Suaugusiyju mokymasis visa gyvenima Lietuvoje néra pakankamai iSplétotas. EUROSTAT
duomenimis, tik 5-10 % suaugusiy Lietuvos gyventoju dalyvauja suaugusiyjy mokymosi programose, tuo
tarpu kai kuriose ES Zalyse (Svedija, Vokietija) §is rodiklis virsija 40 %. Suaugusiyjy mokymosi
kompetencijy ugdymas aktualus ir svarbus veiksnys jvairiais aspektais: svietimo, mokslo, sveikatingumo
ir socializacijos raidose, pilietiskumo ir atsakomybés skatinime, gyvenimo pilnavertiSkumo ir gerovés
kiirime.

Tyrimo tikslas — atlikti, neuniversitetiniy aukStyju mokykly déstytoju, mokykly pedagogu
analizg pagal mokymosi visg gyvenima ir kompetencijy ugdyma programas, finansuojamas ES fondy.

Tyrimo uzdaviniai:

1. ISanalizuoti suaugusiyju mokymosi visg gyvenima situacija Europos Sajungoje ir Lietuvoje.

2. Atlikti suaugusiyju, besimokané¢iy pagal mokymosi visa gyvenima ir kompetenciju ugdymo

programas, finansuojamas ES fondy, apklausa.

Tyrimo metodai:

1. Statistiniy ES, LR duomeny ir dokumenty apie mokymasi visa gyvenima atranka.

2. AukStyju neuniversitetiniy mokykly déstytoju ir mokykly pedagogu anketiné apklausa.

3. Apklausos duomeny atranka ir grupavimas.

Situacijos ES ir Lietuvoje apZvalga. Remiantis EUROSTAT statistiniais duomenimis (2010),
,,Europos bendradarbiavimo $vietimo ir mokslo srityse strategijoje iki 2020 mety“ rekomenduojama, kad
ne maziau kaip 15 % suaugusiyjy nuo 25 iki 64 mety dalyvauty mokymosi visa gyvenima programose.
Pagal statistinius duomenis Europos Sajungoje 2009 m. Zzmoniy, kuriy amzius nuo 25 iki 64 mety,
dalyvavimas mokymosi visa gyvenima programose buvo 9,3 %. Sis besimokan¢iujy skai¢ius, dalyvavusiy
mokymosi visa gyvenima programose, ES nedidéjo nuo 2004 m. 2009 metais besimokanciyjy skaicius
buvo didesnis tarp motery (10,2 %) nei vyry (8,5%).
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Ekonomiskai stipriose $alyse — Danijoje, Svedijoje, Suomijoje, Jungtinéje Karalystéje — zymiai
didesnis gyventoju skaicius (vidutini$skai apie 40 %) dalyvavo mokymosi visa gyvenima programose.
Ryty Salyse — Bulgarijoje, Rumunijoje — dalyvaujanc¢iy mokymosi visa gyvenima programose gyventojy
skaiCius sudaré tik 2 % nuo bendrojo gyventoju skaiCiaus. Vienas i§ ES tiksly — skirti didesni démesi
jaunoms ES $alims, integruojant jas i bendraja Europos Sajungos erdve. Nors Lietuvoje mokymosi visa
gyvenimg situacija yra geresné, biitina ieskoti priezasciy, vidiniy resursy ir sudaryti salygas,
skatinancias suaugusiyjy mokyma Lietuvoje.

Ekonominiai ir socialiniai poky¢iai keicia ir pagrindiniy gebé&jimy, igtidziy, mokéjimy sarasa,
kuriuos kiekvienas asmuo privalo turéti kaip minimuma, reikalinga darbinéje veikloje, visuomeniniame ir
asmeniniame gyvenime. Lisabonos Tarybos i$vadose, kaip svarbiausi jvardyti igfidziai, nurodomi:
informacinés technologijos, uzsienio kalbos, technologiné kulttira, verslininkysté ir socialiniai gebéjimai
(Mokymosi visq gyvenimq memorandumas, 2001). Sis sara$as néra baigtinis ir i§samus, todél siekiant, kad
Europos salys plétoty visuy gyventoju mokymosi visg gyvenima kompetenciju ugdyma, 2006 m. Europos
Parlamentas ir Taryba rekomendavo kaip orientyru remtis dokumentu ,Esminés visa gyvenima
trunkanc¢io mokymosi kompetencijos® (Recommendation of the European Parliament and of the Counsil,
2006), kuriame iSskiriamos ir detalizuojamos asStuonios mokymosi visa gyvenima ugdytinos
kompetencijos: bendravimas gimtaja kalba, bendravimas uZsienio kalbomis, matematiniai geb¢jimai ir
pagrindiniai gebéjimai mokslo ir technologiju srityse, skaitmeninis rastingumas, mokymasis mokytis,
socialiniai ir pilietiniai gebéjimai, iniciatyva ir verslumas, kultlirinis samoningumas ir raiSka. Visos
kompetencijos yra vienodai svarbios, daugelis ju persipina ir papildo viena kitg. Kritinis mastymas,
kiirybingumas, iniciatyvumas, problemy sprendimas vaidina pagrindini vaidmeni ugdant visas aStuonias
kompetencijas.

Lietuvoje 2005 ir 2008 metais atlikti suaugusiyju Svietimo tyrimai parod¢, kad dauguma
respondenty dalyvavo neformalaus $vietimo ir mokymo programose, susijusiose su jau turimu darbu.
Pagrindiné prieZastis, respondenty nuomone, buvo gauti ziniy, igidZiy, kuriuos galima biity pritaikyti ne
tik savo darbe, bet ir kasdieniniame gyvenime. ,,Bendryju gebéjimy ugdymas, laiduojantis visapusiska
asmenybés tobul¢jima, jos profesini lankstuma, mobiluma, bei isidarbinimo galimybes, tampa visos
Svietimo sistemos prioritetu® (Linkaityté, 2003). Neformalusis suaugusiyju Svietimas turéty tapti
kiekvienos S$alies prioritetine vertybe: jei jis organizuotas tikslingai, turi didesnés galios greitai ir
reik§mingai lemti individualia bei nacionaling plétra (Zemaitaityte, 2007).

Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo, socialinés apsaugos ir darbo ministry jsakyme (2004)
raSoma ,,Mokymasis visa gyvenima, neskirstant kokia forma yra teikiamas, apima mokymosi veikla, kuri
vyksta bet kuriuo amziaus tarpsniu siekiant tobulinti asmenines, pilietines ir profesinés srities
kompetencijas* (Valstybés zinios, 2008).

Valstybinés Svietimo strategijos 2003-2012 mety nuostatose (Lietuvos Respublikos Seimo
nutarimas, 2003) akcentuojama, kad nesvarbu, kokia forma ugdosi asmuo, pagrindiné §vietimo misija yra
padéti asmeniui suvokti Siuolaikini pasauli, igyti kultiiring bei socialing kompetencija, biiti savarankisku,
veikliu, atsakingu Zmogumi, norin€iu ir geban¢iu mokytis ir kurti savo bei bendruomenés pilnaverti
gyvenima. ,,Savoka mokymasis visa gyvenima apima visa mokymosi veikla, kurios asmuo imasi per visa
gyvenima, sickdamas pagerinti zinias, igiidzius ir kompetencijas asmeninéje, civilinéje, socialingje ir (ar)
su darbu susijusiose srityse* (Suaugusiyjy Svietimo metodika, 2006).

Mokymasis visg gyvenimg yra svarbiausias veiksnys kuriant kvalifikuotg, apmokyta ir
mastancia pilieting visuomene. 2005 m. pavasario Europos Vadovy Tarybos Pirmininkaujancios
valstybés narés iSvadose pabrézta, kad ,,zmogiskasis kapitalas yra svarbiausias Europos turtas“. Europos
Tarybos sprendimu (2005) patvirtintomis Integruotomis ekonomikos augimo ir darbo viety kiirimo
gairémis, apiman¢iomis valstybiy nariy uzimtumo politikos gaires, sickiama prisidéti prie Lisabonos
strategijos igyvendinimo bei sukurti i§samias mokymosi visa gyvenima strategijas.

2006 metais Europos Parlamento ir Europos Tarybos priimtais sprendimais pateikti konkretts
mokymosi visa gyvenima tikslai yra Sie:

a) prisidéti prie kokybisko mokymosi visa gyvenima plétros ir skatinti dideli efektyvuma,
naujoves bei europing dimensija Sios srities sistemose ir praktikose;

b) remti Europos mokymosi visa gyvenima erdvés sukiirima;

¢) padéti gerinti mokymosi visa gyvenima kokybe, patraukluma ir galimybiy mokytis visa
gyvenimga prieinamuma valstybése narése;

d) padidinti mokymosi visa gyvenima indéli i socialing sanglauda, aktyvu politisSkuma,
tarpkultiirini dialoga, ly¢iy lygybe ir asmens saves realizavima;

e) padéti skatinti kiirybiskuma, konkurencinguma, uzimtuma ir verslumo dvasios augima.
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EK priemoné siekiant §iy tiksly — Mokymeosi visa gyvenimg programa, kuria sudaro
suaugusiyju dalyvavimas ES fondy remiamuose projektuose, tokiuose kaip:

a) Comenius (mokyklinis ugdymas);

b) Erazmus (aukstasis mokslas);

¢) Leonardo da Vinci (profesinis mokymas);

d) Grundtvig (suaugusiyjy $vietimas) ir kt.

Dalyvavimu §iuose projektuose siekiama pagrindinj démesi skirti kiirybisko ir inovacijoms atviro
potencialo ugdymui, skatinti nuolat siekti jgyti naujy kompetenciju ir mokytis visa gyvenima.

Tyrimo analizé. Tyrimu buvo siekiama iSsiaiSkinti: 1) motery ir vyry santyki, dalyvaujanciy
mokymosi visa gyvenima projektuose, 2) suaugusiyjy amziy, dalyvaujanc¢iy ES fondy finansuojamuose
projektuose, 3) respondenty, dalyvaujan¢iu ES fonduy remiamuose projektuose pasirinkima, 4)
respondenty motyvacija mokytis, 5) sunkumus su kuriais susiduria besimokantys.

Tyrimo imtj sudaré 100 Siauliy miesto neuniversitetiniy aukstyju mokykly déstytojy ir mokykly
pedagogy, tuo metu dalyvavusiu ES fondy finansuojamajame projekte ,,Sisteminis déstytoju
kompetenciju tobulinimas, siekiant studiju edukacinio inovatyvumo®. Probleminiams klausimams ir
tikslui atliepti pasirinktas apklausos rastu metodas (anketa).

Dalyvavimas anketinéje apklausoje pagal lyti pateikiamas 1 pav. Atlikus atskira motery ir vyruy
apklausa iSryskéjo, kad moterys daugiau suinteresuotos ugdyti savo profesines ir asmenines
kompetencijas mokymosi visa gyvenima projektuose ir yra iniciatyvesnés nei vyrai. ISryskéjo, kad
dabartingje ekonomingje situacijoje moterys susiduria su didesne konkurencija darbo rinkoje nei vyrai,
tuo paciu atsakingiau Zitiri { savo profesiniy ir asmeniniy kompetencijy ugdyma.

Apklausos dalyviai, vnt.
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1 pav. Kiek motery ir vyry dalyvauja mokymosi visa gyvenima projektuose?

Dalyviy amzZius pateiktas 2 paveiksle. Tyrimo duomeny analiz¢ atskleidé skirtuma tarp nevienodo
amziaus suaugusiyjy noro mokytis. Apklausus atskiras amziaus grupes nustatyta, kad suaugusieji nuo 31
iki 50 mety aktyviau mokosi. Sioje amZiaus grupéje mokymosi motyvai ypal svarbiis keliant
kvalifikacija, darant karjera, plétojant turimas kompetencijas ir jvaldant naujas. Amziaus grupéje iki 30
mety pastebétas mazesnis noras mokytis, daznai dél per geros nuomonés apie save, tariamo ,,visko
zinojimo*, ar bereikalingo laiko §vaistymo.

Respondenty buvo klausiama, kiek karty jie yra dalyvave ES fondy finansuojamose programose
(projektuose). 33 i§ 100 respondenty bent vieng karta yra dalyvave ES finansuojamuose projektuose, o 5
i§ 100 penkiuose ir daugiau (3 pav.). ISaiskéjo informacijos stoka apie rengiamus mokymus, programas.
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Dalyviy amzius, metais

30—

25+

20

Dalyviy skaicius, vnt. 15—

‘E\21-30 m. B31-40 m. 341-50 m. 51-60 m. @61 m. ir daugiau|

2 pav. Kokio amziaus suaugusieji dalyvauja ES fondy finansuojamuose projektuose?

[ klausima, kokiose ES finansuojamose programose esate dalyvaveg (dalyvaujate), 22 % atsake
dalyvavg Leonardo da Vinci, 21 % Erazmus, 10 % Comenius ir tik 7 % Grundtvig mokymosi visa
gyvenimga programose (4 pav.). Atkreiptinas démesys, kad Grundtvig (suaugusiyjy Svietimas) programose
maziausiai dalyvaujama, nors, bendraja tobulinimosi prasme, §i programa yra aktuali.

O Apklaustyjy skaicius, kurie noréty mokytis
O Apklaustyjy skaicius, kurie per paskutinius metus/mokslo metus kur nors mokési

- ;
Nezinau

3 pav. Suaugusiyjy dalyvavimas ES finansuojamuose projektuose

Respondentai, paklausti kokie motyvai ir priezastys juos skatina mokytis ir ugdyti savo profesines
bei asmenines kompetencijas, teiké pirmenybe tobuléjimui, akiracio plétimui ir geb&jimui geriau iSreiksti
save. ISoriniai motyvai (pvz., darbdaviy reikalavimai) vis délto ne tokie stipriis kaip vidiné paskata
tobuléti. Siekimas igyti daugiau Ziniy, tapti konkurencingu, siekimas gauti didesnj darbo kriivi, taip pat
turi svarbig reikSme mokymuisi ir kompetencijuy ugdymui. Nuolatiné ziniy kaita vercia suaugusiuosius
neatsilikti nuo reikalavimy, kad galéty prisitaikyti socialinéje aplinkoje (5 pav.). [Saiskéjo dvi pagrindinés
motyvy, skatinanc¢iy mokytis, grupés. Viena ju sudaro saves tobulinimas, o kita — kvalifikacijos kélimas.
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4 pav. Kokiose ES fondy finansuojamose programose dalyvavote (dalyvaujate)?

I klausimus ar efektyviai panaudojamos kursy (ES projekty) metu igytos Zinios, ar pateisina
lukes¢ius? Ar randama inovatyviy metodu, kuriuos galima pritaikyti savo darbe? 49 respondentai atsakeé,
kad daznai pritaiko ES fondu finansuojamuose programose igytas Zinias ir 37 apklaustieji, inovatyvius
metodus savo darbe. 48 i§ 100 apklaustyjyu mokymasis (studijos) pagal ES finansuojamas programas
daznai pateisina besimokanciuyju visa gyvenima lukesCius (6 pav.). Respondentai, dalyvavg mokymo
programose, Zymiai aiSkiau supranta mokymosi nauda, tuo paciu prisideda prie suaugusiyju mokymo
vieSinimo visuomengje.

ES finansuojamos programos, kuriose dalyvavo (dalyvauja)
apklaustieji

Comenius
10% Grundtvig

Kitos
40%

Erasmus
21%

Leonardo da Vinci
22%

\ EComenius B Grundtvig P Erasmus [OlLeonardo da Vinci @ Kitos \

5 pav. Kokiose ES fondy finansuojamuose programose dalyvavote (dalyvaujate)?

65



Motyvai ir priezastys, skatinantys mokytis

Dabar mokytis madinga

Mokytis vercia darbdavys

Noras susirasti nauja darba

Bendravimas su naujais Zmonémis

Siekimas jgyti daugiau ziniy, tapti konkurencingu, geresnio
darbo, didesnio déstymo kriivio gavimas

Tobuléjimas, akiracio plétimas ir galéjimas geriau iSreiksti
save

Nuolat augantys reikalavimai darbo rinkoje
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Apklaustuyjy skaicius,vnt.

6 pav. Kokie motyvai ir priezastys skatina mokytis?

Ar efektyviai panaudojamos kursy metu jgytos Zinios?
= Ar mokymosi studijos (kursai) pateisina likescius?
Ar besimokant randama inovatyviy metody, kuriuos gali pritaikyti savo darbe?

60 60

50 . 50

40

40

30 30

Apklaustyjy skaicius, vnt.

20

20

10

Taip, visuomet Daznai Kartais Retai Niekada

1

7 pav. Ar efektyviai panaudojamos kursy (ES projekty) metu jgytos zinios, ar pateisina lakes¢ius? Ar randama
inovatyviy metody, kuriuos galima pritaikyti savo darbe?

Tyrimu atskleisti suaugusiyju mokymosi visa gyvenima trukdziai (7 pav.). DaZniausi sunkumai,
su kuriais susiduria besimokantys suauge zmonés, yra mokymosi ir darbo suderinimo sunkumai. Net 70 i$
100 respondenty paminéjo ta pacia priezasti. 30 apklaustyju paminéjo, kad suaugusiyju nesimokymo
prieZastys susijusios su 1ésy trikumu. 11 respondenty isitiking, kad turimy Ziniy ir igiidZiy pilnai pakanka.
7 pazyméjo, kad triikksta informacijos apie mokymosi programas, 6 respondentams sunku suderinti
mokymasi su $eima, 2 respondentai mano, kad mokytis neidomu. Respondenty, kurie manyty, kad
mokymosi visa gyvenimg programos yra per sudétingos, nebuvo. Paaiskéjo, kad visi trukdziai sudaro tik
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maza dalj, palyginus su sunkumais derinant mokymasi ir darba. Svarbu | bendraji mokymosi procesa
itraukti vadovaujanéius darbuotojus, ir skatinti, kad jie sudarytu kuo palankesnes salygas savo
darbuotojams kompetencijy ugdyme, tuo paciu keldami savo vadovaujamy institucijy prestiza.

Sunkumai, su kuriais susiduriama besimokant

70—

60—

50

40

Apklaustyjy skaicius, vnt.

30

20

10—

0 T T T T T

Mokymuisi traksta Mokymasi sunku Turimy Ziniy ir Mokymasi Traksta Per sudétingos  Nejdomu mokytis
lesy suderinti su darbu  jgadZziy pilnai sudétinga informacijos apie mokymosi
pakanka suderinti su $eima mokymosi programos

programas
8 pav. Su kokiais sunkumais susiduriate besimokydami?

ISvados

1. Suaugusiyjy mokymasis visg gyvenima ES fondy finansuojamose programose (projektuose)
tampa vis daugiau paplitusia Svietimo forma, padedancia prisitaikyti prie sparc¢ios ziniy kaitos, kintanciy
darbo rinkos salygu, igyjant profesinei veiklai reikalingy teoriniy Ziniy, ugdant savo profesines ir
asmenines kompetencijas, taCiau reikalinga iSsamesné informacija ir didesnis vieSinimas apie ES
mokymo programas.

2. Mokymosi visa gyvenima kompetenciju ugdyme ES finansuojamuose projektuose
daugiausiai dalyvauja nuo 30 iki 50 mety amziaus dalyviai. Dazniau mokosi moterys. Kadangi
respondentai visi i8silaving ir turintys darba Zmonés, dalyvavimas ES fondy finansuojamose programose
jiems sudaro galimybes jgyti nauju, bei atnaujinti jau turimas Zinias. Respondentai kryptingai dalyvauja
visuose ES fondais finansuojamuose projektuose, suprasdami Siuolaikinio gyvenimo poky¢ius ir jausdami
norg ugdyti savo profesines ir asmenines kompetencijas. Reikalingas vyresniojo amziaus dalyviy
skatinimas, siekiant uztikrinti juy pilnaverti gyvenima, baigus darbines karjeras. Taip pat atkreiptinas
démesys i jaunimo motyvacijy skatinima, orientavima | pilietiSkuma.

3. Anketavimu atskleisti iSoriniai veiksniai. Jie susij¢ su laiko dermés, darbo, mokymosi ir
Seima suderinimu, finansy ir poreikio mokytis stoka. Tai tampriai siejasi ir su ekonomine situacija Salyje.
Todél turéty biiti suaugusiyju mokymuisi skiriamas didesnis démesys tiek valdzios, tiek savivaldos
institucijuy, taip pat bendruomeniy rémuose.
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DEVELOPMENT OF COMPETENCES FOR LIFELONG LEARNING PARTICIPATING IN EU
PROJECTS

Indra Juciené, Siauliai University Gymnasium
Mindaugas Dambrauskas, Siauliai University Gymnasium

Summary. The aim of the paper is to present the results of the research showing the development of
lifelong learning competences of Siauliai colleges’ magistral staff and schoolteachers’ participating in EU projects.

The first part of the paper presents theoretical discussions about the importance of key competences for
lifelong learning in nowadays adults’ lives. In the second part the results of the questionnaire survey are analyzed.
The conclusions are presented in the end of the article. Research methods applied: analysis of scientific literature
and education policy documents and a questionnaire survey (100 respondents).

The results of the research revealed that adult participation in EU projects is associated with the need for
fast changing knowledge and professional improvement. While participating in long life learning projects adults
deepen and update their professional knowledge, develop and increase their competences, improve themselves as
personalities

Key words: lifelong learning, competences, EU projects.
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APLINKOSAUGINIU JGUDZIU FORMAVIMAS STUDENTU
PROFESINIO SAVARANKISKUMO UGDYMO ASPEKTU

Nijolé Jurksaitiené,
Kauno kolegija Krastotvarkos fakultetas Zeldiniy ir agrotechnologijy katedra
nijole.zak@gmail.com
Laima Markeviciené
Kauno kolegija Krastotvarkos fakultetas Zeldiniy ir agrotechnologijy katedra
laimamark@yahoo.com

Anotacija. Aplinkosauga yra ypatingai reglamentuota Lietuvoje ir Europos Sajungoje. Siandien reikalingi
aukstos kvalifikacijos Siuolaikinius metodus jvaldg specialistai ne tik aplinkosaugos administravimui, bet ir
gamybinéms sritims. Pagrindiné straipsnyje sprendziama problema — Lietuvos gyventoju aplinkosauginis ugdymas.
Iki Siol studenty aplinkosauginiy igtidziy formavimas profesinio savarankiskumo ugdymo aspektu nebuvo tirtas.

Straipsnyje autorés iSanalizavo ir ivertino Lietuvoje vykdytus bendroviy ,,Achema®, Lifosa“, ,Mazeikiy
nafta® uzsakymu 2006 metais atlikto reprezentatyvaus Salies gyventojy nuomonés tyrimo ir Europos Komisijos
uzsakymu 2007 metais atlikto tyrimo ,,Attitudes of European citizens towards the environmnet® rezultatus, nagrinéja
Kauno kolegijos Krastotvarkos fakulteto Zeldiniy ir agrotechnologijy katedroje rengiamy Agroversly technologiju,
Zeldiniy ir ju dizaino, Zeldinamy teritorijy inZinerijos specialybés studenty aplinkosauginiy igtdziy formavimo
biidus, priemones ir gebéjimus teorines zinias pritaikyti praktinéje veikloje.

Pagrindinés sgvokos: mokymo/si procesas, struktlira, aplinkosauginis ugdymas, profesinis
savarankiskumas.

Ivadas. Zmonés nuolat vienokiu ar kitokiu biidu veikia gamta bei supan¢ia aplinka: terSiamas
oras, vanduo, dirvoZzemis. Kasdien daugéja ekologiniy problemy. Jos darosi vis jvairesnés. Pedagogai
ieSko atsakymo i klausimus, ar mes ugdome zmoguy, gebantj suvokti dabarting ekologing situacijq veikiant
kulturai ir gamtai, ar imanoma pasiekti, kad etinis, estetinis, psichologinis, juridinis zmogaus santykis su
gamta tapty kultliringumo kriterijumi. ISkelta problema néra nauja. Pedagogy patirtis ir mokslininky
tyrimai rodo, kad aplinkosauginiy jgtidziy formavimas yra ilgas ir sudétingas procesas. Aplinkosauginiy
igidziy ugdymo turini sudaro keletas aspekty : pazintinis, vertybinis, normatyvinis, aktyvusis (veiklos).
Visi jie vienodai svarbiis.

Ekologiniy ziniy integravimas i déstomus dalykus turi atskleisti vieninga gamtos ir joje
vykstanciy procesuy suvokima bei juy priezastinguma ir taip priartinti prie ekologiniy, aplinkosauginiy
problemu suvokimo. Ekologinis ugdymas turi buti nukreiptas visapusiSkos asmenybés formavimo
kryptimi (D. Brazauskiené, 2010). Darnaus vystimosi mokymo ir mokymosi vadove teigiama, kad
dauguma zmoniy praleidzia apie 20 procenty savo gyvenimo mokymosi istaigose.

Kauno kolegijos Krastotvarkos fakulteto Zeldiniy ir agrotechnologijy katedroje aplinkosauginés
zinios yra integruotos ] daugelio dalyky turinj, tadiau Siuo tyrimu siekiama nustatyti kaip jos
integruojamos i studenty savarankiska, prakting veikla. Blisimiems specialistams biitina suteikti praktiniy
gebéjimy ir igiidziy reikalingy organizuojant tking veikla, gaminant kokybiska produkcija, tausojant
gamybos iSteklius, kraStovaizdi, saugia ir sveika aplinka.

Tyrimo objektas — aplinkosauginiy jgidziy formavimo Kauno kolegijos Krastotvarkos fakultete
kryptys.

Tikslas — iSnagrinéti aplinkosauginiy jgidziy formavimo Kauno kolegijos Krastotvarkos
fakultete kryptis studenty profesinio savarankiskumo ugdymo aspektu.

Darbo uzdaviniai:

1. Apibendrinti tyrimy, nagrin¢janciy aplinkosaugines nuostatas, rezultatus.

2. lvertinti aplinkosauginiy jgtidziy formavimo pasiekimus ir problemas Kauno Kolegijos

Krastotvarkos fakultete.

3. Numatyti aplinkosauginiy igtidZiy formavimo tobulinimo kryptis.

Metodai (metodika). Sistemin¢ ir palyginamoji mokslinés literatliros ir sociologiniy tyrimy
duomeny analizé. Tyrimui atlikti naudota lyginamoji studiju programuy, déstomy dalyky sanduy,
savarankiSky darby atlikimo metodiniy nurodymuy, déstytoju edukologinés veiklos savianaliziy ir
darbdaviy atsiliepimy apie praktika atliekanciy studenty kompetencijas duomeny analizé.

Tyrimas buvo vykdomas keliomis kryptimis:

1.  Tyrimy duomeny, susijusiy su aplinkosauginiy nuostaty vertinimu, analizé.
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2.  Siekiant nustatyti kokiuose dalykuose yra numatytos aplinkosauginés temos, atliktas
Agroversly technologiju, Zeldiniy ir jy dizaino, Zeldinamy teritoriju studiju programose pateikty dalyky
(sandy) programy turinio tyrimas.

3. Vertinant aplinkosauginiy igiidziy formavimo metodus ir formas, atlikta visy triju studijy
programy dalyky savarankiSky darby atlikimo metodiniy nurodymy analizé.

4. Tirti darbdaviy, priémusiy studentus baigiamajai praktikai atlikti 2008-2010m.,
atsiliepimai apie studenty aplinkosauginius igtidZius.

5. Siekiant iSanalizuoti déstytoju, studenty moksling tiriamaja ir projekting veikla susijusia
su aplinkosauga, atliktas katedros déstytojuy edukologinés veiklos savianaliziy tyrimas.

Rezultatai. ISanalizavus bendroviy ,,Achema®, Lifosa®, ,,Mazeikiy nafta“ uzsakymu 2006 metais
atlikto reprezentatyvaus Salies gyventoju nuomonés tyrimo ir Europos Komisijos uzsakymu 2007 metais
atlikto tyrimo ,,Attitudes of European citizens towards the environmnet™ rezultatus, galima teigti, kad ES
mastu lietuviai yra vieni maziausiai besidominciy aplinkosaugos problemomis, taip pat jie nemano, kad
individualios ju pastangos gali prisidéti prie aplinkosaugos problemuy sprendimo. Net Sesi i§ deSimties
Lietuvos gyventoju jauciasi per mazai informuoti apie Sias problemas. Blogiau uz lietuvius informuoti yra
tik rumunai ir bulgarai.

Remiantis apklausos duomenimis, tik 55 proc. lietuviy pripaZzista, kad aplinkosaugos problemos
jiems yra labai svarbios. Tuo tarpu §i problematika aktuali net 94 proc. Kipro gyventoju, 89 proc. Sveduy ir
88 proc. graiky. (Degutis, 2008). Tyrimo duomenimis, vos 22 proc. lietuviy yra tvirtai isitiking, kad ju
individualios pastangos gali daug prisidéti prie aplinkos apsaugos problemy sprendimo, ES vidurkis — 43
procentai. 97 proc. lietuviy manymu, didziausi aplinkos ter§éjai yra gamyklos ir didelés kompanijos, todél
jos privalo prisiimti didZiausig atsakomybg ir imtis tam tikry veiksmy. Lietuvos gyventojas daug maZziau
nei statistinis europietis skiria démesio gamtos apsaugai. Vidutiniskai atliekas rsSiuoja 59 proc.
europieCiy ir vos 30 proc. lietuviy. Ketvirtadalis miisy Salies gyventoju mazina elektros energijos
vartojima, i§jungdami oro kondicionavimg ar Sildyma, pirkdami energija tausojancias lempas ar buiting
technika, 29 proc. lietuviy taupo vandeni.Tyrimas atskleidé¢, kad tik 14 proc. Lietuvos gyventoju mazina
vienkartiniy daikty, kaip plastikiniai maiseliai ar pakuotés, naudojima (ES vidurkis — 30 proc.), vos 8
proc. lietuviy, lyginant su 17 proc. europieéiu, perka aplinkai draugiSkus produktus. Anot M. Degucio,
lietuviui gyvenimo kokybé Zymiai labiau asocijuojasi su ekonomine ar socialine gerove nei su $varia
aplinka ar ekologiskais produktais. Svarbiausia aplinkosaugos problema lietuviai laiko vandens
uzterStuma (58 proc.). Lietuviams taip pat aktuali oro tarSa (45 proc.), kasdieniuose produktuose
naudojamy chemikaly jtaka sveikatai (44 proc.), klimato kaita (38 proc.) ir trasy, pesticidu naudojimas
zemés tkyje (35 proc.). Gyventojai stengiasi netersti, nesiukslinti, ir mano, kad to pakanka (Dastikas,
2006). Tuo tarpu 57 proc. ES gyventojuy labiausiai nerima kelia klimato kaita, 42 proc. — vandens
uzterStumas, o 40 proc. — oro tarsa.

Panasiis tyrimo rezultatai buvo gauti 2009 metais, apklausus 120 Kauno kolegijos Krastotvarkos
fakulteto Zeldiniy ir agrotechnologijy katedros pirmojo kurso studenty.

Kauno kolegijos Krastotvarkos fakulteto Zeldiniy ir agrotechnologijy katedros studenty atsakymuy
rezultatai parode¢, kad didzioji dalis respondenty nesigilina | gamtosaugines problemas ir ju sprendima (1

pav.).

A Teigiamas stzskymas, proc. M Meigiamas atsakymas, proc. M Mezusimasté, proc.

73 75
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45 45
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ArJums svarbios Dométis Dométis Traky ir pesticidy Klimato kaita — Ar sy Ar J0sy gywenimo

aplinkosaugos aplinkosauginémiz  aplinkosauginémis naudojimas - maiiausia individuzlios kokyhe priklauso
problemos? problemomis problemomis svarbizusia aplinkosauging pastangos gali nuo varios
ragino tévai skatino mokykloje aplinkosauging probklema itakoti aplinkos aplinkos?

problema

apsaugg’

1 pav. Kauno kolegijos Krastotvarkos fakulteto Zeldiniy ir agrotechnologijy katedros I kurso studenty 2009 m.
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Aplinkosauginémis problemomis dométis raginami tévy pradéjo 25 proc. respondenty, taciau ju
doméjimasis buvo pasyvus — stengési nelauzyti medziy, neSiukslinti. 20 proc. respondenty susidoméjusiy
aplinkosauginémis problemomis mokykloje, aktyviai dalyvavo ,,Zaliyju* bireliuose, gamtosauginiuose
renginiuose.

Pusé apklaustyju teigé, kad apie gamtosaugines problemas jie dar nesusimagsté. DidZiausia
aplinkosaugine problema 45 proc. respondenty jvardija trasy ir pesticidy naudojima zemés tkyje, o 75
proc. respondenty teigia, kad klimato kaita mazai itakoja aplinka.

IS 25 proc. respondenty teigian¢iy, kad asmeninés pastangos gali jtakoti aplinkos apsauga,
tokiomis pastangomis jvardijo: energijos, vandens taupyma, Siuksliy rtsiavima. Kita dalis respondenty
nurodé, kad tikslinga yra aktyvi veikla visuomeniniuose aplinkosauginiuose judéjimuose, organizacijose,
biireliuose.

Kauno kolegijos Krastotvarkos fakulteto Zeldiniy ir agrotechnologiju katedroje jgyvendinamos
trys aukstyju neuniversitetiniy studijy programos: Zeldiniai ir juy dizainas (toliau tekste ZD), Zeldinamy
teritorijy inZinerija (ZT) ir Agroversly technologijos (AT). Visos trys studijy programos yra susijusios su
aplinkosauga, aplinkotvarka, kraStotvarka, todél aplinkosauginiy jgidziy formavimas atlickamas
vykdomas visuose mokymo struktiiriniuose etapuose (2 pav.).
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2 pav. Mokymo struktiirinés dalys (Jurksaitien¢, Markeviciené, 2010)

Aplinkosauginiai jgiidziai formuojami ne visuose dalykuose vienodai. Tyrimo rezultatai leidZia
teigti, kad aplinkosauginés temos i studijuy programas yra integruotos Agroversly technologiju studijy
programos 65 proc. dalyky, Zeldiniy ir juy dizaino — 5 proc. dalyky ir Zeldinamy teritorijy inZinerijos 50
proc. dalykuy (1 lentelé).

1 lentelé
Aplinkosauginiy temy integracija { mokymo dalykus (Jurksaitiené, Markeviciené, 2010)

Dalykai Agroversly technologijos (AT) | Zeldiniai ir ju dizainas (ZD) Zeldinamy teritorijy
inzinerija (ZT)
Dalyky Dalyky Dalyky Dalyky Dalyky Dalyky
skaicius skaicius su skaicius skaicius su skaiCius | skaiCius su
programoje | integruotomis integruotomis integruotomi
aplinkosaugi- aplinkosauginé s
némis temomis mis temomis aplinkosaugi-
némis
temomis
Bendrojo aukstojo 17 6 18 4 16 4
lavinimo dalykai
Specialieji dalykai 19 12 11 7 12 6
kvalifikacijoms
igyti
Profesinés veiklos 9 9 11 9 10 6
praktikos
Specializacijos 7 7 9 7 6 6
Viso 52 34 49 27 44 22

71




Daugiausia dalyky su integruotomis aplinkosauginémis temomis yra Agroversly technologiju
programos dalykuose (34), maZiausiai - (22), Zeldinamy teritorijy inZinerijos programos dalykuose.

Studenty savarankiski darbai yra vienas i§ pagrindiniy profesinio savarankiskumo ugdymo formy.

ISanalizavus visy katedroje igyvendinamu studijy programy, savarankiS$ky darby metodinius
nurodymus, gauti rezultatai leidzia teigti, kad savarankisky darby uzduotyse aplinkosauginiy igidziy
formavimui skiriama pernelyg mazai démesio.

Agroversly technologiju studijy programa pasirinkgs studentas tik 32 proc. savarankisky darby,
atlieka uzduotis su integruotomis aplinkosauginémis temomis (iSskyrus ekologinés gamybos Saka), ZD ir
ZT specialybiy studentams aplinkosauginés temos integruotos tik i 25 proc. savarankisky darby.

Kauno kolegijos KraStotvarkos fakultete studenty profesinio savarankiSkumo ir tuo paciu
aplinkosaugoniy igiidziy formavimui didelg itaka daro déstytojuy dalyvavimas tarptautiniuose projektuose,
studenty praktikos atlikimas KraStotvarkos fakulteto praktinio mokymo ir bandymy laboratorijoje,
uzsienyje, bendry destytoju ir studenty taikomyju tyrimuy vykdymas taikomyjy tyrimy su studentais
vykdymas, studenty dalyvavimas savarankisky darby konferencijose (2 lentelé).

2 lentelé
Kitos profesinio savarankiSkumo ugdymo formos susijusios su aplinkosauginiy jgiidZiy formavimu
(Jurksaitiené, Markeviciené, 2010)

Kriterijai | Tikslai
Dalyvavimas projektuose

NL/03/B/F/NT/157314 ,,ENSA- European network for sustainable Profesijos déstytoju dalykinés,
agriculture (2003-2007) aplinkosauginés kvalifikacijos
Nr. LT/06/EX/1/1085 "Palaikomosios tausojanciosios Zemdirbystés kélimas, perimant europing patirti,
specialisty mokymas ir profesinis vykdymas® (2005 -2007) mokymo medziagos rengimas ir jos
LT/05/PL/2/0927 ,,Praktiniy igtidziy tobulinimas Zeldyny sklaida, jauny specialisty mobilumo
restrukttirizavime*(2005- 2006) skatinimas

LT/06/EX/1/0999 -Aplinkos zeldinimo ir krastotvarkos specialisty rengimo
kokybés gerinimas, sickiant skatinti rekreacinés ir edukacinés veiklos plétra

Transfer of pan European greenkeeping education standards into practise by
e-learning (green-e): Lifelong learning programme (2009-1-fil-leo05-
01590)(2009 -2011)

Jungtiniy tauty vystymo programos pasaulio aplinkos vystymo mazyjy | Studenty-moksleiviy samoningumo
projekty programa 2007. Dalyvavimas su studentais stovykloje-seminare | kélimas tarptautiniy vandeny
Tauragnuose (2007.02.18-21.), akcijos pravedimas trijuose vietose, | apsaugos, klimato kaitos mazinimo
ataskaitos paruoSimas ir pristatymas Vilniuje (2007-09-27) ir zemiy degradavimo mazinimo
srityse.

Dalyvavimas déstytojy mainy programose

LLP-ERA-MOB-2008-LT-0181 Erasmus programa. Déstytoju mainai. Déstytojy mobilumo skatinimas,
dalijimasis patirtimi, inovacijomis.

Bendry taikomyjy tyrimy su studentais vykdymas ir dalyvavimas studenty savarankisky darby konferencijoje

Studenty savarankisky darby konferencijos katedroje organizuojamos nuo | Studenty skatinimas dalyvauti
2004 mety mokslo taikomojoje veikloje.

Studiju metu igytos kompetencijos vertinamos baigiamosios praktikos metu. Daugéja studenty
i8vykstanciy atlikti praktika | uZsienj (3 lentelé). Likusieji studenty baigiamaja praktika atlieka jvairios
priklausomybés jmonése Lietuvoje.

3 lentelé
Studenty baigiamosios praktikos atlikimo jmonése pasiskirstymas 2008 - 2010 m.
(Jurksaitiené, Markeviciené, 2010)
[moneés 2008 2009 2010
pavadinimas 7D 7T AT 7D 7T AT 7D 7T AT
Uzsienyje 1 8 8 3 - 5 3 4 10
Individualiose 13 2 5 15 3 11 15 8 3
imonése
UAB 28 8 2 26 12 5 24 12 2
Valstybinése 12 3 2 14 4 15 2 3
imonése
Viso studenty 54 21 17 58 19 21 57 26 18
skaiCius
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Analizuojant 2008-2010 m. darbdaviy atsiliepimus apie studenty parodytas kompetencijas
praktikos metu, nustatyta, kad daugiausia aplinkosauginiy jgiidZiy darbdaviai pasigedo i§ Zeldinamy
teritoriju studenty — 22,61 proc. Daugiau nei UAB ir individualios jmonés pastaby dél aplinkosauginiy
igudziy trukumo ZD (9,09 proc.) ir ZT (11,11 proc.) specialybés studentams pareiské valstybiniy imoniy
vadovai. Manoma todél, kad valstybinése jmonése didesni gamtosauginiai reikalavimai.

ISvados

1.  Aplinkos apsaugos politika ir zinios turi pasiekti visus visuomenés sluoksnius. Taciau
atlikty moksliniy tyrimy rezultaty analizé leidzia teigti, kad dauguma Lietuvos gyventojy aplinkosauga
nesidomi, o ju rlpinimasis aplinka yra pasyvus ir individualios zmoniy pastangos mazai itakoja
aplinkosaugines problemas. Gyvenimo kokybé Lietuvos respondentams labiau asocijuojasi su socialine ar
ekonomine gerove, nei su $varia aplinka ar ekologiskais produktais.

2. Atlikus tyrima i$siaiskinta, kad didzioji dalis (80 proc.) Kauno kolegijos Krastotvarkos
fakulteto Zeldiniy ir agrotechnologiju katedros pirmo kurso studenty mazai gilinasi { gamtosaugines
problemas ir juy sprendima. Studijy metu aplinkosauginis ugdymas vyksta, jgyvendinant studijy tikslus,
atskiry dalyky uZzsiémimuose, atlickant savarankisky darbu uZduotis, praktiniy uZsiémimy metu,
dalyvaujant renginiuose, atliekant tyrimus, dalyvaujant konferencijose, projektuose. Tyrimo rezultatai
leidZzia teigti, kad apie 55 proc. dalyky visose studijuy programose yra integruotos aplinkosauginio ugdymo
temos. Taciau studentams skiriamose savarankiSko darbo uzduotyse aplinkosauginés problemos
sprendziamos tik trecdalyje savarankisky darby. Mazai studenty atlicka bendrus su déstytojais
taikomuosius tyrimus.

3.  Tikslingas aplinkosauginiy jgtidziy formavimas sudaro prielaidas tolesnei aplinkosauginiy
igidziy sklaidai, nes baigg studijas absolventai turés kompetencijas igalinancias organizuoti tiking veikla
tausojant gamybos iSteklius, uztikrinant agrarinés aplinkosaugos ir kraStovaizdzio gerinimo veikla, saugia
ir sveika aplinka, kokybiSkos produkcijos gamyba. Siekiant aplinkosauginiy jgtidziy formavimo kokybés
tikslinga:

. skatinti edukacing aplinkosauging veikla;

e  organizuoti susitikimus su mokslininkais ir aplinkosaugos specialistais vietinéms ir Salies
problemoms aptarti ir naujiems aplinkosauginiams $vietimo metodams ir budams iSaiskinti;

e  praktiniy darby ir mokomujy praktiky uzduotyse daugiau pateikti su aplinkosauga susijusiy
uzduocdiy;

e  studenty savarankiSkuose darbuose pateikti daugiau probleminiy aplinkosauginiy uzduociy;

e  jtraukti daugiau studenty | bendrus su déstytojais taikomuosius tyrimus.
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FORMATION OF STUDENTS’ ENVIRONMENTAL SKILLS IN THE ASPECT OF
DEVELOPMENT OF THEIR PROFESSIONAL INDEPENDENCE

Nijolé JurkSaitiené, Kaunas College the Faculty of Land Management the Department of Plantations and
Agro-technologies

Laima Markeviciené, Kaunas College the Faculty of Land Management the Department of Plantations and
Agro-technologies

Abstract. Environmental protection is especially regulated in Lithuania and the European Union. Today,
there is a lack of highly qualified specialists, who use modern methods not only for environmental administration,
but also for industrial areas. The main problem solved in the article is the education of Lithuanian citizens in
environmental protection. So far, any studies on formation of students’ environmental skills in the aspect of
development of their professional independence were not presented.

In the article, there are analyzed and evaluated the results of the research “Attitudes of European citizens
towards the environment” carried out by the European Commission in 2007 and which were ordered by the
following companies ,,Achema®, ,Lifosa“ and ,Mazeikiy nafta® in Lithuania in 2006. Furthermore, there are
determined the ways and means, which form the environmental skills of the students studying in the Department of
Green Plantations and Agro Technologies (the Faculty of Landscape of Kaunas University of Applied Sciences)
mainly, of those in the specialities of Agribusiness Technologies, Green Plantations and Their Design and
Engineering of Landscaped Territories as well as their ability to put their theoretical knowledge into practice.

Key words: educational process, structure, environmental development, professional independence.
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VIRTUALIOS APLINKOS PRIEMONIU PANAUDOS NUOTOLINIAM
MOKYMUI(SI) ANALIZE

Liudvikas Kaklauskas
Siaurés Lietuvos kolegija, Siauliy universitetas
liudas@fm.su.lt
Danuté Kaklauskiené
Siaurés Lietuvos kolegija, Siauliy universitetas
dkaklauskiene@gmail.com

Anotacija. Straipsnyje analizuojamos virtualiu mokymo(si) aplinku (VMA) raidos tendencijos.
Apzvelgiamos aplinkose naudojamos studijy priemonés ir jvertinami {rankiai, kuriuos apima VMA Moodle.
ISskiriami standartiniai aplinkos irankiai, kuriy pakanka pilnaver¢iam e-studiju kurso rengimui. Pasirinktoje VMA
surinkti duomenys apie e-studijy kursuose kiiréjy panaudotus jrankius. Analizuojami duomenys suskirstyti { du
klasterius: studijoms naudojamus kursus ir rengiamus kursus. Taip pat surinkta informacija apie studijuojanciyju
aktyvuma aplinkoje, panaudojant aplinkos ir kiiréjy siilomas priemones. Si informacija suskirstyta i klasterius pagal
kursuose fiksuotas laiko skales. Atlikus gauty duomeny aibiy procenting analizg, nustatyta, kad e-kursuose déstytoju
panaudoti standartiniai studijy irankiai — kontrolinis, uzduotis, medZiagos perzitra ir forumas dominuoja ir tarp
studijuojanciyju. Pakankamai daznai naudojama ir aplinkos siiiloma kurso perziiros priemoné. [rankiy panaudojimo
pagal ménesius jvertinimas parodé, kad aktyviausiai dirbama rugséjo, spalio bei lapkri¢io ménesiais, kas gali biiti
susij¢ su mokymo programa bei kitomis nenumatytomis aplinkybémis. VMA {rankiy panaudojimo pagal paros laika
analiz¢é parodé, kad 7, 9, 12 ir 13 valandomis aktyviausiai naudojamas kontrolinio darbo jrankis, o 12, 1 ir 6 val.
mokomasi, diskutuojama, atlickamos uzduotys, taciau naktini darba renkasi tik 1% visy aplinkoje registruoty
studenty.

Pagrindinés savokos: e-studijos, virtuali mokymo(-si) aplinka, studiju aktyvinimo jrankiai, Moodle.

Ivadas. Informaciniy ir komunikaciniy technologiju® panaudojimo mokymui uZuomazgos
aptinkamos analizuojant XX a. mokslininky darbus. 1924 metais amerikie¢iy mokslininkas S. L. Pressey
sukiir¢ mechaning testavimo masing. Jos naudojimas mokykloje ir visuomenéje, taikant standartizuotus
testus, apradytas 1926 mety moksliniame straipsnyje (Pressey, 1926). Cia sistema studentui pateikia
klausima korteléje, jis turi iSsirinkti viena i§ 5 teisingy atsakymuy ir paspausti atitinkama mygtuka. 1958
metais bihevioristinés psichologijos atstovas B. Skinner (1968) aprasé¢ programuoto mokymo idéjas,
kurias realizavo savo mechaninéje automatizuoto mokymo masinoje. Miller ir Rice sukiiré sistemy
organizavimo teorija (Miller, Rice, 1967). 1981 metais Kaye ir Rumble (Kaye, Rumble, 1981) pritaiké
Miller’io ir Rice’s teorija distancinio mokymo sistemoms ir sudaré tokio kurso pateikimo mokymui
schema, ja véliau vysté D. Keegan (Keegan, 1991), Bates (Bates, 1984) ir kiti mokslininkai. Nuotolinio
kurso rengimo ir teikimo problemas placiai apzvelgtos A. Targamadzés, E. Normanto, D. Rutkauskienés
ir A. Vidzitino knygoje ,,Naujos distancinio §vietimo galimybés“. P. Honey ir A. Mumford bandé
studentus skirstyti i grupes pagal ju pasirinkta studijavimo biida, o po to, atsizvelgiant i tai, rengti studiju
medziaga. Adaptacijos metody taikymo pedagoginius ypatumus, atsizvelgiant i studenty individualias
savybes, analizavo S. Abou-Jaoude ir C. Frasson (2004). Siuolaikiniam ?mogui, ypa¢ studentui, svarbis
gebéjimai ir jgidziai, padedantys susiorientuoti ir iSreiksti save informacingje visuomenéje. Tinkamai
panaudotos kompiuteriniy technologiju galimybés padeda sukurti mokymosi aplinka, ugdancia
bendravima, savarankiSkuma bei kritinj mastyma, o kartu ir informacing kultiira. Sékmingam mokymo(si)
proceso vystymui bitina tinkamai parinkti mokymo metodus, taikant naujas mokymo formas, kurios
kei¢ia mokymo procesa, didina studenty aktyvuma.

Savoka ,,nuotolinis mokymas* (angl. distance learning) apibrézia naujas mokymosi ir mokymo
galimybes: mokymas, panaudojant Siuolaikines komunikavimo technologijas, mokymas, naudojant
ivairias bendravimo metodologijas, naujos medziagos perteikimo galimybés, studiju proceso

* Informacinés ir komunikacinés technologijos — tai informacinés technologijos, papildytos rysio priemonémis. Santrumpa IKT.
Ypatingas démesys skiriamas kompiuteriy tinklams, informacijos perdavimo btudams. [Enciklopedinis kompiuterijos Zodynas.
(2011). [Interaktyvus]. Prieiga: <http://www.likit.It/term/i/informacine2s_ir komunikacine2s technologijos.html>].

> Nuotolinis mokymasis — mokymosi metodas, kai besimokanciojo geografiné buvimo vieta gali nesutapti su mokymo jstaiga.
Besimokantysis ir mokytojas paprastai yra skirtingose geografinése vietose ir negali daznai susitikti. Besimokanciajam paprastai
siuniama spausdintiné arba skaitmeniné mokymosi medziaga (pvz., kompaktiniai diskai, vaizdo diskai, skaitmeniniai
dokumentai). Gali buti naudojamasi paprastu pastu, elektroniniu pastu, ziniatinklio ir kt. paslaugomis, sinchroninémis ir
asinchroninémis bendravimo priemonémis. Gali biiti organizuojamas virtualiojoje mokymosi aplinkoje. [Enciklopedinis
kompiuterijos Zodynas. (2011). [Interaktyvus]. Prieiga: <http://www.likit.It/term/enciklo.html>].
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organizavimo ypatumai — nepriklauso nuo vietos ir laiko, sudaro naujas bendravimo galimybes, kurioms
praktiskai neturi jtakos amzius, iSsilavinimas ar Kkiti socialiniai faktoriai. Pasaulinéje praktikoje
naudojamos dviejy tipy nuotoliniy studijy sistemos: asinchronings ir sinchroninés studijos. Sinchroninis
mokymo modelis yra artimas tradicinéms studijoms, €ia naudojamos vaizdo konferencijos ar kitos
analogiSkos priemonés, sudarancios galimybes studentui ir déstytojui betarpis$kai bendrauti. Deja, Cia
prarandamas vietos ir laiko privalumas, nes bendravimas vyksta i§ anksto numatytu laiku ir nurodytoje
vietoje. Toks studijy procesas yra brangus dél sudétingos irangos bei dideliy informacijos srauty, kuriuos
reikia perduoti. Asinchroninis modelis yra zymiai pigesnis, ta¢iau prarandama betarpiSko bendravimo
galimybé (Rutkauskiené ir kt., 2003). Siuolaikinéms studijoms &ia daZniausiai naudojama virtuali®
mokymo aplinka’ (toliau VMA). Kiekviena studiju forma turi savo privalumy ir trikumu, tadiau
naudojamos kartu viena kita papildo ir leidzia pasiekti geresniy rezultaty.

Savoka e. studijos naudojama nuo 2000 mety ir apima visas edukacines bei technologines studiju
galimybes. ,,E. studijos — tai mokymasis, pagristas informacinémis ir komunikacinémis technologijomis*
¥ Kaip ir nuotolinése studijose viena i§ svarbiausiy viety uzima kursy teikimo sistema, jos jrankiai ir ypa&
ju interaktyvaus naudojimo galimybés.

Straipsnio tikslas: iStirti ir jvertinti virtualios mokymo(si) aplinkos jrankiy panauda nuotolinio
mokymo(si) kursuose.

VMA Moodle jrankiai. Virtualiy mokymo(si) aplinky jvairové iSsamiai apzvelgta miisy
ankstesniame straipsnyje (Kaklauskas, Kaklauskiené¢, 2010). Kaip minéta, straipsnyje Lietuvoje
dazniausiai naudojama VMA yra Moodle ir jos populiarumas didéja, tai patvirtina ir kiiréju tinklalapio
duomenys (Moodle, 2011). Moodle naudojama absoliucioje daugumoje Lietuvos auksStyju mokykly bei
sékmingai diegiama { Lietuvos bendrojo lavinimo mokyklas. Aplinkoje realizuoti jrankiai pilnai tenkina
e. studiju poreikius. Remiantis enciklopediniu kompiuterijos Zodynu bendriausia VMA turi apimti
septynias standartizuotas priemones’. Trumpai jas aptarsime.

Bendravimo ir bendradarbiavimo priemonés. Moodle VMA tam skirti Sie jrankiai: forumas,
pokalbis, pasirinkimas, kalendorius, apklausa (angl. Survey), socialinis forumas (angl. Wiki), zurnalas,
internetinis dienorastis (angl. Blog), zinutés, Youtube.

Besimokanciyjy ir mokytojo pristatymo sritys. Moodle VMA tam galima panaudoti Siuos
irankius: kolegos — perzitrime kurso dalyviy sarasa, pagal ju paskutinio prisijungimo data, prisijungg
vartotojai — matysime per paskutine 5 minutes prisijungusius vartotojus.

Naudotoju registravimo priemonés. Moodle VMA numatytos rankinio bei vartotoju
isiregistravimo i aplinka patiems galimybés. Rankinis registravimas gali buti centralizuojamas tam
pritaikant bet kuri standartini kompiuteriy tinklo vartotojy indentifikavimo iranki. Centralizuotas
vartotoju registravimas pagerina vartotoju veiksmy kontrole bei uztikrina didesni ju sauguma VMA.
Informacijos apie vartotoja jrankj gali naudoti bet kuris kurso dalyvis, kad perziiiréty kolegos ar déstytojo
skelbiama asmening informacija. Sis jrankis laidZia studijuy proceso dalyviams tarpusavyje komunikuoti
naudojant kitas komunikavimo priemones, pavyzdziui, elektroninj pasta ar telefong ir pan. [siraSymo {
kursa jrankis padeda apsaugoti autoriaus parengta kursa nuo nepageidaujamy lankytojuy, tam naudojamas
isiraSymo raktas, kuri paskelbia tik kursa déstantis déstytojas.

Ugdymo turinio tvarkymo priemonés. Moodle VMA ugdymo turiniui tvarkyti galima panaudoti
tokius jrankius: kurso medziaga arba resursas — tai jvairiausios mokymo medziagos skelbimo galimybés,
kai kiiréjas gali formuoti tinklalapj, skelbti bet kokio formato medziaga skaitymui bei formuoti nuorodas i
VMA bei interneto informacijos $altinius; kurso perzitira — tai sukurto kurso visy ar dalies temy perziiiros
irankis kurso aplinkoje; Zodynélis — tai savoky, naudojamy kurse saraSas, kuris gali biiti pildomas ir
bendradarbiaujant su kurso dalyviais; duomeny bazé (angl. database) — tai jrankis, naudojamas

8 virtualus(-i) — netikras, menamas. [Enciklopedinis kompiuterijos Zodynas. (2011). [Interaktyvus]. Prieiga:
<http://www.likit.lt/term/ enciklo.html>].

7 Virtualioji mokymosi aplinka — kompiuteriy tinklais ir kitomis informacinémis ir komunikacinémis technologijomis pagrista
ugdymo sistema, kurioje vyksta saveika tarp besimokanciyjuy ir mokytoju (kuratoriy). Virtualioji mokymosi aplinka (VMA)
leidzia taikyti ir naudoti {vairius mokymosi scenarijus. Panasiai, kaip ir tikroji mokymosi aplinka (pvz., laboratorija, auditorija),
VMA sukurta mokymuisi ir mokymosi kokybei gerinti. [Enciklopedinis kompiuterijos Zodynas. (2011). [Interaktyvus]. Prieiga:
<http://www.likit.lt/term/v/virtualioji_mokymosi_aplinka.html>].

8 Augra, A. Moksliné elektroniné biblioteka kaip e-studijy priemoné. [Interaktyvus]. Prieiga:<http://www.ebiblioteka.lt/link to_
databasel/resursai/Konferencijos/KSMK_konf medziaga/STRAIPSNIAI/A. Ausra.pdf>.].

? Virtualioji mokymosi aplinka. [Enciklopedinis kompiuterijos Zodynas. (2011). [Interaktyvus]. Prieiga:
<http://www.likit.lt/term/v/ virtualioji_mokymosi_aplinka.html>].
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klasifikuotos medziagos surinkimui ir jos vertinimui, kai | procesa itraukiami ir kurso dalyviai; jvykiai —
kurso svarbiy jvykiu skelbimas susiejant juos su kalendoriumi; paskutinés naujienos — kurso naujieny
skelbimas. Reikia pazymeti, kad nuotoliniame kurse galima s¢kmingai skelbti garso bei vaizdo medziaga,
keistis jdiktuotomis Zinutémis.

Uzduodiy rengimo ir apklausos organizavimo priemonés. Moodle VMA tam naudojami:
kontrolinis — tai kurso dalyviy savikontrolés ir kontrolés priemoné su automatiSkai bei déstytojo
vertinamais klausimais bei parengto testo atsitiktiniy klausimy parinkimo funkcijomis; uzduotis — tai
priemoné, naudojama tada, kai darba atlikti virtualioje aplinkoje neimanoma, tada studijuojantysis ji
atlika namuose ar kitus ir ji prisega arba apraSo rezultatus; virtualus seminaras (angl. workshop) — kai
atsiskaitymo tvarka reglamentuoja déstytojas, o rezultatus komentuoja ir vertina studentai bei déstytojas;
pamoka (angl. lesson) — tai amerikieciy psichologo B. F. Skinerio programuoto mokymo id¢jas
realizuojantis jrankis; kryziazodziy ir kity testavimo priemoniy rengimo rinkinys Hot Potatoes (Hot
Popatoes, 2011).

Besimokanc¢iyjy mokymosi ir pazangos stebéjimo priemonés. Moodle VMA tam skirti Sie
irankiai: testo rezultatai — tai studijuojan¢iyju apklausos perziiiros, eksporto i kitus formatus bei statistiniy
iveréiy skai¢iavimo jrankis; vartotojy aktyvumo analizés jrankis, leidZiantis jvertinti juy aktyvuma kurse;
virtuali studijuojanciyjy ivertinimy suvestiné — zurnalas.

Aplinkos sasajos keitimo priemonés. Sios priemonés aplinkoje pasiekiamos tik administratoriui
arba kiiréjui. Ju déka galima keisti virtualaus kurso komponenty iSdéstyma, keisti kurso dizaino Sablona,
koreguoti bei papildyti aplinka savo logotipais bei kitomis kurso identifikavimo priemonémis.

Nuo 2011 mety platinama Moodle 2.0.1+ versija, kurioje realizuota daug naujuy galimybiy.
Trumpai jas aptarsime:

e virtualiy studijy centras, kur registruojami ir klasifikuojami kursai, nebtitinai patalpinti
Moodle serveryje, vartotojams, atsizvelgiant | ju teises, gali biiti leidziama skelbti,
perzitiréti, registruotis, persisiysti bei atlikti kitus veiksmus su paskelbtais kursais
(Moodle community hubs, 2011),

e VMA faily ir katalogy valdymas su administratoriaus teisémis (Moodle repositories,
2011),

e virtuali registruoty vartotoju duomeny saugykla, kurioje galima ne tik saugoti vartotojui
reikalinga informacija, bet ir ja dalinti su kitais (Moodle portfolio, 2011),

e kurso baigimo fiksavimas, atsizvelgiant i kiiréjo nurodytus kriterijus, sakykime, kursas A
turi buti baigtas, kad galima biity baigti kursa B. Studentes nebaiges kurso A, negalés
baigti ir A(Moodle course completion, 2011),

e salyginis kurso priemoniy naudojimas, atsizvelgiant | studento pasiekimus, data,
aktyvuma ir kitus kriterijus (Moodle conditional activities, 2011),

e studenty grupés registravimas i kursus, t. y. galima sukurti studenty grupg ir ja visg i$
karto iregistruoti i numatytus kursus (Moodle cohorts, 2011),

e interneto paslaugu integravimas | Moodle leidzia kitas internetines sistemas jungtis i
Moodle aplinka (Moodle Web services, 2011),

e leidziama komentuoti bet kuri Moodle puslapi (Moodle comments block, 2011),

e galima idiegti Moodle iskiepi su plagiato kontrolés funkcija (Moodle plagiarism
prevention, 2011).

Irankiy panaudos jvertinimas. Siekiant jvertinti apzvelgtus studijy jrankius Moodle aplinkoje,
visos kurso kiirimo ir studiju proceso organizavimo priemonés buvo suskirstytos i standartines —
dazniausiai naudojamas priemones ir i kitas priemones. Standartinéms priemonéms priskirti $ie irankiai:
kurso medziaga, kontrolinis, uzduotis, forumas, kurso perziiira, informacija apie vartotoja, isiraSymas i
kursa. Ju pilnai pakanka, kad parengti virtualy kursa, tinkama e-studijoms.

Pasirinktoje VMA (SLK, 2011) surinkti duomenys apie e-studijy kursuose kiréjy panaudotus
irankius. Analizuojami duomenys suskirstyti i du klasterius: studijoms naudojamus kursus ir rengiamus
kursus. Taip pat surinkti vartotojuy aktyvumo jrasai. Pritaikius sukinius, jie buvo suskirstyti | klasterius
pagal naudojimo daznj bei laika. Véliau apskaiCiuoti gauty aibiy procentiniai jverciai. Analizé vykdyta
dviem etapais: pirmasis — kiiréju pasirinkty nuotoliniy kursy irankiy naudojimo analizé, antrasis —
studijuojanciyjy dazniausiai naudojami jrankiai.

Visi aplinkoje registruoti kursai buvo suskirstyti i dvi grupes: kursai naudojami studiju procese
(n=9) ir rengiami kursai (n=9). Atrenkant irankius taip pat atsizvelgta, kad kurso perziiira, informacija
apie vartotoja ir isiraSymas i kursa yra formuojami automatiskai, kuriant kursa, administratoriui
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registruojant vartotoja arba jsirasant | kursa. Dél Sios priezasties §ie jrankiai pirmame analizés etape buvo
eliminuoti.

Kaip matome 1 paveiksle, tarp naudojamy ir rengiamy kursy populiariausi Sie irankiai: kurso
medziaga, kontrolinis, uzduotis, forumas. Jei vienodai intensyviai naudojami tiek studiju procese
naudojamuose, tick rengiamuose kursuose. Apskai¢iavus visuose kursuose naudojamuy jrankiy daznio
procentinius jvercius gauta: kurso medziaga — 25%, kontrolinis — 16%, uzduotis — 21%, forumas — 25%.
Vadinasi, tik 13% i§ naudojamy irankiy sudaro kitos kurso priemonés. Reikia pastebéti, kad rengiamuose
kursuose yra didesné jrankiy jvairové, daugiau naudojama specializuoty priemoniu.

Vertinant jrankiy panaudos daznius tarp studijuojanciyjy buvo pasirinkti tik kursai naudojami
studijy procese, be to i§ aktyvumo ataskaity eliminuoti {rasai apie aplinkos administratoriaus bei déstytoju
prisijungimus. Analizuoti tik 2010 metai. Viso iSanalizuoti 80568 ataskaity jrasai.

Formuojant sukinj (klasteriy aibes) kaip nepriklausomi kintamieji buvo pasirinkti laikas ir
vartotoju veiksmai, o priklausomi kintamieji — irankio panaudojimu skai¢ius, atsizvelgiant i laika.
Analizuoti e-kursy kuiréjy ir aplinkos sitilomy irankiy panaudos rezultatai. Kaip matome 2 paveiksle tarp
studijuojan¢iyjy populiarias yra jrankis kontrolinis. Vadinasi tarp studijuojan¢iyju dominuoja apklausos
organizavimo priemonés: kontrolinis, uzduotis. Maziau naudojamos kurso perziiiros ir jo medZiagos
perzitros priemonés. TreCigja pozicija uzima studenty interaktyvios saveikos priemonés — forumas.
Palyginus pirmojo ir antrojo etapo analizés rezultatus, galima teigti, kad standartinés VMA priemonés yra
populiariausios ir tarp studenty.

Pasirinkimas - N Apklausa (Survey) _
N : Socialinis forumas (Wiki) _
A »
Zurnalas
U - D Pamoka(Lesson) -
D . 0
0 Zodynélis - J Pasirinkimas
J A M
Zurnalas
A pokabiai [ M
M I Zodynélis —
L Uiduotis
I Pokalbiai
1 R _—
R Kurso medZiaga A Ulduotis
A N Kurso medZiaga
N Kontrolinis K
K : Kontrotns
I
A Forumas 3 Forums
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 0% 5% 10% 15% 20% 25%
IRANKIO PANAUDOS KURSE PROCENTINIS [VERTIS IRANKIO PANAUDOS KURSE PROCENTINIS [VERTIS
a) kursai, naudojami studijy procese b) rengiami kursai

1 pav. [rankiy panaudos pasiskirstymas virtualioje aplinkoje pagal kurso biisena

Vertinant jrankiy panaudojima pagal ménesius, matyti (zr. 3 pav.), kad aktyviausiai dirbama
rugséjo, spalio bei lapkri¢io ménesiais, tai gali buti susieta su mokymo programa bei kitomis
nenumatytomis aplinkybémis. Reikia pastebéti, kad tarp studijuojanciyjyu 2 paveiksle numatytieji
populiariausieji irankiai iSlieka tik pavasario ir rudens semestro ménesiais, o geguze ir birzeli daugiau
naudojami interaktyvios saveikos irankiai. Atostogy metu aplinka faktiSkai néra naudojama.
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2 pav. [rankiy panaudojimas, {vertinant studijuojan¢iyjy veiksmus aplinkoje
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3 pav. [rankiy panaudojimas pagal ménesius

Siekiant jvertinti studenty studijavimo VMA stiliy, buvo iSanalizuotas jrankiy panaudojimas,
atsizvelgiant { paros laika (zr. 4 pav.). Reikia pastebéti, kad 7, 9, 12 ir 13 valandomis aktyviausiai
naudojamas kontrolinio darbo jrankis.

N
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4 pav. Irankiy naudojimas pagal paros laika

Kadangi studentai gana aktyviis buvo ir naktj, todél atskirai jvertintas naktinis paros laikas ir
pazitréta kuris jrankis Siuo laiku yra populiariausias.

Kaip matyti 5 paveiksle, 12(0) val. dazniausiai perziiirima informacija apie kursy dalyvius,
dalyvaujama forumuose ir skaitoma kursy medziaga, 1 val. — skaitoma kursy medziaga, apic 6 val.
perziiirimas kursas, dalyvaujama forumuose ir atlickamos/prisegamos uzduotys.
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Siekiant tiksliau nustatyti studiju VMA laiko intervala, gautieji sukinio rezultatai, jvertinti taikant
procenting analiz¢. Analizés rezultatai paskelbti 1 lenteléje. Pilkai pazyméti te jrankiy naudojimo
langeliai, kuriems studijuojanciyju aktyvumas yra didesnis nei 7%. Matome, kad aktyviausiai VMA
studentai darbuojasi nuo 7 iki 21 val. imtinai.
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Atlikus gauty duomeny aibiy procenting analize, nustatyta, kad e-kursuose déstytoju panaudoti
standartiniai studiju irankiai kontrolinis, uzduotis, medziagos perziiira ir forumas dominuoja ir tarp
studijuojanc¢iyjy. Pakankamai daznai naudojama ir aplinkos sitiloma kurso perzitiros priemoné.

Irankiy panaudojimo pagal ménesius jvertinimas parodé, kad aktyviausiai dirbama rugséjo, spalio
bei lapkricio ménesiais, kas gali buti susij¢ su mokymo programa bei kitomis nenumatytomis
aplinkybémis.
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VMA ijrankiy panaudojimo pagal paros laika analizé parodé, kad 7, 9, 12 ir 13 valandomis
aktyviausiai naudojamas kontrolinio darbo jrankis, o 12, 1 ir 6 val. mokomasi, diskutuojama, atlickamos
uzduotys, taciau naktinj darba renkasi tik 1% visy aplinkoje registruoty studenty.
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ANALYSIS OF USING OF VIRTUAL ENVIRONMENT MEANS FOR DISTANCE EDUCATION

Liudvikas Kaklauskas, Northern Lithuania College, Siauliai University
Danuté Kaklauskiené, Northern Lithuania College, Siauliai University

Abstract. The tendencies of virtual learning environment (VLE) development are analysed in the article.
Tools, used for studies in VLE Moodle, are reviewed and evaluated. The standard environment tools, which are
sufficient for preparing of the course of e-studies, are distinguished. The data about the tools used by the creators of
the e-courses are collected in the selected VLE. Analyzing, the data is divided to two clusters: courses used for
studies and preparing courses. Collected information about the students’ activeness in the environment using the
tools proposed by the environment and course creators. This information is divided to clusters by fixed time scales.
Having performed the percentage analysis of the received data sets, it was established that the standard study tools
used by teachers — quiz, assignment, material review and forum — were also dominating between the students. The
course review tool proposed by the environment was also often used. The assessment of the using tools by months
demonstrated that the most active using of the tools for studies was in September, October, and November. The
obtained results may be dependent on the training program and other factors. The evaluations of the using tools by
the time of a day showed that at 7, 9, 12 a.m. as well as at 1 p.m., the most actively used tool was quiz, and at 12
a.m. as well as at 1 and 6 p.m., students mostly studied the course material, discussed, performed tasks. However,
the night work was selected only by 1% of the students registered in the environment.
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GEOMETRIJOS MODULIO TEKSTO ANALIZE MATEMATIKOS
TERMINU VARTOJIMO ASPEKTU

Danuté Kaklauskiené
Siauliy universitetas, Siaurés Lietuvos kolegija
dkaklauskiene@gmail.com
Algimantas Ambraziejus Laurutis
Siauliy universitetas, Siaurés Lietuvos kolegija
laurutis.a@splius.1t

Anotacija. Straipsnyje iSanalizuotas geometrijos modulio, déstomo Siaurés Lietuvos kolegijoje, tekstas.
Kurso tekstas nagrinétas sakiniy ilgio atzvilgiu, nustatytas kurso teksta sudarancio tekstyno sudétingumas. Atlikta
matematikos terminy kurso tekstyno dazniniy charakteristiky analizé, nustatytos kai kurios prototipiskumo
funkcijos.

Pagrindinés savokos: tekstynas, statistiné analizé, dazniniy charakteristiky analizé, prototipisSkumo
funkcijos.

Ivadas. Skaitymas — tai procesas, kurio metu rastu (ar kitokiais simboliais) pateikta informacija
yra siekiama suvokti. Skaitomo teksto supratimo sistema turi i$skirti i§ teksto atskirus terminus, kurie
iSreiskia objektus ir juy savybes, ir i$siaiSkinti santykius tarp terminy, patikslinan¢iy ju vaidmenj tame
tekste.

Mokslinio teksto suvokimo uzduotis yra sudétinga, tam darbui Zmogus turi samoningai pasiruosti.
Pirmiausia, butina suvokti uzduoties tiksla, jvertinti savo sugebéjimus, jgiidzius, gebéjima taikyti
dalykines zinias (rasti bei panaudoti informacija) ir pan. Svarbiausias etapas — teksto suvokimas, — t. y.
teksto, kaip visumos, apmastymas, nagrinéjimas, argumentavimas, detalizavimas, siejimas ir jvertinimas.
Suvokimg lemia Zinios (moke¢jimai), igtidziai (patirtis) ir geb¢jimai. Teksto suvokima galime iSskaidyti {
du etapus: pazinimo (susipazinimo), kai teksta atidZiai skaitome, ir supratimo, kai §j teksta apmastome.

Tikslas — iSanalizuoti Siaurés Lietuvos kolegijos studentams déstomo geometrijos modulio teksto
prototipiSkuma, nustatyti ry$i tarp Siame kurse pavartoty terminy ir vidurinés mokyklos vadovéliuose
vartojamy matematikos terminy.

Tyrimo metodai:

1. Geometrijos modulio tekstyno apimties analiz¢.

2. Modulio tekstus sudaranéiy antrastiniy zodziy dazniné analizé.

3. Matematikos terminy vartojimo modulio tekste ir vadovéliuose dazniné ir lyginamoji analizé.

Tyrimo objektas — geometrijos modulio, déstomo Siaurés Lietuvos kolegijoje, tekstas.

Metodai: literatiiros $altiniy ir dokumenty analizé, statistiné apraSomoji analizé.

Hipotezé — matematikos terminy vartojimas ir modulio teksto prototipiskumas neturi lemiamos
itakos teksto suvokimui.

Tyrimo imties atrankos Kkriterijai. Vadovéliy ivertinimo problema pasaulyje jau domimasi
seniai. Mokslinéje literatiroje dazniausiai yra sutinkama spausdinty vadovéliy ir kitos spausdintos
medZziagos analizé.

1993 m. Johnsen [4] nurodé, kad apie 60 % tradicinio mokymosi laiko uzima spausdintos
medziagos studijos. 2000 m. Tartu (Estija) universiteto profesorius Jaan Mikk [7] placiai analizuoja teksto
perteikimo ir suvokimo problemas vadovéeliuose.

Geometrijos kursas Siaurés Lietuvos kolegijos studentams yra déstomas pirmus metus. Studijy
modulio tikslas — suteikti Ziniy apie geometrijos reikSme¢ bei paskirti, iSmokyti studentus igytas
geometrijos teorines zinias pritaikyti sprendziant jvairius praktinius uzdavinius ir ugdyti studenty logini
mastyma ir erdving vaizduotg.

ISanalizave modulio programos turinj, nusprendéme patikrinti, kieck mokyklinés matematikos
kurso Zinios turi jtakos sékmingoms geometrijos modulio studijoms. Natiraliai iSkéléme klausima: kiek
turi zinoti studentas, kad gauty kuo aukstesnj kurso Ziniy ir gebéjimy jvertinima.

Informacijos apdorojimui sudaréme elektronini tekstyna [6]. Nustatéme, kad teorinés dalies
tekstyna sudaro 5430 Zodziy. Radome, kad 395 tekstyno Zodziai yra panaudoti antrastése. IeSkodami
zodziy skai¢iaus, visus Zodzius sunorminome (sulemavome) [4], pavyzdziui, Zodi ,,vektoriy“ lemavome i
zodi ,,vektorius® (vienaskaitos vardininko linksni) arba Zodj ,,apskaifiave” — i zodi ,,apskai¢iuoti“
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(veiksmazodzio bendratj). Tekstyne radome 8 trumpinius: pvz., arcsin, arctg, tg, vnt., pav., t, ats. ir kitus.
Tekste $ie trumpiniai pasikartojo 285 kartus. Statistiniai skai¢iavimus atlikome su baigtinémis imtimis.

Kurso tekstyno jvertinimas sakinio ilgio aspektu. Didelg reik§mg teksto suvokimui turi sakinio
konstrukcijos ir sakinio ilgis. Koeficientas, apibréziantis teksto skaitymo lengvuma, yra sakinio ilgis Ly.

L.i.= ZodZiy kiekis /sakiniy kiekis 100 zodZiy ilgio teksto pavyzdyje.

Geometrijos kurso teksta sudaro 1132 sakiniai, sakiniy ilgio vidurkis — 6,17 ZodZio. Sis rodiklis
yra mazesnis uz vidurinés mokyklos mokomuyju teksty vidutinj sakinio ilgi: 10-11 klasiy tekstuose
vidutinis sakinio ilgis yra 12,5 Zodzio, o 12 klasés mokomuyjy teksty sakinio ilgis virSija 13 ZodZiy riba
[1]. Vadinasi, sakiniy ilgio atzvilgiu modulio tekstus studentai gali suvokti ir suprasti juy prasmeg.

Kurso tekstyno jvertinimas sudétingumo aspektu. Aktualu kaip galima tiksliau ir aiSkiau
perteikti teksting informacija, nes Zmogus, suvokdamas teksta, automatiskai konstruoja vaizdinius. Tam
apskaiciavome teksto sudétingumo koeﬁcientqlo. Jo reik§mé — 40,77%, gana auksta, taciau leistina, nes
nagrin¢jamasis tekstas yra mokomoji medziaga studentams, kurioje sutelktas démesys { esminius
geometrijos kurso aspektus.

Matematikos terminy geometrijos modulio tekstyne daZniniy charakteristiky analizé.
Zinoma vadovéliy vertinimo forma, kurioje viena i§ charakteristiky yra terminy vartojimas [3]. Terminas
— zodis arba zodZiy junginys, tiksliai reiSkiantis kurig nors mokslo, technikos, meno ar kitos srities
savoka. Sia charakteristika taikysime ir geometrijos kurso teorinés medziagos teksto ivertinimui.

Ivertindami kurso informacija, nustatéme terminy vartojimo dinamika. Vartojami terminai turi
biti taip integruoti | teksta, kad pats tekstas padéty lengviau suvokti terminy savybes ir prasme. IS visy
lemuoty zodziy iSrinkome matematikos terminus. Nustatéme, kad kurso tekste yra 135 antrastiniai
matematikos terminai, sudarantys 34,18% visuy antrastiniy teksto Zodziy. Pasikartodami jvairiais dazniais,
Sie terminai sudaro 42,91% viso teksto.

Terminai tekste pavartoti skirtingais dazniais: nuo 1 karto iki 266 karty. Patys populiariausi teksto
terminai: taSkas (266 kartai), ties¢ (243 kartai), lygtis (191 kartas), vektorius (122 kartai). Reciausiai
sutinkami terminai: asociatyvumas, démuo, elementas, linija, ordinaté, priekampis. Ju pasikartojimy
skaiCius — 1. Tokiu dazniu pasikartojantys terminai sudaro 25,93% visy tekste pavartoty matematikos
terminy.

Panaudotus matematinius terminus suskirstéme 1{ intervalus pagal vartojimo daZnius ir
apskai¢iavome tokiu dazniu pasikartojan¢iy terminy skai¢ius (1pav.).

7'y o _o—*
1-10  11-20 21-30 31-40 41-50 51-60 61-70 71-80 81-90 91-100 daugiau
karty karty karty karty karty karty karty karty karty karty nei 100

karty

Py
@

1 pav. Kurso terminuy dazninis pasiskirstymas intervaluose

Diagrama atspindi, kad geometrijos kurse vartojamuy terminy dazniai paklista G. K. Zipfo
(amerikieciy lingvistas) antrajam désniui, t. y. kuo mazesnis zodziy pasikartojimy skaicius, tuo didesnis
tokiu dazniu sutinkamy Zodziuy skaicius. Daugiausia sutinkama terminy, pasikartojan¢iy nuo 1 iki 10
karty. Didéjant dazniams, terminy, vartojamy tuo dazniu, skai¢ius mazéja.

Kurso teksto iteracijos koeficientas yra lygus 13,75.

10 Sudétingumo koeficientas lygus pavartoty terminy skaiciaus ir viso teksto zodziy skaiciaus santykiui (%).

83



Budvardziy, apibuidinan¢iy matematinius terminus, vartojimo analizé. Kurse pavartoti 65
antrastiniai Zodziai, apibiidinantys terminus. Sie zZodziai sudaro 10,06% viso tekstyno zodZziy, ju daznis
kinta nuo 1 karto (bazinis, diferencialinis, komutatyvus, ortonormuotas ir pan.) iki 172 karty (vektorinis).

Mokyklinés matematikos terminy ir geometrijos kurso terminy vartojimy lyginamoji
analizé. Siekdami palyginti geometrijos kurso terminy vartojimo tgstinuma, pasinaudojome sudarytu [5]
vidurinés mokyklos matematikos kurso tekstynu, kuriame i$skirti vartojami terminai ir jy dazniai.
Vidurinés mokyklos kurse panaudojami 644 matematiniai terminai. Vidurinés mokyklos matematikos
kurso iteracijos koeficientas svyruoja nuo 22,56 (5 klasés vadovélyje) iki 11,49 (11 klasés vadovélyje).
Vadinasi, geometrijos kurse néra pavartota daug skirtingy antrastiniy Zodziy.

Populiariausi terminai vidurinés mokyklos matematikos vadovéliuose yra: skaicius — pasikartoja
4785 Kartus, funkcija — 3392 kartus, taskas — 3256 kartus, kampas — 2166 kartus [4]. Geometrijos kurse tie
patys terminai pasikartojo taip: skaicius — 18 karty, funkcija nepavartota nei karto, taskas — 266 kartus, kampas
— 73 kartus. Geometrijos kurse pavartoti terminai, nesutikti mokyklinés matematikos kurse, yra: normalé,
matrica, komplanarumas ir pan. Tokiy terminy radome 10.

Kurso tekstyno ir vadovéliy tekstyno matematikos terminus sugrupavome | intervalus pagal
pasikartojimo dazni (2pav.).

—— ocometrijos kurso
terminai
‘ = =~— matematikos vadovéliy
\ terminai

\ r
\ /
\ /

by /
\\\___\ /

1-10  11-20 21-30 31-40 41-50 51-60 61-70 71-80 81-90 91-100 daugiau
karty karty  karty karty karty karty karty karty karty karty nei 100
karty

2 pav. Matematikos terminy dazninis pasiskirstymas intervaluose

Diagrama atspindi, kad geometrijos kurse nenaudojami retai vadovéliuose sutinkami terminai.
Tikslu patvirtinti arba $§j teiginj, apskai¢iavome koreliacijos koeficienta. Jis lygus 0,81. Tai jrodo stipry
tiesini rysj tarp vidurinés mokyklos matematikos vadovéliuose ir geometrijos kurse vartojamy terminy.

Koreliacijos koeficienta apskaiciavome ir atsitiktinés imties duomenims. Pasirinkg pasikliautaji
intervala su tikimybe 0,95, gavome koreliacijos koeficienta nuo 0,284 iki 0,48. Koreliacijos koeficiento
reikSmingumui patikrinti panaudota statistika # ¢ = 9,94. Palyging statistikas ¢ su reikSmémis, kai laisvés
laipsniai yra 4, o reikSmingumo lygmuo — 0,05, matome, kad hipotez¢, jog egzistuoja tiesinis rySys tarp
vidurinés mokyklos matematikos vadovéliuose pavartoty ir geometrijos kurse vartojamy matematikos
terminy. Darome i§vada, kad geometrijos kurse studentai nesusipaZista su daug naujuy terminy, retai
vartojamy vidurinés mokyklos kurse.

Geometrijos kurso jvertis prototipiSkumo funkcijy atzvilgiu. Teksto funkciniy savybiy
fvertinimas leidzia automatiskai nustatyti teksto dominuojancias funkcijas. Siekdami ijvertinti kurso
teksta, apskaic¢iavome kai kurias paradigmas.

1. Ekspresyvumo paradigma. Tekstai, kuriuose dominuoja spontanisko ekspresyvumo paradigma,
yra i$ anksto neparengti, spontaniski, turintys sakytinés kalbos bruozy, susij¢ su pasakojimo ar pokalbio
situacija ir pabréztinai ekspresyvis [8]. Kurso tekstas nepasizymi Sia funkcija — ekspresyvumas yra
neigiamas ir lygus (— 79,2 %). Kurso tekstas yra artimas oficialiojo dokumento tekstui.

2. Nespontaniskas ekspresyvumas. Sios paradigmos reikimeé lygi (- 50,42 %). Neigiamos
reikSmés — rodo, kad tekstas yra panasus i oficialiyju dokumenty teksta. Tekstams, kuriuose dominuoja
nespontanisko ekspresyvumo paradigma, biidingas ekspresyvus turtingas zodynas [8].

3. Apeliatyvumo paradigma. Kurso apeliatyvumo reikSmé taipogi yra neigiama (— 10,0 %). Tai
rodo, kad tekstui yra buidingas argumentuotos kalbos vartojimas, stengiantis daryti poveiki klausytojui ar

84



skaitytojui. Teigiamas aperatyvumas rodo, kad tekstas nutoles nuo oficialiam dokumentui btdingo
apeliatyvumo.

4. Deskriptyvumo paradigma. Tekstams, kuriuose dominuoja deskriptyvumo paradigma, budingi
ilgi sakiniai, beasmenés konstrukcijos ir turtingas Zodynas. Kurso deskriptyvumo reik§mé lygi 83,85%.
Teigiamas jvertis rodo, kad tekstas artimas akademinio turinio tekstui.

Nagrinétosios prototipiskumo funkcijos jrodo, kad geometrijos kurso tekstas yra artimas
akademinio turinio tekstams, taciau turi ir tam tikry savybiy, biidingy prozai. Taigi, galima daryti i$vada,
kad tekstas neperkrautas nereikalingais zodziais ar juy junginiais, nesunkiai suvokiamas, taciau iSlicka
akademiskas.

ISvados

1. Geometrijos kurso, déstomo Siaurés Lietuvos kolegijoje, teksta sudarantys sakiniai néra ilgi,
sakini sudaro 6—7 zodziai. Todél galima teigti, kad modulio teksta studentai gali suprasti ir suvokti ju
prasmg.

2. Geometrijos kurso tekste pavartoti matematikos terminai savo dazniu atitinka mokyklinés
matematikos kurse vartojamy terminy dazniy intervalus.

3. Apskaiciuota koreliacijos koeficiento reiksmeé (0,81) rodo, kad tarp geometrijos kurse
pavartoty terminy ir vidurinés mokyklos matematikos kurse vartojamy terminy egzistuoja stipri tiesiné
koreliacija. Galima teigti, kad sékmingam geometrijos kurso medziagos jsisavinimui svarbu zinoti
mokyklinés matematikos terminus ir suvokti jy prasmg.

4. ISanalizuotas geometrijos kurso tekstas yra artimas akademiniam tekstui ir néra perkrautas
nereikalingais Zodziais ar ju junginiais, todél nesunkiai suvokiamas. Tai patvirtina prototipiSkumo
funkcijy rezultatai.
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ANALYSIS OF THE TEXT OF A GEOMETRY MODULE IN THE ASPECT OF USE OF
MATHEMATICAL TERMS

Danute Kaklauskiene, Siauliai University, Northern Lithuania College
Algimantas Ambraziejus Laurutis, Siauliai University, Northern Lithuania College

Abstract. The paper analyses the text of the module of Geometry, taught in Northern Lithuania College.
The text of the course was considered in the respect of the length of sentences, the complexity of the corpus of the
course text was assessed. The analysis of frequency characteristics of the corpus of the text of the mathematics
terms was performed, some prototype functions were established.

Key words: corpus, statistical analysis, analysis of frequency characteristics, prototype functions.
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Anotacija. Straipsnyje analizuojama profesiniy kompetenciju formavimas, ju pritaikymo galimybés,
ieSkoma saveikos su profesine veikla, kuriai ruoSiami auks$tyju mokykly studentai — potencialiis zmogiskieji
istekliai. Zmogiskasis kapitalas turi biiti suprantamas kaip zmoniskyjy istekliy sinonimas ir apibiidinamas kaip tam
tikras kompetencijas turintys darbuotojai, kurie priimdami ir realizuodami sprendimus, itakoja organizacijos veiklos
efektyvuma. Profesines kompetencijas studentai igyja auksStosiose mokyklose ir, isiliej¢ i profesing veikla, Sias
kompetencijas gali jtvirtinti, sustiprinti jgytas teorines ir praktines Zinias. Zmogiskasis kapitalas — tai protiniai
sugebéjimai, {gyti formalaus mokymo, iSsilavinimo ir praktinés patirties prasme. Ekonomikos s¢kmingas vystymasis
vis labiau priklauso nuo investicijy i Zmones bei ju intelektinio potencialo i§saugojimo, plétojimo.

Straipsnyje iSsamiai aptariama atlikto tyrimo rezultatai, kuriais reikéty vadovautis siekiant gerinti aukstojo
mokslo kokybg, ieskant optimaliy strategijy organizuojant suaugusiyjy mokymasi bei atsizvelgiant | respondenty
atliktus vertinimus.

Pagrindinés savokos: zmogiskieji iStekliai, Zmogiskasis kapitalas, investicijos, efektyvumas, verslas,
karjera, saveika.

Ivadas. 2010 m. vasario 17 d. Lietuvos Vyriausybés nutarimu Nr. 163 patvirtinta Lietuvos
inovacijy 2010-2020 mety strategija, kurios paskirtis — sutelkti ir efektyviai valdyti valstybés isteklius:
kurti konkurencinga, naujausiomis technologijomis ir kvalifikuotais zmogiskaisiais iStekliais grindziama
ziniy ekonomika. Nauji produktai, technologijos, procesai, verslo modeliai, organizacinés struktiiros
didina imoniy konkurencinguma ir vidaus, ir uzsienio rinkose, ko rezultatas — nauji verslai, naujos ir
kvalifikuotos darbo vietos.

Tiek statistikos departamentas, tiek kasdiené praktika rodo, kad Liectuvos verslas yra pakankamai
imlus inovacijoms, o mokslas sugeba tiekti naujas, modernias Zinias verslo inovaciju geidziantiems
darbuotojams. Zmogiskasis kapitalas — tai protiniai sugebéjimai, igyti dél formalaus mokymo,
issilavinimo ir praktinés patirties. Zmonijos vystymosi istorija patvirtina glaudy ry$j tarp $vietimo ir
ekonomikos i$sivystymo lygiy. Sékmingas ekonomikos vystymas vis daugiau priklauso nuo to, kokios
bus investicijos i zmones ir intelektualinio potencialo i§saugojima bei plétra, t. y. zmogiskaji kapitala.

Zmogiskojo kapitalo koncepcija yra pladiai taikoma pagrindZiant investicijas i vidurinj ir aukstaji
moksla, i mokyma neatsitraukus nuo profesinés veiklos proceso.

Straipsnio objektas — jgyjamos profesinés kompetencijos

Straipsnio tikslas — iStirti aukStyju mokykly studenty igyjamy profesiniy kompetenciju vertinima
per profesing veikla.

Straipsnio uzdaviniai:

1. ISanalizuoti darbuotojy, kaip zmoni$kyju iStekliy, svarba verslo organizacijose teoriniu
aspektu.

2. Atlikti auk$tyjy mokykly studenty jgyjamuy profesiniy kompetencijy vertinimo empirini
tyrima.

Metodai — mokslinés literatiiros analizé ir kiekybinis tyrimas (anketavimas).

Tyrimo metodika: apklausti 125 Klaipédos aukstyju mokykly studentai. IS ju 24 respondentai
mokosi Klaipédos universitete, 33 — Klaipédos aukstojoje verslo mokykloje, 36 — Vakary Lietuvos verslo
kolegijoje ir 32 — Socialiniy moksly kolegijoje. Tai iStestiniy studijy baigiamyjy kursy vadybos ir
ekonomikos specialybiy studentai. Apklausoje dalyvave respondentai atrinkti atsitiktiniu atrankos
metodu.

86



Statistiniai duomenys apdoroti SPSS programa. Sieckta, kad paklaida nevirSyty 5 proc.
Instrumentarijy (anketa) sudaré 15 klausimuy, i§ ju 10 uzdari ir 5 pusiau uzdari klausimai. Apklausa
vykdyta 2010 mety balandzio — birzelio ménesiais.

Zmogiskojo kapitalo samprata. Dvide§imto $imtme&io pabaigoje pasaulio Salyse industring
ekonomika transformavosi i informacing, todél pagrindiniai ekonominio augimo Saltiniai tapo ne fizinis
kapitalas, o gamtiniai istekliai bei informaciniai resursai. Siuolaikine ekonomika galime jvardyti kaip
inovacing ekonomika, kurios asj sudaro mokslinés Zinios ir informaciniy technologiju paslaugos.

Analizuodami socialiniy moksly literatiira pastebime, kad zmogiskasis kapitalas, zmogiskieji
iStekliai yra skirtingai vadinami. DaZniausiai sutinkamos tokios savokos: darbo jéga (McKean, 2005;
Ivanovic, Collin, 2003; Martinkus ir kt., 2003; Navickas, Paulavicius, 1999), personalas (Bakanauskieng,
2002; Kumpikaité, Sakalas, 2001; Martinkus ir kt., 2000), intelektualinis kapitalas (Cartvvright, 2005;
Soanes, Stevenson, 2005; Mikuléniené ir kt., 2003; Sileika, 2003; Bagdonaviéius, 2002; Calhoun, 2002),
zmogiskieji istekliai (Heery, Noon, 2001; Despers, Chauvel, 2000; Friedman, 2000). Norint pateikti
i8samy zmogiskyju iStekliy apibrézima, tinkslinga iSanalizuoti atskiras sgvokas.

J. P. Friedman (2000) teigia, kad personalas yra organizacijos zmogiskieji iStekliai. Norint atrasti
sasajas tarp personalo ir zmogiskyjy iStekliy savokuy, tikslinga pasigilinti i personalo savoka ir palyginti ja
su zmogiskyjy iStekliy apibrézimu.

Dauguma autoriy personalg apibrézia kaip zmones, dirban¢ius jmonéje. A. Sakalas ir kt. (2000)
teigia, kad personalas — tai visi imonés darbuotojai. Pasak I. Bakanauskienés (2002), personalas — tai visi
organizacijos darbuotojai: darbininkai, vadovai, specialistai, aptarnaujantis personalas.

Mokslininkai pateikia skirtingus zmogiskuyju istekliy apibrézimus. E. Heery, M. Noon (2001)
teigia, kad zmogiskieji iStekliai — tai imonés darbuotojai. A. Ivanovic, P. H. Collin (2003) manymu,
zmogiskaisiais iStekliais yra vadinami visi Zzmonés, kuriuos imoné yra idarbinusi. Pateikti zmogiskuju
iStekliy apibréZimai yra siauri, neinformatyviis ir siejasi su pries§ tai aptartais personalo apibréZimais.

Vertingas yra Ch. Despers, D. Chauvel (2000) apibrézimas: Zmogiskieji istekliai gali biiti
suprantami kaip darbuotojy kolektyviniai sugebéjimai spresti problemas. Organizacijos mastu tai Zinios
ir instituciné atmintis jmonei svarbiais klausimais. Sie iStekliai apima kolektyvine patirtj, jgiidZius ir
bendras visy darbuotojy Zinias.

Pateiktas apibrézimas akcentuoja Ziniy, igudZziy, patirties — profesiniy kompetencijy — svarba
imongs veikloje. Juo remiantis, galima teigti, jog imonés veiklos sékmé labiausiai priklauso nuo to, koks
démesys yra skiriamas darbuotojams — jy ugdymui ir tobulinimui. Todél Sioje srityje didele jtaka daro
auk$tojo mokslo institucijos, kurios ruo$ia potencialius darbuotojus, juos ugdo, suteikia teoriniy ir
praktiniy ziniy. Kitaip tariant, aukStojo mokslo institucijose studentai (zmogiSkasis kapitalas/ istekliai)
igyja biitingsias profesines kompetencijas darbinei veiklai.

Zmogiskaji kapitala galime jvardyti kaip darbuotoju gebéjimy igijima, siekiant uZsibrézty jmonés
tiksly ir didinant veiklos efektyvuma. Svarbiausias veiksnys besikeiciancioje visuomenéje yra Zinios,
kurios biity grindziamos situacijos analize.

Pastaruoju metu pasaulis dalijasi | besimokantj ir nuolat zinias atnaujinantj bei kvalifikacijas ir
kompetencijas tobulinanti pasauli. Ir i ta, kurio gyventojai nesimoko, apsiriboja jau turimomis (igytomis)
ziniomis. Kuriant dinamiska ir konkurencinga ekonomika ypatinga svarba yra teikiama igidziams, kurie
tampa esminiais siekiant didesnio uzimtumo. Zmogiskyjy istekliy plétra yra susijusi su ekonomikos
augimu ir socialine sanglauda, spartéjancios kaitos ir greito informacijos senéjimo ir jos atsinaujinimo
salygomis — zmogui tenka nuolat mokytis. Mokymasis suvokiamas kaip priemoné, padedanti asmeniui
tapti kompetentingu specialistu ir paklausiu rinkoje.

Zmogiskojo kapitalo i§laidos susijusios su i§silavinimo jgijimu, pasirengimu profesiniam darbui —
tai vadinama investicijomis { zmogiskaji kapitala. Investavimas i Zzmogiskaji kapitala — tai svarbiausia
gamybos vystymosi prielaida, kuri paremta tiek asmeniu Zmogaus interesu turéti darba, kaip pragyvenimo
Saltinj, tiek visuomeniniu, turint tiksla iSprususios visuomenés formavime.

Apibendrinus autoriy pateiktas zmogiskojo kapitalo raidos savokas, galima padaryti i§vada, kad
egzistuoja rySys tarp darbuotoju kompetencijos ir imonés veiklos, todél, norint didinti imonés pelna,
reikia investuoti 1éSas | darbuotojy ugdyma.

Zmogiskojo kapitalo ugdymas ir vertinimas. Zmogiskyjy istekliy ugdymas — tai darbuotojy
ugdymo procesas, kurio metu yra organizuojamas mokymas, vystoma karjera (Brooks, Nafukho, 2006).
Zmogiskyjy istekliy/ Zmogiskojo kapitalo ugdymas yra nenutriikstamas procesas, jis prasideda nuo
darbuotojo priémimo ir baigiasi jo atleidimu.
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Paslaugy ir gamybinés jmonés darbuotojy ugdymas skiriasi. Gamybinéje jmonéje yra naudojama
technologija ir zmogiSkasis kapitalas atlicka rutinines veiklas, kurioms atlikti uztenka kvalifikacijos.
Paslaugy imonés darbuotojo veikla negali biiti konkrecCiai apibrézta, nes egzistuoja ,,nematoma‘ paslaugy
pusé. D¢l Sios priezasties ugdyti reikia ne kvalifikacija, o kompetencija. Kyla klausimas: kuo skiriasi
kvalifikacija nuo kompetencijos? P. Jucevi€iené, D. Lepaité (2000) pateikia iSsamius savoky apibrézimus:
kvalifikacija apima zinias, mokéjimus, igudzius. Kompetencija apima zinias, mokéjimus, jgudzius,
gebéjimus, asmenines savybes, paziiras, vertybes.

Kompetencija yra paslaugu imonés ugdymo objektas, todél tikslinga aptarti jos sandara. P. E.
Varca (2004) manymu, paslaugy darbuotojo kompetencija sudaro keturios kompetenciju grupés:
asmening, kognityving, tarpasmenine, techniné. Kompetencija néra vienalyté, ugdymo metu reikia vystyti
atskiras kompetencijos dalis, ir taip plétoti bendraja kompetencija.

Siekiant atskleisti kompetenciju ugdyma, tikslinga aptarti visa ugdymo procesa. Pirmas etapas
ugdymo procese — poreikiy jvertinimas. Proceso metu yra gilinamasi i imonés situacija (strategija,
aplinka, struktiira, kultiira, finansai) (Aksu, 2005) ir darbuotoju kompetencijas (Draganidis, Mentzas,
2006).

G. Dessler (2001) pateikia mokymo ir tobulinimo proceso etapus: poreikio analizé, mokymo
proceso projektavimas, veiksmingumo patikrinimas, igyvendinimas, rezultaty ivertinimas ir itvirtinimas.
Toks procesas gali biiti pritaikytas Zmogiskojo kapitalo kompetencijy ugdymui (zr. 1 pav.).

Poreikio analizé
-

i

|v¢ﬂlllln1ﬂ<k ompetencij
. -
u 10 proces ugdymeoe atlikimas

projektavimas

1 pav. Zmogiskuju istekliy kompetencijos ugdymo procesas

Visy pirma, yra jvertinamos individo turimos kompetencijos atskiros dalys ir suplanuojamas ju
ugdymas, po to yra sukuriamas planas, atlickamas ugdymas, ivykdomas jvertinimas. Kompetencijy
ugdymas yra tgstinis procesas, todél jmonéje ugdymo procesas niekada nenutriiksta.

Sudarant ugdymo programas yra nustatomi mokymo metodai ir mokymosi tipai.

V. F. Cascio (2006) isskiria atskiras mokymo metodus:

v informacijos perdavimo (paskaitos, konferencijos, kursai pastu, video medziaga, distancinis

mokymas, internetas, intranetas);

v simuliacijos metodai (atvejo analizés, vaidmeny zaidimai, kompiuterinés programos);

v" mokymas darbo vietoje (mokymas darbe, mokymas netoli darbo (identiS8ka jranga, bet ne

darbo vietoje)).

B. Leonienés (2001) manymu, skirtingi mokymo metodai duoda skirtinga nauda. Skaitant licka
10 proc. informacijos, klausant paskaitos metu — 20 proc., matant — 30 proc., klausant ir matant — 50
proc., paciam dalyvaujant diskusijose — 70 proc., paCiam aktyviai dirbant — 90 proc. Todél reikia naudoti
tuos mokymo metodus, kurie duos didziausia nauda.

Pasak S. Robbins (2003), zmogiskieji iStekliai negali saves tinkamai jvertinti, kadangi kickvienas
asmuo yra linkes vertinti save geriau, nes mano, kad jo vertinimo rezultatai gali biti susieti su piniginiu
uzmokesc¢iu. D¢l Sios priezasties darbuotojy saves vertinimas turi biiti lyginamas su tais vertinimais,
kuriuos pateikia ju vadovai, déstytojai, kolegos, pavaldiniai, klientai.

Imongje gali buti vertinama individuali, komandiné ir organizaciné veikla. Vertinimo rezultatai
tiesiogiai siejami su metodais, kurie naudojami. M. Sordi (2004) iSskiria atskirus zmogiskyju istekliy
veiklos jvertinimo metodus, kuriuos tikslinga paanalizuoti lenteléje (zr. 1 lent.).
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1 lentelé
Zmogiskyjy iStekliy veiklos vertinimo metodai

Gilinamasi i tam Vertinami bruozai, kuriais pasizymi zmogiSkieji iStekliai, turimos kompetencijos,
tikras dimensijas uzduociy atlikimas, tiksly pasiekimas
Zmogiskujy istekliy

palyginimas Ranguojama, lyginamos poros, darbuotojai skirstomi | kategorijas procentaliai

Matuojama darbo kokybé ir kiekybe, fiksuojamas dalyvavimas darbe, analizuojamas
darbo saugos paisymas, sudaromi darbuotojy veiklos reitingai, grafinés reitingy
skalés, aprasomos elgesio charakteristikos, fiksuojamas norimo elgesio
pasireiskimas, apraSomos salygos, kurioms esant jmonés tikslai yra pasiekiami

Objektyvus matavimas

Kiekvienas vertinimo metodas turi savy privalumy ir trikumuy, todél tikslinga pasirinkti tuos,
kurie imonei tinka labiausiai. Apibendrinant galima teigti, kad veiklos vertinimas yra atlickamas visose
zmogiskojo kapitalo veiklos srityse ir jas tiesiogiai itakoja, todé¢l turi buti atlickamas krupsciai ir
atsakingai, jvertinant kiekvieno dalyvavusiojo indél;.

Igyjamy profesiniy kompetencijy vertinimo profesinéje veikloje tyrimas. Siekiant atskleisti
igyjamy profesiniy kompetenciju vertinima, Zmogiskyjy iStekliy formavimo bei pritaikymo galimybes
versle $iy mety balandzio — birZelio ménesiais buvo vykdytas tyrimas, kuriame dalyvavo keturiy
Klaipédos aukstyjy mokykly baigiamuju kursy istestiniy studijy studentai. Pasirinkta Si tiksliné imtis, nes
buvo tikétasi, kad iStestiniy studiju paskutiniy kursy studentai yra dirbantys. Tyrimo metu buvo siekiama
i8siaiSkinti studenty jgyjamas profesines kompetencijas, ju pritaikomuma, pasirengima profesinei veiklai.
Tyrime dalyvavo 125 respondentai, kurie pagal pasirinkta iStestiniy studijy programa studijuoja vadyba ir
ekonomika. Nuomoniy palyginimui pagal socialines demografines charakteristikas buvo pasirinktas Chi
kvadrato testas, o vidurkiy palyginimui pasirinktas Studento t testas bei dispersiné analizé (ANOV).

Tyrimo problema: istestiniy studijy studentai, pasirinke studiju programa, ne visada gali
suderinti jau turima darba su igyjamomis kompetencijomis. Studijy metu atliekant praktika, igyti igidziai
mokymosi procese ne visada pakankami, todél labai svarbu iSsiaiSkinti, ar diploma jgyjanciam ir
profesinei veiklai besirengian¢iam absolventui pasiseks realizuoti save.

Procentiné — grafiné analizé. Tyrimo metu siekéme iSsiaisSkinti respondenty nuomones $iais
klausimais: 1) ar norint biiti versliu zmogumi reikia turéti aukstaji moksla; 2) ar patenkinti karjeros
galimybémis darbe; 3) ar pakanka profesinei veiklai kompetentingumo ir Ziniy; 4) kaip patys vertina
turimas kompetencijas savo profesingje veikloje; 5) ar biitinas aukstasis mokslas visiems darbuotojams;
6) ar igyjamos aukstojo mokslo Zinios sgveikauja su profesine veikla; 7) kaip vertinamos igyjamos zinios;
8) kokiose srityse norétuméte papildomai jgyti Ziniy, kompetencijy; 9) kokios mokymosi ir tobulinimosi
paskatos; 10) kaip vertinamas kompetentingumo reikalingumas; 11) kokie auk$tojo mokslo pokyciai
biitini parengiant specialista darbinei veiklai.

Tyrime dalyvave respondentai pagal amziy pasiskirsté | tokias grupes: pirmoje grupéje
respondentai nuo 18 mety iki 35 mety amziaus sudaré 89 proc., antroje grupéje — nuo 36 mety iki 50
mety amziaus sudaré 11 proc. Tyrimo dalyviy statistikoje pagal Iyti buvo uzfiksuota tokia informacija:
moterys, dalyvavusios tyrime, sudaré¢ 83 proc., vyrai — 17 proc. Respondenty buvo teirautasi apie ju
dalyvavima darbinéje veikloje. Pirma grupé asmeny (79,2 proc.) nurodé, kad jie dabar oficialiai nedirba,
o kita grupé (20,8 proc.) pamingjo, kad dalyvauja darbinéje veikloje. DidZiausia respondenty grupg
sudaré darbo patirtj turintys (4-10 mety) ir iki 3 mety, tai atitinkamai sudaré 43,8 proc. ir 36,9 proc.
Turin¢iy 11-20 mety darbo patirties uzfiksuota 12,3 proc., vir§ 20 mety — 1,5 proc., neturintys darbo
patirties sudaré 5,4 proc. Pagal iSsilavinima tyrime dalyvavusiy studenty didZiausia grupe¢ sudaré vidurini
i§silavinima turintys asmenys — 50,8 proc., profesinj iSsilavinima — 38,5 proc., aukStesnijji ir aukstaji
iSsilavinima tur¢jo 6,9 ir 3,8 proc. respondenty. Pagal profesing veikla respondentai pasiskirsté taip:
dirbantys prekybos ir gamybos jmonése ir organizacijose sudaré 54,6 proc., po 16,9 proc. aptarnavimo
srityje bei uzsiregistravg darbo birzoje, Svietimo sektoriuje — 4,6 proc. ir kitose veiklos srityse — 1,5 proc.

Tyrimo metu buvo siekiama nustatyti, ar norint tapti versliu Zmogumi reikia turéti aukstaji
moksla. [ §j klausima teigiamai atsaké 66,2 proc. visy respondenty, neigiamai Siuo klausimu pasisaké
30,8 proc., o 3 proc. tyrime dalyvavusiy paminéjo, kad nezino atsakymo. ISsilavinimas suteikia ziniuy,
gebéjimy organizuoti versla, visuomenéje suteikia tam tikra statusa, kai kuriy respondenty teigimu,
verslininku gimstama, o ne tampama.
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Kitu klausimu buvo siekiama iSsiaiSkinti, ar apklausoje dalyvave respondentai yra patenkinti
karjeros galimybémis darbe. Teigiamai pasisaké Siuo klausimu 13,6 proc. respondenty, neigiamai i §i
klausima atsaké 29,6 proc., o i§ dalies patenkinti sudaré didziausia respondenty dali — 56,8 proc. IS
pateikty atsakymuy galima teigti, kad pastaruosius atsakymus itakojo ekonominé situacija Salyje, nes
daugelis imoniy neturi finansiniy iStekliy ar noro ripintis darbuotoju tobuléjimu ar ju karjeros
galimybémis.

Toliau siekéme iSsiaiSkinti, ar respondentams pakanka profesinei veiklai kompetentingumo ir
ziniy. | $i klausima sulaukéme teigiamo atsakymo i§ 31,5 proc. respondenty, neigiamai Zziniy ir
kompetencijos pakankamuma jvertino 6,2 proc. tyrime dalyvavusiu, 15,4 proc. negaléjo i §j klausima
atsakyti, o likusieji 46,9 proc. respondenty pripazino, kad ziniy ir kompetentingumo pakanka i§ dalies.
Galima teigti, kad daznai standartinése darbo situacijose néra kaip tam tikry kompetencijy
pademonstruoti arba jos jvardijamos kaip nereikalingos.

Tolimesnéje tiriamojo darbo eigoje siekéme, kad patys respondentai isivertinty turimas savo
profesinés veiklos kompetencijas. Labai gerai save ivertino 4,6 proc., gerai — 44,6 proc., vidutiniskai —
40,8 proc., patenkinamai — 8,5 proc., blogai — 1,5 proc.

Darbo rinkoje vyrauja jvairios darbo jégos poreikis, reikalingi jvairaus i$silavinimo ir profesiju
darbuotojai, todél, tiriant respondenty nuomong apie aukStaji moksla, buvo teirautasi, ar aukstasis
mokslas batinas visiems darbuotojams. Teigiamai i §j klausima atsaké 17,7 proc. Sie respondentai mano,
kad aukstasis mokslas yra biitinas visiems darbuotojams. Neigiamai atsaké 39,2 proc., su §iuo teiginiu
sutiko i$ dalies — 43,1 proc. respondenty. Tyrime dalyvavusiy respondenty nuomone, ne visus darbus gali
atlikti tik aukstaji iSsilavinima turintys asmenys. Dalis darbuotojy, turédami profesinj iSsilavinima ir
darbing praktika, gali gerai atlikti darbus, reikalaujanCius profesiniy, specifiniy Ziniy bei praktiniy
igidziy.

Tyrime dalyvavo paskutiniyjuy kursy neakivaizdinio skyriaus aukstyju mokykly studentai, tai
noréta i$siaiskinti, ar jgytos/ igyjamos profesinés Zinios saveikauja su profesine veikla. Ziniy ir profesijos
saveika patvirtino 30,8 proc., neigiamai pasisaké 26,2 proc., sutiko su $iuo teiginiu i§ dalies — 43 proc.
respondenty. Kaip minéta anksCiau, daznai konkreCioje darbo vietoje ar situacijoje net néra kaip
pademonstruoti igyty Ziniy arba fiksuojamas atotruikis nuo igyty teoriniy Ziniy aukstojoje mokykloje ir
veiklos praktikoje. Salies ekonominis nuosmukis turéjo ir turi didelés jtakos Zmoniy (Zmogiskujy
iStekliy) darbinei veiklai, darbo vietos pasirinkimui, asmeniniy tiksly jgyvendinimui, profesiniy
kompetenciju ir ziniy realizavimui, todél visiSkai nestebina respondenty atsakymai apie igyjamy mokslo
ziniy ir profesinés veiklos saveika.

18,9 T

M naudingos mano
profesinei veiklai

™ neturi praktinio
pritaikomumo

negaliu pasakyti

m kita

2 pav. [gyjamy aukstojo mokslo Ziniy vertinimas, proc.

Kaip matyti 2 paveiksle, didZioji dalis respondenty teigia, jog igytos Zinios naudingos profesinei
veiklai — taip mano net 57,5 proc., taciau 22 proc. nemato ziniy praktinio pritaikomumo, o 18,9 proc.
respondenty negali atsakyti | klausima. Atsakymy rezultatai galéty reiksti, kad Siems asmenims svarbus
tik galutinis mokslo rezultatas — diplomas, o mokslo Zinios néra svarbus studijy kriterijus.

Taip pat tyrimo dalyviy teiravomés, kokiose srityse jie noréty igyti papildomai Ziniy,
kompetenciju. Kaip matyti 3 paveiksle, didziausio susidoméjimo papildomai kompetencijai jgyti
susilauké apskaitos ir ekonomikos disciplinos — atitinkamai 46,2 proc. ir 41,5 proc., psichologijos ir
problemy sprendimo — 36,9 proc. ir 31,5 proc., komandinio darbo ir projekty valdymo — 26,2 proc. ir
24,6 proc. Maziausio démesio susilauké pedagogika ir andragogika bei sociologija — atitinkamai 4,6 proc.
ir 3,8 proc.

Tyrimo tikslas buvo iSsiaiskinti respondenty pozitiri { zmogiskyjy iStekliy formavimo, pritaikymo
galimybes verslo saveikoje. Gauti rezultatai bus panaudoti ieSkant optimaliy strategiju organizuojant
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suaugusiyju mokyma/ si, atsizvelgiant | verslo sektoriaus poreikius (interesus). Buvo siekiama suzinoti,
kas paskatina studentus mokytis, tobuléti, ir kaip vertinamas respondenty kompetentingumo
reikalingumas profesinéje veikloje. Atkreiptinas démesys, kad respondentai noréty papildomai igyti
ziniy, kompetencijos i§ pagrindiniy déstomu dalyky pagal pasirinktas studiju programas. I§ pateiktos
informacijos galima daryti i§vada, kad besimokydami pirmame kurse studentai nejvertina pasirinktos
programos vientisumo ir savo i§prusima bei igytas kompetencijas pradeda vertinti tik raSydami kursinj bei
baigiamaji darba.

Kita | 2,3%
Komandinio darbo 26,2%
Problemuy sprendimo 31,5%
Pedagogikos, andragogikos 4,62
Sociclogijos 3,8%
Psichologijos 36,9%
Projekty valdymo 24,6046
Apskaitos a46,2%
Vadybos 286,9%
Ekonomikos 41,5%

T T T T T

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%

3 pav. Papildomos kompetencijos poreikis pagal sritis, proc.

Respondenty taip pat teiravomés, kokios yra jy mokymosi ir tobulinimosi paskatos. Buvo nustatyta pagal
vidurkiy interpretavima: kuo mazesnis vidutinis vertinimas, tuo labiau sutinka su atitinkamu teiginiu.
Kaip matyti, svarbiausia respondentams - kompetencijy ugdymas ir tobulinimas (vidutinis vertinimas 1,9
balo), o maziausia svarbu - darbdaviy bei kolegu patarimas mokytis (3,08).

Tiriamojo proceso eigoje buvo siekiama iSsiaiSkinti galimus pokycius studiju programoje,
ruoSiant specialista darbinei veiklai.

keisti déstytojy poziarj ir vaidmenj T 16,9%
vertinti ir pripazinti neformaluyjj ir..i 9,2%
tobulinti programos, mokymo turinj ] a46,2%
suteikti daugiau Iaisvés...— 8,5%
modernizuoti, kompiuterizuoti..._ 34,6%
kelti déstytojuy kvalifikacijq,.,._ 21,5%
nieko nekeisti, gerai kaip yra T 4,6%6
koreguoti jstatymines bazes ] 16,9%
sudaryti geresnes saglygas ] 40,8%
T 1 T T 1
0,0% 10,0%% 20,0% 30,0%% 40,0% 50,0%

4 pav. Poky¢iy poreikis studiju programoje, rengiant specialista, proc.

Kaip matyti i$ pateiktos analizés, labiausiai studentai noréty tobulinti programas, mokymo turini
— 46,2 proc., geresniy mokymosi salygu pageidauty 40,8 proc., modernizuoti, kompiuterizuoti mokymo
baze¢ noréty 34,6 proc., vertinti ir pripazinti neformalyji ir savaiminj mokymasi, suteikiant auks$tajam
i$silavinimui reikalingus kreditus — 29,2 proc., suteikti daugiau laisvés besimokantiems noréty 18,5 proc.
Po 16,9 proc. pageidauty keisti déstytojuy pozitri ir vaidmeni bei koreguoti istatyming bazg. Nieko
nekeisty 4,6 proc. respondenty. Pagal pateikta 4 paveiksle analiz¢ galima daryti iSvada, kad respondenty
noras tobulinti programas ir mokymo turinj reiSkia respondenty iSaugusi didziuli nora pokyciy, kad
mokymo procese gaunamos Zinios jau netenkina. Apie tai galima spresti i$ teiginio, kad respondentai
pageidauty, jog keistysi déstytojy poziiiris ir vaidmuo bei déstytojy kvalifikacija.
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2 lentele
Respondenty paskatos mokytis

Paskatos Vidurkis
Kompetenciju ugdymas ir tobulinimas 1,90
Ziniy ir turimy kompetencijy atnaujinimas 2,21
Profesionalumo darbinéje veikloje uztikrinimas 2,28
Profesinés sékmés ir karjeros uztikrinimas 2,35
Veiklos sferos plétra 2,38
Nuolat kintancios darbo salygos, situacijos, reikalavimai 2,55
Veiklos daugiafunkcionalumo uZztikrinimas 2,55
PrestiZzo, pagarbos igijimas 2,65
Darbdaviy, kolegy patarimas mokytis 3,08
Spragos ankstesniame iSsilavinime 3,33

Gauti rezultatai 2 lenteléje rodo, kad svarbiausia respondentams yra kompetenciju ugdymas ir
tobulinimas (1,90), ziniy ir turimy kompetenciju atnaujinimas (2,21), profesionalumo darbinéje veikloje
uztikrinimas  (2,28) ir t. t. Maziausiai svarbu — darbdaviy bei kolegu patarimas mokytis (3,08) ir
ankstesnio issilavinimo spragos (3,33).

3 lenteléje pateikti rezultatai rodo, kaip respondentai vertina kompetentingumo reikalinguma

atliekant savo profesing veikla.
3 lentelé

Kompetentingumo reikalingumas

Kompetentingumas Vidurkis
Mokéjimas naudotis informacinémis technologijomis 1,78
Mok¢jimas planuoti, organizuoti, vykdyti 1,87
Kalby mokéjimas 1,92
Asmeniniai gebéjimai 1,95
Ziniy taikymas praktinéje veikloje, realiame gyvenime 2,09
Mok¢jimas mokytis 2,10
Prisitaikymas prie nuolat kintanc¢iy salygy 2,11
Informacijos rinkimas, saugojimas, analizavimas 2,20
Savo veiklos tyrimas, analizavimas ir tobulinimas 2,25
Problemy identifikavimas ir kiirybiskas sprendimas 2,26
Kritinis mastymas, galimy pasekmiy numatymas 2,32

Respondentai teigia, kad profesinéje veikloje jiems labai reikalingas toks kompetentingumas:
mokéjimas naudotis informacinémis technologijomis (1,78); mokéjimas planuoti, organizuoti, vykdyti
(1,87); kalby mokeéjimas (1,92); asmeniniai geb¢jimai (1,95). MaZiausiai reikalingi Sie dalykai: problemy
identifikavimas ir kiirybiskas sprendimas (2,26); kritinis mastymas, galimy pasekmiy numatymas (2,32).
Kaip jau buvo paminéta (4 pav.), respondenty nuomone, biitina tobulinti programos mokymo turinj
(46,2 proc.), sudaryti geresnes salygas studijuoti (40,8 proc.) ir tik 4,6 proc. studenty pareiské nuomong,
kad jiems nieko nereikia keisti.

IS pateiktos informacijos galima daryti iSvada, kad studenty noras siekti kompetentingumo
reikalauja poky¢iy ir i§ mokyma organizuojancios jstaigos.

4 lentele
Palyginimas pagal socialinj statusa
Chi kvadratas p reik§mé

Jusy nuomone, ar norint tapti/ biiti versliu Zmogumi (verslininku) reikia

e 2,017 0,365
turéti aukstaji moksla?
Ar dirbate pagal iSsilavinima? 5,469 0,065
Ar esate patenkintas/a karjeros galimybémis darbe? 6,325 0,042
Ar pakanka Jums profesingje veikloje kompetentingumo ir Ziniy? 3,218 0,359
Kaip vertintuméte turimas kompetencijas savo profesinéje veikloje? 1,556 0,817
Jusy nuomone, ar biitinas aukstasis mokslas visiems darbuotojams? 0,747 0,688
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Nuomoniy palyginimui pagal socialines demografines charakteristikas buvo pasirinktas Chi
kvadrato testas, o vidurkiy palyginimui panaudotas Studento t testas bei dispersiné analizé (AVON).
Pozitiriai skiriasi statistiskai reikSmingai, jei atitinkama testo p reikSmé yra mazesné uz 0,05. Taciau tokiy
skirtumy praktiskai nebuvo.

Ryskiausias skirtumas pagal socialinj statusa iSry$kéjo klausime ,,Ar esate patenkintas/a karjeros
galimybémis darbe®. Remiantis Chi kvadrato testo rezultatais, matyti, kad lyginant pagal socialinj statusa,
i§siskyré tik pozidris i karjeros galimybes darbe (Chi kvadratas = 6,325; p = 0,042).

Daug labiau karjeros galimybémis darbe nepatenkinti $iuo metu nedirbantys studentai, nes jie
negali pasinaudoti jokiomis karjeros galimybémis, kadangi Siuo metu nedirba.

Tolimesni duomenys atskleidzia kitus jvertinimus pagal socialinj statusa. Remiantis Studento
(arba ) testo rezultatais (zr. 5 lentelg), matyti, kad studentai, priklausomai nuo respondenty statuso,
skirtingai vertina tik profesinés sékmés ir karjeros uztikrinima (t = -2,323; p = 0,022).

5 lentelé
Analizés duomenys pagal respondenty statusa
t p reikSmé
Ankstesnio iSsilavinimo spragos 1,026 0,307
Ziniy ir turimy kompetencijy atnaujinimas -0,466 0,642
Kompetencijy ugdymas ir tobulinimas 0,617 0,539
Veiklos daugiafunkcionalumo uztikrinimas -1,076 0,284
Veiklos sferos plétra -1,867 0,064
Profesinés sékmés ir karjeros uitikrinimas -2,323 0,022
PrestiZzo, pagarbos jgijimas 0,197 0,844
Profesionalumo darbingje veikloje uztikrinimas -0,162 0,871

Palyginus vidurkius matome, kad profesinés sékmés ir karjeros uztikrinimas svarbiau $iuo metu
dirbantiems studentams (vidutinis vertinimas 2,21), negu nedirbantiems (2,78).
Atlikus respondenty palyginima pagal patirti (6 lentele), iSsiskyré tik vienos kompetencijos, t.y.
,mokéjimas planuoti, organizuoti, valdyti‘ vertinimas (F=2,723; p=0,032).
6 lentelé
Palyginimas pagal patirtj

F Sig.
Ziniy taikymas praktinéje veikloje, realiame gyvenime 0,345 0,847
Informacijos rinkimas, saugojimas, analizavimas 1,407 0,236
Savo veiklos tyrimas, analizavimas ir tobulinimas 0,473 0,756
Mok¢jimas mokytis 0,674 0,611
Problemy identifikavimas ir kiirybiskas sprendimas 0,408 0,803
Kritinis mastymas, galimy pasekmiy numatymas 2,198 0,073
Prisitaikymas prie nuolat kintanc¢iy salygy 1,873 0,119
Mokéjimas planuoti, organizuoti, vykdyti 2,723 0,032
Asmeniniai geb¢jimai 1,797 0,134
Kalby mokéjimas 0,601 0,663
Mok¢jimas naudotis informacinémis technologijomis 0,677 0,609

Labiausiai $i kompetencija reikalinga dirbantiems 4—10 mety, maziausiai — vir§ 20 mety. Darytina
i8vada, kad asmenims, turintiems darbo patirtj, nebeaktualu mokéti planuoti, organizuoti. Jie tai jau geba.
Mazesnés darbinés patirties respondentams tai svarbi kompetencija.

ISvados. Apibendrinant straipsnyje pateikta medziaga galima teigti, jog imonés veiklos sékmé
labiausiai priklauso nuo to, koks démesys yra skiriamas darbuotojams (zmogiSkajam kapitalui), ju
ugdymui ir tobulinimui. Zmogikojo kapitalo i§laidos susijusios su issilavinimo igijimu, pasirengimu
profesiniam darbui. Apibendrinus autoriy pateiktas zmogiskojo kapitalo savokas darytina iSvada, kad
egzistuoja rySys tarp darbuotoju kompetencijos ir jmonés veiklos. Todél, norint didinti pelna, reikia
investuoti 1ésas i darbuotojy ugdyma,

Siekiant atskleisti zmogiskyju istekliy formavimo bei pritaikymo galimybes versle, iy mety
balandZzio — birZzelio mén. buvo vykdomas tyrimas, kuriame dalyvavo keturiy Klaipédos aukstuju
mokykly 3 ir 4 kurso iStestiniy studijy studentai. Tyrimo metu buvo siekiama iSsiaiSkinti studenty
pasirengimo lygi profesinei veiklai. Tyrimas atskleidé ir patvirtino problema, kad iStestiniy studijy
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studentai, pasirinke studiju programa, ne visada gali suderinti jau turima darba su igyjamomis
kompetencijomis.

Pasiektas tyrimo tikslas, kuriuo buvo siekiama iSsiaiskinti respondenty poziiiri i profesines
kompetencijas, ju pritaikymo galimybes versle. Gauti rezultatai gali biiti panaudoti ieSkant optimaliy
strategijuy organizuojant suaugusiyju mokyma/si, atsizvelgiant i verslo sektoriaus poreikius (interesus).
Tyrimu buvo i$siaiSkinta, kas paskatina studentus mokytis, tobuléti, ir kaip vertinamas respondenty
kompetentingumo reikalingumas ju profesin¢je veikloje. IS pateiktos informacijos darytina iSvada, kad
besimokydami pirmame kurse studentai nejvertina pasirinktos programos vientisumo, o savo iSprusima
bei jgytas kompetencijas pradeda vertinti paskutiniuose kursuose rengdami baigiamaji darba, praktikos
metu isitvirtindami darbo rinkoje.

Tyrimas atskleide, kaip respondentai vertina kompetentingumo ir Ziniy pakankamuma profesinéje
veikloje. Kad turimy kompetencijy ir ziniy pakanka, atsaké 31,5 proc. Darytina iSvada, kad daznai
standartinése darbo situacijose néra kaip tam tikry kompetencijy pademonstruoti arba jos ivardijamos
kaip nereikalingos. Gauti tyrimo rezultatai rodo, kad svarbiausia respondentams — kompetencijy
ugdymas ir tobulinimas, Ziniy ir turimy kompetencijy atnaujinimas, profesionalumo darbinéje veikloje
uztikrinimas  ir t. t. Maziausiai svarbu — darbdaviy bei kolegu patarimas mokytis ir ankstesnio
i8silavinimo spragos.

Tiriant respondenty nuomong apie aukstaji moksla buvo teirautasi, ar aukstasis mokslas biitinas
visiems darbuotojams. Beveik penktadalis respondenty mano, kas aukstasis mokslas yra butinas visiems
darbuotojams. Likusi didzioji dalis pasisaké neigiamai arba i§ dalies neigiamai. Siy respondenty
nuomone, ne visus darbus gali atlikti tik aukStaji iSsilavinima turintys asmenys. Darbuotojai, turintys
profesinj i$silavinima ir darbing praktika, gali gerai atlikti darbus, reikalaujan¢ius profesiniy, specifiniy
Ziniy bei praktiniy igiidziy.

Tyrime dalyvavo paskutiniy kursy istgstinio skyriaus aukstyju mokykly studentai, todél noréta
issiaiskinti ar jgytos/ igyjamos profesinés Zinios saveikauja su profesine veikla. Ziniy ir profesijos
saveika patvirtino 30,8 proc., neigiamai pasisaké 26,2 proc., sutiko su Siuo teiginiu i§ dalies 43 proc.
respondenty. Darytina iSvada, kad daZznai konkreCioje darbo vietoje ar situacijoje néra kaip
pademonstruoti igyty Ziniy arba fiksuojamas atotruikis nuo igyty teoriniy Ziniy aukstojoje mokykloje ir
veiklos praktikoje. Salies ekonominis nuosmukis turéjo ir turi didele jtaka zmoniy (2mogiskujy istekliy)
darbinei veiklai, darbo vietos pasirinkimui, asmeniniy tiksly igyvendinimui, profesiniy kompetencijy ir
Ziniy realizavimui, tod¢l respondenty atsakymai dél igyjamu mokslo Ziniy ir profesinés veiklos saveikos
patvirtina, kad egzistuoja probleminé situacija saveikaujant mokslui ir verslui miisy Salyje.
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ASSESSMENT OF PROFESSIONAL COMPETENCIES ACQUIRED AT
HIGHER EDUCATION SCHOOL IN PROFESSIONAL ACTIVITIES

Juraté Martinkiené, Klaipeda Higher Business School
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Daiva Viningiené, West Lithuania Business College, Klaipeda Higher Business School, Klaipeda
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Loreta Rupeikiené, West Lithuania Business College, Klaipeda Higher Business School, Klaipeda
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Summary. The paper analyzes formation of professional competences, the opportunities of application
thereof; the interaction with professional activities is sought. Human capital must be understood as synonymous
with human resources and described as employees having particular competences, who influence the efficiency of
the activities of their organisation accepting and realizing decisions. Students acquire professional competencies at
higher education school and having joined into the professional activities, they can establish expertise to strengthen
their theoretical and practical knowledge. Human capital is mental ability to acquire formal education, training and
practical skills. Successful economic growth depends increasingly on investment in people and preservation,
development of their intellectual potential.

The article considers in detail the results of the performed research, which should be followed in order to improve
the quality of higher education, finding the optimal strategies for the organization of adult learning and taking into
account the assessments made by the respondents.

The object of the article is to achieve professional excellence.

The purpose of the article is to reveal, how high school students evaluate their acquired professional
competences in professional activities.

Methods: the analysis of scientific literature and analysis of quantitative survey (questionnaire): 24
respondents were interviewed: 33 students of Klaipeda University, Klaipeda Business School, 36 students of the
Western Lithuania Business College and 32 students of the College of Social Sciences extended studies graduate
courses in management and economics. 35.5 percent of general population of Andragogy students were
interviewed. The respondents were selected by random sampling.

Statistical data were analyzed by statistical package SPSS. Any error did not exceed 5 percent.

The survey revealed how the respondents evaluated the adequacy of knowledge and competences in
professional activities.

The available expertise and knowledge was sufficient to 31.5 percent of the respondents. The respondents’
denial of knowledge and expertise was evaluated to 6.2 percent; 46.9 percent of the respondents participated in the
study. The respondents acknowledged that their knowledge and competences were of sufficient extent. We
concluded that it was rather often in standard work situations to have not any possibilities to demonstrate certain
skills or they were identified as redundant. The obtained results demonstrated that it was the most important for the
respondents to improve their skills, to upgrade their existing knowledge and update skills in professionalism,
security and work activities, etc. The least important was a suggestion to employers and colleagues to learn, as well
as the gaps of their previous education.

Key words: Human Resources, Human Capital, Investments, Efficiency, Business, Career, Interaction.
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STUDIJUOJANCIUJU AUKSTOJOJE MOKYKLOJE POZIURIS |
SVEIKA GYVENSENA, KAIP PROFESINIO IDENTITETO BRUOZA

Virginija Mejeriené
Siaurés Lietuvos kolegija
virginija.m@inbox.It
dr. Laimuté Kardeliené
Lietuvos kiino kultiros akademija
laimutekk@gmail.com

Anotacija. Straipsnyje rasoma, kokj pozidrj i sveika gyvensena yra iSsiugdg blisimieji specialistai ir ar
vertina jie savo sveikatos bei fiziniy galiy stiprinima kaip viena i§ profesinio identifikavimosi bruozy. Studenty
gyvensenos tyrimas, taikant apklausos rastu metoda (tyrime dalyvavo 110 Lietuvos kiino kultiiros akademijos ir
Siaurés Lietuvos kolegijos pirmojo kurso studenty), atskleidé, kad tirtiems studentams bidingos tos pacios, kaip ir
apskritai akademiniam jaunimui, gyvensenos problemos. Jy gyvensena, ypa¢ vaikiny, néra sveika. Tyrimo
duomenimis, studijuojanciyju gyvensena susijusi su tokiy elgesiniy sveikatos rizikos veiksniy paplitimu kaip
nepakankamas fizinis aktyvumas, nesubalansuota mityba, rukymas, nesaikingas alkoholiniy gérimy vartojimas.
ISryskéjo priestaravimas tarp studenty deklaruojamos sveikatos, kaip svarbiausios vertybés, ir sveikatos rizikos
veiksniy paplitimo. Gauti tyrimo rezultatai rodo, kad blisimiesiems specialistams triksta vidinés motyvacijos keisti
pozitrj { sveika gyvensena ir su tuo susijusia elgsena rengiantis profesinei veiklai.

Pagrindinés savokos: aukstyju mokykly studentai, sveika gyvensena.

Ivadas. Sveika gyvensena sudaro geras salygas iveikti sunkumus, ugdyti ryZtinguma, savitvarda
bei pratina nuosekliai siekti uzsibrézto tikslo (Bitinas, 2004). Humanistiskai orientuoto ugdymo teorija
atsigrez¢ | zmoguy kaip asmenybg, apdovanota laisve, kiirybinémis galiomis, samoningumu. Valstybés
ilgalaikés raidos strategijos atnaujinimo ir strateginiy dokumenty poreikiy studijoje (2009) kalbama, kad
reikia prailginti viduting gyvenimo trukme ir mazinti Salies gyventojy mirtinguma, formuoti visuomenéje
sveikos gyvensenos nuostatas, skatinti saugoti ir stiprinti fizing bei psiching sveikatg. Turi vykti normalus
fizinis vystymasis, sveikatos stiprinimas ir gridinimas, higieninis iSprusimas, fizinis ugdymas, sportiné
veikla, psichologinis pasirengimas veiklai, reikalingos valios, charakterio, nusiteikimo, atkaklumo, drasos
puoseléjimas, estetinis judesiy kulttiros ugdymas.

Issakyti teiginiai rodo, kad buisimieji specialistai turi buti iSsiugdeg teigiama poziiiri | sveika
gyvensena, savo sveikatos bei fiziniy galiy stiprinima. Tokio pozilirio i8 ju reikalauja pasirinkta
vadybininko profesija. Tad aktualu panagrinéti ju pozitiri | sveika gyvensena kaip viena profesinio
identifikavimosi bruozy.

Tyrimo tikslas — nustatyti studijuojanc¢iuyju aukstojoje mokykloje pozitirj | sveika gyvensena, kaip
viena 18 profesinio identifikavimosi bruozy.

Tiriamyjy kontingentas, tyrimo metodas, procediiros ir statistiné duomeny analizé.
Tiriamaja imt{ sudaré Lietuvos kiino kultiiros akademijos ir Siaurés Lietuvos kolegijos pirmo kurso 110
studenty grupé (44 vaikinai ir 66 merginos), t. y. biisimieji turizmo ir sporto bei renginiy vadybininkai.
Tyrimo metu naudotas klausimynas, kuri sudaré¢ ivairiy gyvensenos veiksniy skalés (Petrauskas, 2004).
Priklausomais tyrimo kintamaisias pasirinktas psichosomatiniy ir somatiniy nusiskundimy per praéjusius
metus daznis, vaisty vartojimas, pasitenkinimas gyvenimu ir jo kokybé, su studijomis susijusi jtampa,
mityba ir zalingy iproCiy paplitimas bei subjektyvus savo sveikatos vertinimas.

Tyrimas vyko seminariniy uzsiémimy metu, suderinus su déstanciu déstytoju. Studentai buvo
informuoti apie apklausos anonimiskuma ir laisva apsisprendima dalyvauti apklausoje. Jiems taip pat
buvo paaiskintas apklausos tikslas ir atsakyta i iSkilusius klausimus.

Statistiné tyrimo duomeny analizé atlikta taikant chi kvadrato kriteriju ir Studento #-testa.

Tyrimo rezultatai ir jy aptarimas. Psichologiné sveikatos apibrézimo koncepcija teigia, kad
svarbiausia, kaip savo sveikata vertina pats individas (Kalédien¢ ir kt., 1999). Savo sveikatos vertinimas,
nors ir bidamas subjektyvus kriterijus, ta¢iau pakankamai gerai atspindi asmens sveikatos biikle. Be to,
jis yra nesudétingas ir rodo ne tik fizing tiriamojo buikle ir bendra savijauta, bet ir integruotai atspindi
daugeli psichofiziologiniy reiskiniy (Petrauskas, 2004). Miisy tyrimo duomenimis, dauguma (72,3 proc.)
apklausty studenty subjektyviai savo sveikata vertina kaip gera arba pakankamai gera. Kas penktas ja
vertina kaip vidutini$ka. PanaSius studenty savo sveikatos vertinimus nurodo ir kiti tyréjai (Petrauskas,
2004; Muliarcikas ir kt., 2006).
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Nors dauguma tirty studenty savo sveikata vertino teigiamai, taciau tarp ju buvo paplite jvairis
psichosomatiniai ir somatiniai nusiskundimai. Psichosomatiniy ir somatiniy nusiskundimy duomenys
parodyti 1 lentelgje.

1 lentelé
Labai daZny ir daZny psichosomatiniy ir somatiniy nusiskundimy per praéjusius metus raiska (%)

Nusiskundimai Tirtyjy procentas
1. Galvos skausmas 18,7
2. Nervingumas, nerimas 49,1
3. Depresija, prislégta nuotaika 31,2
4. Miego sutrikimai, nemiga 16,8
5. Greitas Sirdies plakimas, galvos svaigimas 15,9
6. Viduriavimas 2,8
7. Viduriy uzkietéjimas 9,5
8. Skrandzio negalavimai, rémuo 16,3
9. Nugaros skausmai 22,0
10. Sprando ar peties skausmai 14,4

Kaip matyti i§ pirmoje lentelé¢je pateikty duomeny, dazniausiai pasitaikantys negalavimai —
nervingumas, kuriuo skundési pusé visy apklaustyju, ir depresija, kuria nurodé trec¢dalis pirmakursiy. Kiti
negalavimai buvo maziau ryskiis. PanaSius duomenis pateikia ir kity tyrimy autoriai (Petkeviciené ir kt.,
2002; Petrauskas, 2004). Merginy ir vaikiny atsakymai statistiSkai patikimai nesiskyré, iSskyrus tai, kad
depresija ir prislégta nuotaika dazniau vargino merginas (atitinkamai 35,1 proc. ir 18,5 proc.; p<0,05).
Didesnj kai kuriy psichosomatiniy ir somatiniy nusiskundimy paplitima tarp merginy nurodo ir Kkiti
autoriai, tyre ivairias studenty populiacijas (Piko, 2000; Petrauskas, 2004). Ivertinus psichosomatiniy
negalavimy paplitima buvo apskaiiuotas $iy negalavimy indeksas (vidutinis balas). Vaikiny
psichosomatiniy negalavimy vidutinis balas buvo 10,3+0,47, o merginy — 11,2+0,53 (p> 0,05).

Atsakymai { kitus anketos klausimus parod¢, kiek karty per pra¢jusius 12 ménesiy studentai sirgo
persalimo ligomis, kai teko guléti lovoje ilgiau nei diena. Vaikiny ir merginy atsakymai i §i klausima
statistiSkai patikimai nesiskyré. Tyrimo duomenimis, $iomis ligomis tirti studentai sirgo vidutiniSkai
1,340,7 karto.

Atskirai vertinome, kokius reguliariai (ne reiau kaip 1-2 kartus per savaitg) vaistus vartoja
tyrimo dalyviai (Zr. 2 lentelg).

2 lentelé
Vaisty per praéjusias keturias savaites vartojimo daZnis (ne reciau kaip 1-2 kartus per savaite) (%)

Vaistai Tirtyjy procentas
1. Migdomieji 1,6
2. Analgetikai (skausma mazinantys) 7,4
3. Nuo persalimo ligy 10,8
4. Antialergenai 2,2
5. Nuo skrandzio, Zarnyno ligy 7,0
6. Laisvinantys 1,9
7. Nuo skydliaukes ligy 0,8
8. Psichotropiniai 1,7
9. Antibiotikai 6,3
10. Homeopatiniai 0,8
11. Kontraceptiniai 4,9
12. Mikroelementai, vitaminai 53,4
13. Kiti 4,2

Antros lentelés duomenys leidzia teigti, kad net pusé visy tirty studenty vartojo mikroelementus
ar vitaminus, o kas deSimtas — wvaistus nuo perSalimo ligy. Beveik visi studentai nepripazista
homeopatinio gydymo. Analizuojant pagal lyti, vaistus dél skrandZio ir Zarnyno ligy dazniau vartojo
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merginos nei vaikinai (atitinkamai 11,3 proc. ir 2,97 proc.; p<0,05). Vienas i$ psichosocialinés sveikatos
komponenty, atspindin¢iy emocing sveikatos bukle, yra pasitenkinimas gyvenimu. Studenty
pasitenkinimas gyvenimu vertintas taikant A. Antanovskio (1993) vidinés darnos skalg. Analizuojant
gautus duomenis statistiskai patikimy skirtumy vaikiny ir merginy atsakymuose apie ju pasitenkinima
gyvenimu nerasta. Vadinasi, ir vaikinai, ir merginos vienodai geba dziaugtis gyvenimu.

Tiriamyju buvo paprasyta jvertinti savo gyvenimo kokybe per paskutines keturias savaites.
Merginos geriau nei vaikinai vertino savo gyvenimo kokybg: 54,4 proc. merginy ir 39,7 proc. vaikiny
(p<0,05) mané, kad juy gyvenimas yra puikus ir pakankamai geras. PanaSius duomenis gavo ir kiti tyréjai,
tirdami kity aukStyju mokykly pirmo kurso studentus (Petrauskas, 2004).

Studenty patiriama su studijomis susijusia itampa vertinome taikydami 11 klausimy skalg. Ju
buvo praSoma atsakyti, kokia jtampa jiems sukelia jvairts veiksniai. Nustatyta, kad 43,4 proc. studenty
jausmai ir mintys daznai biina sujaukti, o 49,4 proc. vaikiny ir 38,3 proc. merginy tam tikrose situacijose
jauciasi visiski nevykéliai. Didelé dalis tirty studenty skundziasi nuolatine arba dazna studijy (56,7 proc.
vaikiny ir 41,2 proc. merginy; p<0,05) bei finansiniy problemuy (56,4 proc. vaikiny ir 48,6 proc. merginy)
sukeliama jtampa. Kas tre¢iam apklaustajam dazna jtampa kelia gyvenimo salygos bei Seimyninés
problemos, kas penktam — Ilenktyniavimas universitete, o kas septintam — darbas (kai dirbama
studijuojant).

Miisy tyrimas patvirtino anks¢iau atlikty tyrimy duomenis (Dickuté ir kt., 2000), rodancius, kad
dalies studenty mityba yra nesveika. Ypac¢ skiriasi vaikiny mitybos jprociai. Daugiau ju nei merginy
kasdien valgo saldumynus (atitinkamai 31,8 proc. ir 19,0 proc.; p<0,05), greita (pica, hamburgeri,
desraini) maista (11,0 proc. ir 3,4 proc.; p<0,05), bulviy traskucius (9,8 proc. ir 1,8 proc.; p<0,05).
Tyrimy duomenimis, greito maisto (mésainiy, desrainiy, picy ir pan.) vartojimas prisideda prie nutukimo
plitimo (Pereira ir kt., 2005), o pakankamas darZzoviy ir vaisiy vartojimas apsaugo nuo kiino svorio
did¢jimo (Buijsse ir kt, 2009). Tuo tarpu darzoviy suvartojimas tarp vaikiny ir merginy statistisSkai
patikimai nesiskiria: kasdien $viezias darzoves valgo tik 41,9 proc. abiejy ly¢iy atstovy. Nepakankamas
darzoviy vartojimas gali biti siejamas su informacijos apie ju nauda stoka bei su aukStomis jy kainomis.
Lietuvos studenty atstovybiu sajungai (LSAS) atlikus studenty vieSosios nuomonés tyrima paaiskéjo, kad
dviem i§ penkiy apklausty studenty silomo maisto kaina yra per didelé. Kity autoriy duomenimis,
i8vykimas i§ namy ir prisiimta atsakomybé uz maisto pirkima ir gaminima neigiamai veikia studenty
valgymo iprocius (Papadaki ir kt., 2007) ir dienotvarke, nes triiksta laiko pusryCiams, fiziniam aktyvumui,
gridinimuisi (Skémiené ir kt., 2007).

Neziiirint | tai, kad blisimieji vadybininkai tick ziniomis, tiek savo asmeniniu pavyzdziu turéty
propaguoti sveika gyvensena, ir ju tarpe yra paplite jvairts zalingi jpro¢iai (1 pav. pateikti duomenys apie
stipriy alkoholiniy gérimy paplitima tarp tirty studenty).

50 - 46,1 O Vaikinai
45 4
40 - 37,1 Merginos
15 32 33,6
30
25 - / /
i 16,5
2 12, / 11
15 1 E
10 T 2 1 671
5 - ] ,_| 1,7 1,5
0 L = < L L L / L . 1
Kasdien  2-3 kartus per  Karta per  2-3 kartus per Kelis kartus Visai
savaitg savaitg ménesj per metus nevartoja

1 pav. Stipriy alkoholiniy gérimy procentinis skirstinys lyties grupése

1 paveiksle pateikti duomenys parodo, kad nesaikingai (kasdien, 2—3 kartus per savaitg, 1 karta
per savaite) stiprius alkoholinius gérimus vartoja beveik kas penktas (20,4 proc.) vaikinas ir beveik tiek
pat (18,2 proc.) merginy. Tik pastaryjy tarpe kiek daugiau vartojanciy alkoholinius gérimus karta per
savaite, o tarp vaikiny — daugiau vartojanciy alkoholinius gérimus 23 kartus per savaitg. Be to, 2,1 proc.
vaikiny piktnaudZziauja alkoholiu kasdien. VisiSkais abstinentais stipriu alkoholiniy gérimy atzvilgiu yra
11,1 proc. merginy ir tik 1,5 proc. vaikiny (p<0,05).

Nevengia miisy tirti studentai ir riikyti (zr. 2 pav.).
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2 pav. Rukymo daznio per paskutinius tris ménesius palyginimas pagal lytj (%)

Analizuojant rikymo paplitima, i§ 2 paveiksle pateikty duomeny matyti, kad, kaip ir tikétasi,
vaikinai riikko statistiSkai patikimai (p<0,05) dazniau nei merginos: beveik kasdien riiko kas ketvirtas
vaikinas ir kas vienuolikta mergina. Nereguliariai (ypatingomis progomis) riko trecdalis abieju ly¢iy
atstovy. Per paskutinius tris ménesius né karto nertiké daugiau merginy nei vaikiny (59 proc. ir 42,8 proc.;
p<0,05).

Atskirai reikéty aptarti studenty fizinj aktyvuma ir ne tik kaip viena i§ profesinio identiteto
apraiSky, bet ir kaip sveikatos veiksni, kuriam budingas integralus poveikis, t.y. didesnio fizinio
aktyvumo asmenys paprastai turi (arba turéty turéti) maziau kity sveikatos rizikos veiksniy. Fiziskai
aktyviems priskyréme tuos studentus, kurie laisvalaikiu mankstinosi arba sportavo bent 30 minuciy taip,
kad suprakaituoty ir padaznéty kvépavimas ne reciau kaip 2-3 kartus per savaitg. Tarp visy tirty studenty
fiziskai pasyviu vaikiny buvo 18,4 proc. ir 32,8 proc.merginy (p<0,05). Tai, kad merginos yra fiziskai
pasyvesnés, nurodo ir kiti tyréjai (Varatinskiené, 1993; Dickuté ir kt., 2000; Kardelis ir kt., 2001;
Petkeviciené ir kt., 2002; Petrauskas, 2004). [domu pastebéti, kad fiziskai aktyvesni studentai, lyginant
juos su mazai fiziSkai aktyviais, geriau vertino savo sveikata, reCiau nurodé patiriantys jvairius
psichosomatinius ir somatinius negalavimus, re¢iau sirgo perSalimo ligomis bei lankési pas gydytoja
(i8skyrus stomatologa) per Sesis paskutinius ménesius.

Tiriant studenty pozitrj | sveikatos stiprinima, pastebéta, kad populiariausia sveikatos stiprinimo
priemoné tarp studenty yra sportiniai uzsiémimai. Sveikatingumo centry paslaugomis naudojosi daugiau
vaikiny nei merginy (atitinkamai 29 proc. ir 17 proc.; p<0,05). Gauti tyrimo rezultatai rodo, kad
blisimiesiems specialistams triiksta vidinés motyvacijos keisti poziiiri 1 sveika gyvenseng ir su tuo
susijusig elgsena rengiantis profesinei veiklai.

ISvados

1. Studenty gyvensenos tyrimas atskleidé, kad jiems budingos tos pacios, kaip ir apskritai
akademiniam jaunimui, gyvensenos problemos. Tyrimo duomenimis, studijuojanciyjy gyvensena susijusi
su tokiy elgesiniy sveikatos rizikos veiksniy paplitimu kaip maZas fizinis aktyvumas, nesubalansuota
mityba, rikymas bei nesaikingas alkoholiniy gérimy vartojimas.

2. Bisimieji renginiy ir turizmo bei sporto vadybininkai dar néra susiformave sveiko gyvenimo
stiliaus, lemiancio pasirengima visaveréiam gyvenimui, blisimai profesinei veiklai. Taigi, iSrySkéjo
prieStaravimas tarp studenty deklaruojamos sveikatos, kaip svarbiausios vertybés, ir sveikatos rizikos
veiksniy paplitimo.
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APPROACH OF THE STUDENTS OF HIGHER EDUCATION SCHOOL TO A HEALTHY
LIFESTYLE AS A FEATURE OF THEIR PROFESSIONAL IDENTITY

Virginija Mejeriené, Northern Lithuania college
dr. Laimuté Kardeliené, Lithuania Academy of Physical Education

Abstract. The paper describes, what is the approach to a healthy lifestyle of the future specialists, and
whether they evaluate their health and physical empowerment as one of the features of their professional identity.
The study of the lifestyle of students revealed applying the method of a written survey that the students had the same
problems of the lifestyle as the whole academic youth in general (the study involved 110 first-year students of
Lithuanian Academy of Physical Education and Northern Lithuania College). According to the data of the research,
the lifestyle of students is related with such distribution of behavioural health risk factors as insufficient physical
activeness, unbalanced nourishment, smoking, unreasonable drinking of alcohol. The conflict between the health
declared by students as the most important value and the distribution of the health risk factors was highlighted. The
findings of the research demonstrated that the future specialists lacked for internal motivation to change their
approach to the healthy lifestyle and their behaviour in relation therewith preparing for their professional activities.
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E. SVIETIMO PASLAUGU KOKYBES SOCIOLOGINIS TYRIMAS
VARTOTOJU POZIURIU

Rita Misiuliené
Siaurés Lietuvos kolegija
rita.misiuliene@gmail.com
Giedrius Gelunas
Kauno technologijos universitetas

Anotacija. E. mokymasis paprastai suprantamas kaip mokymas, suteikiantis besimokanc¢iajam galimybg
studijuoti pasirinktu patogiu laiku priimtinoje vietoje. Bitent Sie aspektai ir lemia Sios studiju krypties sparty
populiaréjima. Straipsnyje nagrinéjamas Sios studijy formos vartotoju pozitiris i ¢. mokymosi teikiamas paslaugas.

Pagrindinés savokos: e¢. mokymasis, poziliris i studijas.

Ivadas. Siuolaikiniame pasaulyje spariai populiaréja e. mokymasis, kurio metu aukstaji
iSsilavinima gali igyti jvairaus amziaus zmonés. Lietuva ne iSimtis. Miisy universitetai organizuoja
magistro studijas, pavienes bakalauro studijas, taip pat yra sitiloma ir e. kursy kvalifikacijos kélimui.

Palyginti neseniai atsiradusi ir dabar vis didesnio populiarumo sulaukianti yra e. mokymosi
forma, kurios metu besimokantysis pats renkasi, kokiu tempu, kada ir kiek turéty mokytis. Norint, kad
asmuo galéty laisvai pasinaudoti jam technologijuy suteiktomis galimybémis, pirmiausia reikia sukurti
kursus, kurie atitikty jo poreikius ir buty tiek pat kokybiski, kaip ir tradiciniai mokymosi kursai. Reikia
paminéti ir tai, jog sukurtas modulis, kursas turi biiti nuolatos atnaujinamas, tobulinamas atsizvelgiant i
kurso dalyviy nuomong, pasteb¢jimus, pasitlymus. Tik tokiu atveju galime sudaryti patraukly ir
konkurencingg e. mokymasi.

Temos aktualumas. Kuriant vis daugiau e. mokymosi kursy ir mokymo programy, biitina
atkreipti démesj i jau sukurtus kursus ir tai, kaip juos vertina ju vartotojai. Taip galima nustatyti, ar yra
patenkinami ju poreikiai, su kokiais sunkumais jie susiduria mokydamiesi savarankiskai. Tokiy tyrimy
metu galima nustatyti e. mokymosi trikumus.

Tyrimo tikslas — istirti, kaip e. Svietimo poreikj ir kokybe vertina jo vartotojai.

Tyrimo metodai: mokslinés literatiiros analizé, elektroniné studenty apklausa, duomeny analizé.

E. mokymasis ir studijy kokybé. E. mokymasis — tradicinis mokymasis, pagristas IKT
priemonémis, siekiant jo kokybés ir efektyvumo, bei daZniausiai i$ dalies perkeltas | virtualia erdve
(Targamadzé, Petrauskiené, 2003). E. mokymuisi budinga nuolatiné kaita, nes atsiranda vis naujesniy
technologijy, kuriy pagalba galima e. mokymasi padaryti patrauklesni, priimtinesnj tiek studentui, tiek
déstytojui, kokybiskesni, organizuoti mokymus patraukliu paros metu ir kt.

Studiju kokybés gerinimo klausimas — vienas i§ aktualiausiy Siy dieny mokslo ir $vietimo srityje.
»Néra vieno kokybés apibrézimo, kokybé — tai suvokimas, kad kazkas yra geriau uz kitus®
(Rutkauskiené, 2010). Taip pat daznai kokybé yra jvardijama kaip vartotojy liikes¢iy pateisinimas

v —

pateisinti, pirmiausia turime iSsiaiskinti vartotojy poreikius.

Vartotojy poreikiai. Studentams, kurie mokosi e. mokymosi biidu, svarbu turéti tam tikry
savybiy, kurios leisty jiems lengvai mokytis savarankiskai, nedaug padedant pedagogui. Tokios
asmeninés savybés yra savikontrolé dirbant vienam ar grupéje, mokéjimas gerai planuoti savo laika,
sugebéjimas mokytis sistemingai, savgs motyvavimas ir uzsibrézty tiksly siekimas, savo rezultaty ir
pasiekimy vertinimas. Taip pat mokantis e. mokymosi biidu nejmanoma issiversti be darbo kompiuteriu
igidziy, nes didzioji dalis mokymosi medziagos yra pateikiama kompiuteriniu pavidalu, o ir
atsiskaitymas daznai vyksta kompiuterizuotose darbo vietose. Negalima pamirsSti ir uzsienio kalby
mokejimo, nes daznai ji randama tik uzsienio kalbomis (dazniausiai angly) ir neimanoma ja pasinaudoti
neisvertus | lietuviy kalba.

Reikia paminéti, kad nepaisant visy asmeniniy savybiy ir gebéjimy, butinos ir tam tikros
techninés galimybés. Dabartiniam e. mokymuisi yra biitinas kompiuteris ir interneto rySys, tai leidZia
besimokinanc¢iajam lengvai palaikyti ry$i su pedagogais bei kurso draugais, prisijungti prie virtualiy
mokymosi aplinky ar klasiy, ieSkoti informacijos, atlikti uzduotis, zitréti video paskaitas ir t. t. I$ kitos
pusés, mokymus teikianti institucija privalo apriipinti besimokantjjj pakankamu kiekiu mokslams
reikalingos metodiskai parengtos mokomosios medZziagos, pasiripinti, kad besimokantysis turéty
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uztikrinta griZtamajj ry$i apie savo pasiekimus ir mokymosi rezultatus. Taip pat prireikus jam turi biti
suteikta administraciné, informaciné ar pedagoginé parama.

Poreikis — tai busena, kuria sukelia zmogaus egzistavimui biitiny dalyky stygius ar trukumas
(Furst, 1998; Hayes, 1994). Taip apibréziant poreiki, galima teigti, kad patenkinus besimokanciojo
poreikius, jis gali bati motyvuojamas toliau siekti uzsibrézty tiksly. Zmoniy poreikiai yra skirtingi, todél
pakankamai sunku, o gal ir neijmanoma sukurti €. mokymo programa, kuri tikty kiekvienam individui.
Siekiant kuo geriau sukurti kursus, reikia daugybés veiksniy, tokiy kaip:

demografiniai veiksniai — amzius, lytis, rasé, nejgalumas (jei yra), gyvenamoji vieta;

e mokymosi iStekliai — kur, kada ir kaip bus mokomasi, kiek laiko skiriama, kiek kainuos
mokymasis, techninés galimybés, institucijos parama, t. y. kuratoriai, bibliotekos ir t. t.;

e motyvai — kodél mokinys renkasi biitent e. studijas, kokiy sunkumy tikisi ir ka tikisi
gauti/ i8Smokti Siuose kursuose;

e patirtis — Cia reikia atsizvelgti { vertinimo sistema, t. y. kaip ir uz ka jie bus vertinami,
kaip galés atsiskaityti uzduotis ir kokie atsiskaitymo terminai jiems galios.

Vertinant kursy kokybe reikia atsizvelgti { mokymosi tikslus, pateikiama mokomaja medziaga,
mokiniy galimybes, uzdavinius, ju vertinima ir praktini kursy efektyvuma.

Reikia paminéti, jog viena i§ didziausiy e. mokymosi vaidmeny atlieka ir déstytojas (pedagogas,
kurso rengéjas). Nuo to, kaip bus parengtas e. mokymosi kursas, pateikta mokymosi medziaga, Ziniy
vertinimas, bendravimas su besimokanciuoju, taip pat priklauso jo kokybé, populiarumas, besimokan¢iyjy
ziniy jsisavinimas ir kt. Taigi galima teigti, jog déstytojo paruostos mokomosios medziagos pateikimas

e Diti geras déstomo dalyko specialistas;

e suprasti e. mokymosi metodikos reikalavimus, nes déstymas e. biidu yra sudétingesnis uz
auditorini: déstytojas dazniausiai negali iSkart pastebéti ir reaguoti i auditorijos nuotaikas;

e atsizvelgti | studenty individualiy gebéjimy skirtumus ir mokymosi stiliu;

e skatinti studenty doméjimasi dalyku ir mokymosi procesu. Tai labai svarbu, nes
e. mokymasis dazniausiai apima medziagos skaityma ir testy atlikima;

e nuolat operatyviai bendrauti su studentais, aiSkiai atsakyti | jy pateikiamus klausimus,
reaguoti i pastabas;

e zinoti, kaip atlickama informacijos paieska, padéti studentams iSmokti atlikti paieska;

e pateikti griztamojo rySio informacija apie studenty pazanga;

e cfektyviai panaudoti i$ studenty gaunama griztamojo rysio informacija, siekiant pagerinti
savo veikla.

Déstytojui nuolat tenka ieSkoti nauju bendravimo su studentais bei mokomosios medziagos
pateikimo formuy. Déstytojas privalo diferencijuoti uzduotis skirtingo iSsilavinimo besimokanciyju
grupéms, padaryti jas pakankamai lengvas, nesukelti nusivylimo neivykdomais reikalavimais bei gebéti
uzduotis padaryti pakankamai jdomias, kad besimokantysis noréty jas atlikti net neturédamas iSorinés
paskatos ir spaudimo, kaip biina jprasta bendruose uzsiémimuose.

E. mokymosi jrankiai, sistemos. E. studijos turi daug audio ir video fragmenty, todél geriau
isisavinama mokomoji medziaga. Suteikiama galimybé mokytis, kelti kvalifikacija arba persikvalifikuoti
neatsitraukiant nuo pagrindinés veiklos. Elektroninés technologijos turi ypatinga svarba, kadangi jos yra
pagrindiné priemoneé tokiam mokymuisi. E. mokymosi jrankiai — tai speciali programiné jranga, leidzianti
naudotis mokomaji procesa palaikan¢iomis paslaugomis. Siuo atveju konkre¢iai biity minimos tokios
sistemos kaip: Moodle, WebCT, ViPS, kurios naudojamos ir pilnoms magistro studijoms, jos taikomos ir
kai kuriuose pavieniuose bakalauro moksly dalykuose. Prie e. mokymosi irankiy taip pat galima priskirti:
diskusijy grupes (mes jas turime integruotas Moodle sistemoje), failu mainuy sistema, kurios pagalba
studentams lengviau keistis su déstytojais informacija, persiusti atlikty uzduociy ataskaitas, referatus.
Video paslaugos ir video konferencijos, naudojamos ViPS sistemoje, — populiariausia e. mokymosi
priemoné, nes ViPS sistemoje video transliacijas galima zitiréti realiu laiku, perzitiréti jrasus i§ archyvo,
be to, transliacijos metu galima uzduoti klausimus déstytojui.

Studenty poziiris | e. mokymasi. Tyrimo imtis ir metodika. Sickiant atskleisti studenty
nuomong apie e. Svietimo poreiki ir kokybe, buvo atliktas tyrimas, kurio metu paprasyta studenty atsakyti
1 pateiktus klausimus anketoje. Dalis klausimuy buvo uzdaro tipo, kita dalis — atviro tipo. Tokiu budu
respondentai gal¢jo pateikti ir savo nuomong bei pasitilymus e. mokymosi kokybés gerinimo klausimais.
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Apklausoje dalyvavo Kauno technologijos universiteto (KTU) studentai, pasirinke e. studiju
forma. Anketoje respondenty buvo prasoma pateikti informacija apie save (amziy, lyti, specialybg ir kt.). [
anketos klausimus i$samiai atsaké 58 respondentai. Apklausoje daugiau dalyvavo motery (75 %) nei vyry
(25 %). Respondenty amzius nuo 20 iki 36 mety. Gauti rezultatai parodé, kad didziaja dali respondenty
sudaro didmies¢iy gyventojai, daugiausiai i§ Kauno (29), Vilniaus (14), Klaipédos (7), Siauliy (7),
Panevézio (9). Kiti respondentai nurodé, kad yra i§ maZesniy miesteliy. Sis rezultatas rodo, kad e. studijas
renkasi ne vien tie Zzmonés, kurie yra nutolg nuo mokymus teikiancios institucijos (1 pav.).

Gyvenamoji vieta

Kita
17%

Kédainiai
9%

Panaveéiys
9%

Ukmerge

3% Pasvalys _
59, Siauliai
7%

Klaipeda
7%

1 pav. Respondenty gyvenamoji vieta

I klausima, ar respondentai dirba, 80 % atsaké teigiamai, like¢ respondentai (20 %) atsaké
neigiamai. Toks dirbanciyjy skaiCius rodo, kad e. studijos yra paklausios tarp dideli uzimtuma turinéiy
zmoniy. Negalima teigti, jog tik dirbantys asmenys renkasi e. mokymasi, nemazos dalies Siuolaikiniy
zmoniy laisvas laikas yra ribotas ir dél kity priezasciy.

Tyrimo metu buvo bandoma issiai$kinti, kuo iy respondenty grupei patrauklios e. mokymosi
pakraipos studijos. Respondentai labiausiai i§skyré sutaupoma laika, i$laidas kelionei, galimybe suderinti

darba su studijomis (1 lentelé):
1 lentelé

Respondenty jvardyti teigiami e. mokymosi bruoZai

Teigiami e. mokymosi bruozai
1. Laisvesnis mokymosi grafikas 22%
2. Galimybé mokytis patogioje vietoje 36 %
3. Galimybé¢ mokytis pasirinktu paros metu 20 %
4. Galimybé mokytis tinkama sparta 27 %
5. Galimyb¢ suderinti darbg ir studijas 60 %
6. Sis mokymosi biidas labiau individualizuotas 17 %
7. NovatoriSkas mokymosi biidas 18 %
8. Dél galimybés jgyti naujy Ziniy 18 %
9. Galimybé¢ mokytis tik tai, kas reikalinga 20 %
10. IKT naudojimas 23 %
11. Mokymosi medZziaga priderinta prie Jiisy pasirengimo 11 %
12. Studijy programos 50 %
13. Sutaupomas laikas kelionei / i§ paskaity 70 %
14. Sutaupomos kelionés islaidos 65 %

Trecdalis (29 %) apklaustyjy nurodé, kad vienas i§ pagrindiniy e. mokymosi tritkumy (2 lentelé)

yra nepakankamas Ziniy (mokomosios medziagos, informacijos) gavimas. Kaip neigiama e. mokymosi
bruoza, studentai paminéjo ir visuomenés susvetiméjima bei kompiuterio neigiama jtaka sveikatai. Taciau
ryskiausiai i§ visy i$skyré — savarankiska mokymasi. Galima teigti, jog Siai respondenty grupei sunkiai
sekasi mokytis savarankiSkai (susirasti informacijos, susisiekti su déstytojais, susirasti reikiama
programing jrangg ir pan.), o savarankiSkumas ir yra vienas i§ pagrindiniy e. studijy bruozy.
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2 lentelé
Respondenty jvardinti neigiami e. mokymosi bruoZai

Neigiami e. mokymosi bruozai
1. Nepakankamas medziagos, informacijos gavimas 29 %
2. Neefektyvus mokymasis 16 %
3. Reikalingy techniniy priemoniy neturéjimas (trikumas) 13 %
4. Bendravimo problemos su déstytoju (retas bendravimas, nezinojimas, kaip susisiekti, ir 18 %
pan.)
5. Mokymasis savarankiskai 81 %
6. Visuomenés susvetiméjimas 30 %
7. Ilgas darbas su kompiuteriu kenkia Zmogaus sveikatai 30 %
8. Bendravimo su bendramoksliais trikumas 35 %

KTU e. mokymuisi naudoja tokias sistemas, kaip Moodle, WebCT, ViPS. Pagrindiné
informacinés medziagos pateikimo sistema yra Moodle. Todél buvo nuspresta iSsiaiSkinti respondenty
nuomong, kaip jie vertina $ia aplinka pagal tokius aspektus:

e Valdymo patogumas — 86 % studenty valdyma jvertino puikiai arba gerai, o 10 %
apklaustyjy mano, kad valdymas yra vidutiniS8kai patogus, tik 4 % respondenty Sig
mokymosi aplinka jvertimo patenkinamai;

e Pateikta mokomoji medziaga sistemoje — 66 % studenty mano, kad pateikta mokomoji
medziaga yra parengta puikiai arba gerai, bet likes trecdalis apklaustyju mano, kad
mokomoji medziaga yra vidutinés kokybés arba nepakankama mokymuisi;

¢ Galimybg bendrauti su déstytojais respondentai jvertino Sitaip (2 pav.):

Galimybe bendrauti su destvtojais ""Moodle' aplinkoje

Puiki
2%
Gera
45%
Vidutiniska
29%

2 pav. Galimybés bendrauti su déstytojais ,,Moodle aplinkoje vertinimai

Atviruose klausimuose buvo pateikti keli teiginiai, pvz., déstytoju retas apsilankymas svetaingje
ir atsakinéjimas { forume pateiktus studenty klausimus.

Studentai studiju poreikiams naudoja video paskaity sistema Vips. Ji patogi tuo, kad galima
stebéti paskaitas neiSeinant i§ namy, nedalyvavus tiesioginése paskaitos transliacijose, galima paskaitas
perziuréti i§ archyvo. Net 90 % apklaustyju ivertino sistema labai gerai, 10 % atsaké, jog nesinaudoja ja.
Taip pat naudingos studentams atrodo specializuotos déstytoju svetainés, kuriose jie randa reikiama
kursui informacija. Taciau apklaustyjy buvo paminéta, jog jie noréty, kad déstomy dalykuy déstytojai
naudotysi viena sistema arba vienoje sistemoje biity nuorodos i ju asmenines svetaines. Buvo ivardytos
papildomai bendravimui naudojamos priemonés — el. pastas ir programa Skype, jos surinko po 90 %
studenty balsy. Kaip reciausiai naudojamos mokomosios priemonés paminétos e. knygos, virtualios
bibliotekos, prenumeruojamos duomeny bazés ir straipsniy archyvai.

Apklausos metu siekta suzinoti respondenty nuomong, kaip jie vertina mokymosi kriivius,
atsiskaitymy uzduotis, mokomaja medziaga, atsiskaitymo terminus ir déstomus dalykus. Daugiau nei pusé
apklaustyjy (68 %) mano, kad mokymosi kriiviai tik vidutini§kai ar patenkinamai atitinka jy lukescius, tik
5 % studenty mano, kad tokie mokymosi krtiviai jiems yra tinkami, likusiai daliai kriiviai yra per dideli.
Cia reikia atkreipti démesij i tai, kad, kaip jau buvo minéta pradZioje, neimanoma pritaikyti ty padiy
studijy (kursy) apskritai visiems Zmonéms. Bet reikia pastebéti, kad didzioji dalis apklaustyju mano, kad
kriiviai néra visai tinkami.

104



Déstomus dalykus 64 % studenty vertina kaip gerai parinktus ir atitinkancius bendra studiju
programos tiksla, 31 % studenty mano, kad dalykai turéty biiti parinkti geriau (3 pav.).

Déstomu moduliu atitikimas programau tikslams
Prastai

2%

Vidutiniskai
3%

3 pav. Déstomy moduliy atitikimas programy tikslams

Kaip ir kituose mokymosi tipuose, taip ir e. mokyme yra taikomas terminas/ laikas uzduotims
atlikti, joms pateikti ir pan. Tik pusé apklaustyjy (53 %) mano, kad atsiskaitymo terminai yra geri ir
tinkami, kiti juos vertina kaip ne visai tinkamus ar i§vis nereikalingus. Nuomoné, kad atsiskaitymo
terminai nereikalingi, yra grindziama tuo, kad tai apriboja vieng i§ e. mokymosi principy, kuris leidzia
besimokanciajam pasirinkti jam patogu atsiskaitymo laika. Taigi Siuo atveju galima teigti, kad studentai
tikéjosi/ noréty, kad darby atsiskaitymai biity organizuojami, kiek jmanoma, individualiau, jiems tinkamu
laiku.

Kadangi apklausoje dalyvavo respondentai, kurie jau kurj laika studijuoja e. mokymosi forma,
buvo pasidométa, ar, jau iSbandg e. studijas, jie rinktysi jas dar karta ir ar rekomenduoty tokia studijy
forma savo draugams (4 pav.).

Ar dar karta rinktumétés studijas e. butu?

Priklausyty nuo
specialybés
38%

Ne
17%

4 pav. Ar dar karta rinktumétés studijas e. buidu?

IS visu apklaustyjy tik kiek maziau nei pusé ju vél rinktysi studijas e. biidu. Taciau 38 %
atsakiusiyjy mano, kad tokio mokymosi biido pasirinkimui jtakos turéty specialybé, kurig jie studijuotuy.
Respondentai jvardijo, kad e. mokymosi biidu noréty igyti naujy ziniu (18 %), igyti diploma (29 %), o
daugiausiai apklaustyju e. biidu noréty kelti kvalifikacija, mokytis uzsienio kalby (53 %).

ISvados

1. Apklausa parodg¢, jog stipriausioji €. mokymosi pusé, studenty poziiiriu, yra galimybé derinti
darba ir laika atvykimui/ i§vykimui i§ mokymosi istaigos. Tokiu biidu respondentai gali dirbti ir mokytis
tuo paciu metu.
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2. Kaip trikumas, buvo jvardytas nepakankamas informacijos gavimas, bendravimas su
déstytojais ir bendramoksliais. Galima teigti, jog respondentams sunkiausiai yra mokytis savarankiskai,
susirasti informacija ir kita reikalinga mokamaja medziaga.

3. Apklausos rezultatuose aiskiai atsispindi Moodle ir ViPS sistemy nauda, respondentams tai
yra pagrindiniai informacijos gavimo Saltiniai. Taip pat Moodle sistemoje jdiegta daug patogiu
studentams sprendimu, i$ ju tokie kaip: studijuy kalendorius, faily mainy sistema, diskusijy lenta ir kt.

4. Didzioji dalis studenty pakartotinai rinktysi studijas e. mokymosi biidu. Taciau jy pasirinkima
nulemty specialybés pasiila. Studentai labiau buty linke rinktis socialiniy moksly specialybes, kalby ziniy
kursus bei kelti kvalifikacija.
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SOCIOLOGICAL STUDY OF THE QUALITY OF E-EDUCATION FROM THE POINT OF
VIEW OF CONSUMERS

Rita Misiuliené, Northern Lithuania College
Giedrius Geliinas, Kaunas University of Technology

Abstract. Nowadays, when the pace of life and knowledge’s increases, e-learning, its services and quality
become more and more important. The quality of e-education depends on how well are prepared the data, material,
assessment of knowledge, communication with a learner, quality, popularity, learners® assimilation of the new
material of the e-course.

Key words: e. learning, approach to education.
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PROJEKTINE VEIKLA — ITRIEMONE VYSTYTI STUDENTU
KURYBINIUS PROFESINES ANGLU KALBOS GEBEJIMUS

dr. Zivilé Nemickiené
Kauno kolegija
zivil@takas.It

Anotacija: Mokomojo projekto metodas — tai mokymo/si organizavimo forma, leidzianti padidinti
mokymo medziagos apimti ir isisavinti ja nedidinant auditoriniy valandy skai¢iaus. Tai studenty dalyvavimas
bendroje veikloje, siekiant konkre¢iy rezultaty. Si veikla padeda igyti darbo jgiidzius, mokymosi visa gyvenima
iproti, motyvuoja, reikalauja kritinio mastymo, problemy sprendimo, bendradarbiavimo ir ivairiy komunikacijos
formy. Metodas naudoja tokias aktyvias veiklos priemones kaip planavimas, prognozavimas, analizés sintezg,
siekiancias jgyvendinti besimokanciojo individualy pozitrj.

Pagrindinés savokos: mokomasis projekto metodas, projekto etapai, savarankiska veikla.

Naujos mokslo koncepcijos igyvendinimas pirmiausia reiSkia kokybiskai nauja Svietimo
programos turinj ir struktiira, antra, formuy ir metody ugdymo procese kaita, ir pagaliau, naujoji
koncepcija reikalauja integruoti ir sistemingai taikyti naujoviskas technologijas profesinés uzsienio kalbos
mokymo procese, panaudojant naujausia kalbu mokymosi proceso technine jranga. Siandienos
visuomenei reikia savarankisky, kiirybiskai mastanciy, sugebanciy nuolat ir savarankiskai atnaujinti bei
plésti savo zinias. Sis poreikis kelia vis naujus edukacinius tikslus ir batinybe tobulinti ugdymo
technologijas. Norint to pasiekti, anot pedagogikos klasiko V. Rajacko biutina sudaryti tam salygas
isitraukti { mokymasi ir mokymo procese kuo aktyviau veikti. Tai nulemia mokymo metody bei mokymo
biidy taikymas (Rajeckas, 1997). Siuolaikinio déstytojo uzduotis yra idmokyti studentus savarankiskai
atrinkti reikiamg informacija bei jgyti naujy ziniy. Pedagogo pareiga padéti studentams suvokti ne tik kg
jie mokosi, bet ir kaip jie igyja Zzinias ir kompetencijas. Siuolaikinés techninés galimybés leidzia
studentams savarankiskai igyti zinias ir vystyti specialybinei karjerai butinus igiidzius.

Pastaryju mety laikotarpiu sukaupta gana gausi originali didaktiné literatiira, kurioje gausu
informacijos apie jvairius mokymo metodus ir ju taikyma, nenuilstant ieSkoma budy, kaip lengvinti,
greitinti ir efektyvinti mokyma. Lietuvos mokslininkai V. Rajeckas, J. Lauzikas, T. Stulpinas, J.
Vaitkevicius ir kiti pedagogai-metodininkai, remdamiesi pedagogikos klasiky mintimis daug ras$é apie
atskirus metodus bei mokymo organizavima. Siais metodais batina tinkamai ir kiirybiskai pasinaudoti.
Mokomojo projekto metodas yra kokybiskai naujas buidas derinti ivairius klasikinius metodus ivairiy
ugdymo etapy metu ir yra orientuotus i besimokantiji.

Moderniy technologijy naudojimas angly kalbos mokymo/si procese dar labiau pakoregavo
mokymo metody pasirinkimg. Pazangiosios technologijos leidzia aktyvinti mokymo procesa, ir kas yra
labai svarbu, daugiau démesio skiriant studenty savarankisko darbo organizavimui. Mokomojo projekto
metodas, naudojamas specialybinés angly kalbos paskaitose, leido padidinti mokymo medziagos apimtj ir
kokybiskiau jq jsisavinti nedidinant auditoriniy valandy skaicius.

Sio straipsnio tikslas yra pagristi mokomojo projekto metodo nauda ieskant inovatyviy profesinés
kalbos mokymo metody ir biidy integruojant { mokymo situacijas zinias ir informacija apie savo regiona,
ar Salj, profesine angly kalba. Siekiant $io tikslo yra biitina apibrézti mokomojo projekto samprata,
nustatyti bitinus metodo etapus, iSsiaiSkinti studento bei déstytojo dominavimo santyki igyvendinant
mokomaji projekta, bei pateikti Sio metodo, naudojancio realia mokomaja medziaga, modelj. Straipsnyje
naudoti mokslinés literatliros analizés, dedukcinio samprotavimo, analitinis ir deskriptyvinis metodai.
Mokslin¢ darbo problema yra nustatyti mokomojo projekto veiksminguma taikant ji specialybinés angly
kalbos mokyme aukstojoje mokykloje.

Pati ,,projekto” savoka néra nauja. Ji buvo taikoma jau XVII-XVIII amziuje. Projekto savoka
buvo priskiriama tai paciai kategorijai kaip ,,eksperimentas® ir ,,atvejo analizé”. Mokomojo projekto
metodas jau tuomet buvo jvestas { mokomasias programas tam, kad studentai mokykloje galéty mokytis
grupémis, dirbti savarankiskai ir derinti teorija su praktika. Sis metodas nebuvo empiriniy, hermeneutikos
studijy dalykas, bet tik taip vadinama ,konstrukcija“. Tafiau 20 a. pradzioje, vienas progresyviy
amerikieciy pedagogy, Kilpatrikas (Kilpatrick) pabandé tradicini, siaura projekto apibrézima pakeisti
nauju, platesniu, o ,kuriamaja“ veikla, pakeisti ,tikslingais“ veiksmais. Tai ir yra esminis $iuolaikinio
projekto metodo bruozas (Knoll, 1997). Taigi, Siandien projekto metodas yra vienas i§ mokymo/si budy,
kuris efektyviai taiko ir naudoja naujas mokymo/si technologijas uzsienio kalbos mokymo procese
(ITomar, 2005).
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Tuomet, kai inovatyvios technologijas tapo laisvai prieinamos mokymo/si procese, mokomasis
projekto metodas vél tapo pladiai taikomas visame pasaulyje ir, pradedamas taikyti Lietuvoje. A.
Galkienés bei A. Cijuinaitienés 2007 metais atliktas metody veiksmingumo ir populiarumo tyrimas
parodé, kad tarp dvideSimt septyniy aktyviai naudojamy mokymo metody mokomojo projekto dar nebuvo
(Galkiené, Cijunaitiené, 2007). Mokomojo projekto metodas yra patrauklus dar ir tuo, kad leidZia derinti
ir kitus modernius Siuolaikinéje metodologijoje zinomus metodus, tokius kaip bendravimo, i studenta
orientuoto mokymo/si metodus ir pan.

Mokomojo projekto metodas — tai mokymo/si proceso organizavimo forma. Kitaip tariant, tai
reiSkia aktyvy visu projekto nariy dalyvavima bendroje veikloje, siekiant per tam tikra laikotarpi gauti
konkreciy edukaciniy rezultaty. Projekto metodas gali biiti vienos arba net keliy standartinés mokymo
programos temy dalis. Anot B. Perlmeno (Pearlman) mokomasis projektas gali biiti laikomas projekto
partneriy bendra Svietimo, pazintine, moksline ir kiirybine veikla, kurie siekia bendro tikslo bei rezultaty
ir veikia sutartinai naudojant tuos pacius metodus (Pearlman, 2006).

Mokomasis projektas padeda studentams puikiai isisavinti akademing medZziaga ir igyti biitinus
21-am amziui bendravimo, bendradarbiavimo ir kritinio mastymo jgudzius (Trilling, 2009). Taikant
mokomaji metoda studentai jgyja gily supratima apie projekto kirimo koncepcijas ir standartus.
Projektin¢ veikla sukuria gyvybiSkai svarbius darbo igtdzius ir mokymosi visa gyvenima iproti.
Mokomojo projekto metodas sudaro galimybes studentams nagrinéti jvairius klausimus, paZzinti karjeros
galimybes, tikslingai naudotis moderniomis technologijomis, o taip pat pateikti savo darbo rezultatus
klausytojy auditorijai savo mokymo institucijoje ir/ar uz jos riby. Taciau bene svarbiausia yra tai, kad §is
projekto metodas visada motyvuoja tuos studentus, kurie, naudojant kitus metodus, daznai mokymasi
laiko nuobodziu, o kartais, ir beprasmiu uzsiémimu (Finkelstein, 2010).

Metodologinéje literatiiroje galima rasti jvairiy projekty klasifikacijy, taciau paprastai praktikoje
yra rengiami misraus tipo projektai. Nepriklausomai nuo tipo, kiekvienas projektas turi tam tikros riiSies
koordinavima, dalyviy skai¢iy, numatytus terminus ir darbo etapus.

StruktiiriS$kai skirstant projekta i tam tikras veiklos dalis reikia pazyméti, kad bet kuris projektas
turi praeiti keturis pagrindinius etapus — tai yra isigilinimo i projekto esmg, veiklos planavimo ir
organizavimo, igyvendinimo ir projekto rezultaty pateikimo etapai (Turkenik, 1998). Déstytojo rolé labai
pasikeiCia ir jis tampa konsultantu, instruktoriumi, kuratoriumi arba kitaip tariant tjutoriumi. Taigi,
déstytojo-tjutoriaus'' uzduotis inicijuoti savarankiska informacijos paieska ir kiirybinj studenty darba visy
projekto etapy metu, taciau buiti visada pasiekiamas viso proceso metu. Atviro tipo klausimai padeda
mokiniams sutelkti démesi | pati darba ir gilintis | studijuojamo dalyko esm¢. Tai pasiekiama
diskutuojant'?, keliant reik§mingus klausimus ir problemas. Visa §i veikla reikalauja i§ projekto dalyviy
esminiy ir baziniy turinio Ziniy bei iglidziy, todél studentams turi biiti sudarytos salygos igyti pagrindinius
projekto metodo realizavimo principus. Jie privalo suvokti pagrindines metodo koncepcijas dar prie$
pradedant rengti projekta ir tik po to suteikti jiems galimybe jas taikyti. Taip pat studentai turi bati
skatinami projekto metu iSmokti ka nors konkretaus, kurti kazka naujo — nauja idéja, aiskinima, naujus
biidus parodyti ko jie iSmoko ir pan.

Studenty dalyvavimas projekte prasideda nuo ,klausinéjimo ir gilinimosi® etapo, kurio metu
formuluojamas koks nors iSkeltas sudétingas klausimas, problema, arba bandoma jveikti jiems mesta
ivairiy komunikacijos formy. Taigi, i§ studenty reikalaujama daug daugiau nei tik jsiminti informacija. Jie
turi lavinti mastymo jgtidzius ir prakti§kai juos panaudoti, iSmokti dirbti komandoje, sugebéti pasisakyti ir
iSklausyti kitus, prisidéti prie grupés darbo igyvendinant grupés id¢jas. Kalbédami vieSai prie§ auditorija,
studentai turi aiSkiai formuluoti, arba turi iSmokti aiSkiai formuluoti, savo mintis ir mokéti, arba iSmokti,
iSreiksti save jvairiais budais.

Kadangi projekto metodas didziaja dalimi yra savarankisky studijy veikla, visi projekto dalyviai
mokosi dirbti savarankiskai ir skatinami prisiimti sprendimy atsakomybe. Reikia pabrézti, kad norint

" Tjutorius (ang. mutor repetitorius, kuratorius) — déstytojas-konsultantas, kuris veda grupinius uZsiémimus, virtualias
konferencijas internete, tikrina raSomuosius darbus ir konsultuoja. Tjutorius metodiskai valdo mokymosi kurso isisavinima,
mokinys atsiskaito tjutoriui apie savo atlikta darba (Tereseviciené 1998, p.18).

2 Diskusija, vienas i§ frontalinio mokymo metody, kur grupei iskeliamas tikslas ir jis turi biiti pasiektas. Siuo atveju skatinamas
analitinis mastymas, sugebéjimai priimti sprendimus ir juos jvertinti. Sis metodas naudingas nuostaty kaitai, zmogiskujy ryiy,
pasitikéjimo skatinimui, naujy idéju iSkélimui (Tereseviciené, 2006, p. 258-259). Tai forumas, kuriame studentai (mokiniai)
mokosi aiskiai ir tiksliai reik$ti mintis, jvairiai pateikti ta pacia idéja, kritikuoti ir vertinti bei tolydZiai artéti prie teisingo
atsakymo. (Rajeckas 1977, p. 50). Sis biidas nebiitinai yra atskiras, jis gali bti naudojamas su visais mokymo modeliais ir esant
ivairioms aplinkybéms.
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dirbti komandoje, studentas privalo labai daug dirbti savarankiSkai. Rusijos mokslininké N. Pachomova
(ITaxomoBa) mokymosi projekta iSskiria kaip puiky studenty savarankiSko darbo organizavimo buda.
Mokomasis projektas, anot mokslininkés, yra ne tik jvairiy metody visuma, bet ir skatina studenty
problemiska pozitrj i tiriamus dalykus, o iskelti tikslai reikalauja nuolatinés papildomos ir ivairios
informacijos paieskos, skatina naudoti jvairius moksliniy tyrimy biidus. Be to, $is metodas leidZia ugdyti
nepriklausoma ir atsakinga asmenybe, besimokanciojo kiirybiSkuma ir intelektinius gabumus, t.y.
savybes, biitinas iS§vystytam intelektui (ITaxomosa, 2005, 30). Svarbu ir tai, kad studentai, atlikdami tam
tikra uzduoti, panaudoja savo sukaupta patirti, ne karta perzitiri, patikrina ir pakoreguoja savo Zinias.
Svarbiausia ir atsakingiausia dalis yra rezultaty sklaida. Cia studentai turi maksimaliai pademonstruoti
savo gebe¢jimus ir parengti efektyvius rezultaty pristatymus. Kitaip tariant, pateikiant projekto rezultatus,
studentai turi mokytis visapusiSkai panaudoti savo igiidzius, kompetencijas bei kognityvines ypatybes ir
biti atviriems publikos kritikai.

Kitas Siuolaikinis mokslininkas Perlmenas (Pearlman, 2006) §] metoda apibiidina kaip visiskai
savarankiskai planuojama ir realizuojama veikla, kur zodinis mokymas/is isipina i intelektualini ir
emocini kitos veiklos konteksta. Sunku nesutikti su $iuo apbrézimu, nes déstytojo veikla, ypac
specialybinio projekto vykdymo metu, yra iSties tik skatinandio mentorius", instruktoriaus, pataréjo ar
nukreipgjo.

Projekto metodas gali buti naudojamas mokantis bet kokia tema, esancia studijy programoje, ne
tik formuojant lingvistines kompetencijas, bet ir komunikatyvinius igtidzius. Pavyzdziui, antro kurso
teisés specialybés studentai, mokydamiesi naujos leksikos pagal tema ,,Teismy sistema Lietuvoje ir
pasaulyje®, gali atlikti grupini trumpalaiki projekta, kurdami treniruojamasias uzduotis — kryziazodzius
studentams.

Projektin¢ veikla yra svarbus produktyvinio lavinimo sistemos komponentas. Tai nejprastas,
netradicinis ugdymo proceso organizavimo biidas naudojantis tokias aktyvias veiklos priemones kaip
planavimas, prognozavimas, analizés sintezé ir siekis igyvendinti besimokanciojo individualy pozitirj.

Mokomojo projekto metodas mokant angly kalbos yra taikytinas tiek pradiniame mokymo etape
tiek ir pazengus specialybinés kalbos studijoms, kai igytos uzsienio kalbos Zinios yra savarankiSkai
naudojamos jau kaip priemon¢ naujai informacijai gauti.

Projekto metodika kaip nauja pedagoginé, i asmenybe nukreipta, technologija atspindi
humanistini poziiiri i Svietima t.y. ypatinga démesj kreipia i Zzmogaus ir jo asmenybés individualuma bei
orientuojasi | samoningg kiirybiskos asmenybés vystymasi.

Projekto metodika novatoriSkai papildo tradicinj pozitiri | moksla, grista paruo$ty isiminti ziniy
isisavinimu ir ju atkfirimu (Pearlman, 2006). Tuo paciu metu ¢ia yra gerinami specializuoto Zodyno
vartojimo gebéjimai ir gilinamos studento specialybinés terminologijos Zinios.

Angly kalbos déstymo ne angly kalbos specialistams darbo patirtis rodo, kad profesiné
orientacija turéty biiti tokia, kad aktyvios veiklos Saltiniu tapty profesiniai poreikiai: poreikis bendrauti,
demonstruoti lyderystg, kontroliuoti projekto vykdyma. Visa tai nulemia konstruktyviai planuojama
veikla, kuri yra viena i§ pagrindiniy destytojo pedagoginiy funkcijy. Pradzioje darbas yra atlickamas
savarankiska, o déstytojo vaidmuo mokymo procese keiciasi ir tampa tik stebétojo ir vertintojo.

Svarbu pazymeéti, kad uzsienio kalby profesiné orientacija projektingje veikloje leidzia vystyti ir
kita, komunikacing, pedagoging déstytojo funkcija. Plétojamas socialiniy komunikatyviniy jgidZiy
ugdymas gali tapti savarankiSko darbo turiniu. Egzistuoja tam tikra darbo etapy seka, kuria 1émé butinybé
tobulinti paSnekovo kalbos suvokimo igiidzius, prognozuoti biisimo pokalbio turinj ir norminti studenty
diskursa.

Profesinj diskursa tirianti kognityviné lingvistika turi saly¢io taSky su uzsienio kalby mokymo
metodika ir padeda suprasti, kokiy diskurso strategiju reikia mokyti studentus. Taigi, pastebimas rysys
tarp mokslinés teorijos ir jos panaudojimo praktiniame uzsienio kalby mokyme (Kraft 2005).

Dabartiniame Svietimo vadybos plétros etape, studentams atlickant savarankiSka darba biitina tick
tiesiogine tiek ir netiesioginé déstytojo intervencija. Jei anksc¢iau déstytojas buvo daugiau informacijos
Saltinis, tai dabar tampa organizatorius ir komunikacijos koordinatorius. Déstytojo darbas auditorijoje
tampa vis labiau individualus orientuotas | individa.

Vykdoma §vietimo reforma turi biti tiesiogiai susijusi su auks$tojo mokslo demokratizacija, todél
biisimy specialisty profesiniame orientavime neiSvengiamai vyksta ugdymo proceso pokyciai. Biitina

3 Ang. working quidance. Tai patyrusio, sugeban¢io greitai atlikti kurios nors srities darba *mogaus bendravimas su dar
nejgudusio toje srityje asmeniu. Skatinantis mentoriavimas — tai efektyviy mentoriavimo santykiy kiirimas, siekiant efektyviy
individo elgesio poky¢iu bei besimokanciyjy, mentoriy bei organizacijos rezultaty. (Tereseviciené, 2006, p.223-224).

109



apsvarstyti naujos uzsienio kalby mokymo metodikos klausimus, kurie reikalauja perzitiréti keliamus
tikslus, mokymo/si turinj, principus ir mokomaja medziaga, o taip pat ieSkoti nauju mokymo/si buduy,
garantuojanciy kultlirinio samoningumo ir bendravimo igiidziy pagerinima. Profesinis uzsienio kalbos
mokymas aukstojoje mokykloje taikant projektini metoda padeda spresti Siuos klausimus.

Angly kalbos profesinio mokymo turinio atranka pirmiausia turi prasidéti temy formulavimu
remiantis studento poreikiy analize, darbo rinkos poreikiy analize, taiau déstytojas turi atsizvelgti ir i
normatyvinius dokumentus ir | aukstosios mokyklos vadovybés keliamus reikalavimus. Visa tai turi bti
atlikta iki mokymosi situaciju kiirimo etapo, kuriose studentas aprobuoja gautas zinias ir jgidzius,
reikalingus jo/s blisimoje profesinéje karjeroje (SRI International, 2009). Svarby vaidmeni Cia vaidina
situaciju naujumas ir ju variantiSkumas. Bitent kalbos situacijy variantiSkumas sukuria salygas,
igalinancias ugdyti ivairius iglidziy mechanizmus ir savybes. Be to, kalbiniy situacijy ivairovés ir juose
naudojamos kalbinés medZziagos valdymas yra pagrindiné priemoné leidZianati pasiekti maksimaliai
produktyvy kalbéjima. Siekiant padidinti studenty motyvacija ir susidomejima kalbiniy igtidziy vystymu,
reikia nuolat diegti naujoves visose mokymo/si proceso elementuose.

Regioninio komponento medziagos panaudojimas kuriant projekta, o tiksliau, Ziniy ir
informacijos apie savo regiona, ar Salj, profesine angly kalba integravimas | mokymo situacijas, sukuria
puikias prielaidas ugdymo procesa nuolat atnaujinti. Tai galiausiai, be abejo, turés teigiamos ir
veiksmingos jtakos studenty blisimos profesinés karjeros pasirengimui. Biitent tokiy specialisty Lietuvai
ir reikia, kurie profesinés angly kalbos zinias galéty kuirybiskai ir praktiskai taikyti savo karjeroje.

Kauno kolegija, Taikomyju moksly universitetas, orientuoja savo absolventus darbui
ekonomikos, turizmo, imoniy administravimo, paslaugy, restorany ir viesbuciy verslo, buhalterinés
apskaitos, finansy, sveikatos, teisés ir kitose srityse, tai yra paciose jvairiausiose rinkos santykiy srityse.
Regioninés medziagos (pavyzdziui, Kauno regiono) panaudojimas angly kalba atspindi mokymo
medziagos ry$i su realiu gyvenimu, teoriniy ziniy perkélima i praktika, aktyvuoja studentuy kalbing
praktika, kuriai biitina protiné veikla ir kiirybiné iniciatyva.

Taigi, kreipiant démesi i profesinj blisimy specialisty orientavima, kiekviena norima tema galima
papildyti konkrecia aktualia regionine medziaga. Tokia medziaga, atsizvelgiant { profili, studenty
poreikius, déstytojus, mokymo institucija, Svietimo standartus ir normatyvinius dokumentus, sudarys
galimybe pagerinti komunikavimo jgiidZius, isileisti naujoves | ugdymo procesa, vystyti intelektualing
veikla ir kiirybing iniciatyva profesinés angly kalbos ribose.

Siandien miisy $alyje, be kity sfery, prioritetine koncepcija yra laikoma ekonomika. Lietuvai
reikia aukstos kvalifikacijos specialisty (ekonomisty, finansininky, vadybininky ir pan.), turin¢iy puikias
profesinés angly kalbos Zinias ir gebanciy tinkamai ja panaudoti praktiskai. Rengiant blisimus specialistus
pagal mokymo reikalavimus kolegija orientuojasi i specialybini uzsienio kalbos mokyma, tod¢l Salies
regiony realaus gyvenimo medziagos jtraukimas, rengiant mokomasias temas, yra ypa¢ svarbus.

Kad butu jgyvendinti minétos priemonés ir metodai, Kauno kolegijos ekonomikos krypties
studentams buvo pasitilytas specialus projektas “Establishment of Simulative Company and Product
Design”, kuris apima visg eilg dalyko studijy programos temuy, tokiy kaip ,,Marketingas®, ,, Kaip rengti
pristatymus“, ,,Rinkos tyrimas®“, ,Produktas”, ,Kastai“, ,Marketingo kompleksas“, ,,Skatinimo
kompleksas®, ,,Verslo plano rengimas®, ,,Mokes¢iy rii§ys*, ,,Verslo laiskai* ir kitos.

Toliau pateikiami konkretaus projekto rengimo etapai, vykdomo Kauno kolegijos studenty.

Aim: Design your own practical project: Practice the business knowledge in simulation activity.
Analyze the results and difficulties of the simulation.

The main criteria:

The project must be accomplished.:

- in a written form

- logically designed and linked

- grammatically accurate

- competent

- up-to-date and effective

- illustrated

- summarized

1 step: Presentation of your product.

- Design your own new product (e.g. a new species of cucumber). This will be a range of
products, unique for your region, based on the raw material of the X (eg. Kédainiai) region.

- Think of a good name for your product.
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- Give a presentation describing your product to the other groups (make a label, write an
amusing advertisement; pay attention to components, prepare (write) the recipe of cooking, canning. You
can choose any item of your project: clothes, industrial goods, electronic devices, etc.

- Write everything in your project.

1I step: Finding a location.

- Decide on your criteria for choosing a location by grading these points in order of their
importance:

Low cost premises, Good road communications;
Availability of supplies, Closeness to principal markets,
Good cheap housing; City or country;
Availability of cheap skilled workers; Language;
Nearby airport, bus station, railway Quality of life.
station,
Low taxes for new business,

- Choose a new location where the product will be manufactured and marketed.

- Draw or cut the map (of the world, the USA, the UK, Russia or local regions).

- Put the dots (flags, arrows) to the places, where your product will be marketed. The possible
sites must be more suitable, according to the criteria you have established.

Make a short presentation, explaining and supporting your choice.

Write everything in your project.

111 step: Simulative firm. Choosing the personnel.

- Create your own firm. Give a suitable name.

- Decide the activities of your company.

- Decide the aims of your company (list everything).

- Design your own brand.

- Describe the management structure of your company.

- Choose the personnel for your firm (enterprise).

- Write the advertisement in the newspaper (“‘Lietuvos Rytas” or “Kauno diena”) for applying
for a job.

- What is your staff? (list the names of all staff positions you need in your firm).

- What are your prospects for the future?

- Describe the prospects for seeking successful career/ promotion?

- Think of the list of advantages and drawbacks of your company.

- Interview someone. Write the necessary questions you will ask applying applicants for a job.

1V step: Distribution of the production.

- Make your Marketing and Promotion Mix.

- Design an advertisement of your product.

- Write the technology of the production of your goods or products.

- Imagine the results of distributing products.

- Present annual sales/ turnover of the company.

- Write business letters to other simulative companies. Start with a letter of inquiry (order, etc.)

V step: Conclusion.

Prepare a summary. Analyze the results of your firm’s activity. You may use these questions to
answer:

- Prove that your products are new and the production of them is urgent.

- What are the advantages of your production?

- Where do you market your products? Why?

- Is your production rentable and competitive? Prove it.

- How can you get profits and increase them? (quantity, quality of production; widen the
production, improve supervising; find new places of distribution; attract foreign capital; use investment
programs).

- Explain the structure, personnel, and annual sales of your company.

VI step: Relaxation.

Analysis of the simulation activity.

Each group of students needs to prepare reports, describing and representing their own firms
with their results of production and arguments.

Discuss these questions about the simulation.
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- What difficulties did you encounter?

- What was the most difficult part of the simulation for you?

- If you had the opportunity to do the simulation over again what would you do differently?
- What did you dislike in your project? Can you redo it?

- In what ways are real-life situations similar to the events in the simulation?

- Do you want to work out any other new project? Why? Give your reasons.

Sis modelis siiilo konkre&ius projekto rengimo etapus jtraukiant viena ar kelias semestro temas.
Studentai projekta vykdo savarankiSkai, etapais ir pristato kiekviena etapa atskirai arba jau visa baigta
projekta. Projektas grindZziamas jvairia regionine medziaga: realiy kompanijy modeliais, ekonominémis
ataskaitomis, produkto reklamomis, verslo planais ir pan. Darbo turini reikia diferncijuoti, palaipsniui
didinant darbo apimtis ir laiko intervalus tarp atsiskatymuy ir nauju uzduociy skyrimo.

Tokio pobuidzio projektiné veikla, viena vertus, formuoja kalbines kompetencijas, kita vertus,
tokia veikla suteikia neribotas studenty intelektinés kiirybos galimybes. Projekto gynimo ir pristatymo
formos pasirinkimas nuo pradinés idéjos iki jos realizavimo plétoja kiirybing vaizduote, fantazija, estetini
skonj, gebéjima mastyti ir raSyti. Baigiamajame etape, gindami projekta, studentai turi pademonstruoti
problemos supratima, sugebéjima planuoti ir iki galo ivykdyti suplanuota darba, sugebéjima kolektyviai
spresti problemas. Paskutiniame projekto etape, studentai kartu su déstytoju analizuoja ir vertina grupiy
darba, akcentuodami jdomius, patrauklius ir novatori§kus projekto momentus, taip pat sitilo savo idéjas
kaip i$spresti iSkilusias problemas, iStaisyti savo ar kolegy projekty trukumus.

Projekto gynimo formos jgauna kiirybini pobiidi ir neprimena atsakinéjimo i klausimus formos.
Padeda i$ anksto numatytos komunikacinés uzduotys angly kalba ,,Describe... , Speak about ...”.

Viesas projekto gynimas vysto studenty iskalbos ir vieSo kalb&jimo igiidzius, jie mokosi iveikti
susikaustyma, greitai ir teisingai reaguoti i klausimus. Specialybinés uzsienio kalbos mokymo/si procese
projektinis darbas skatina studenty pazinting veikla, plétoja ne tik savarankisko darbo jgiidzius bet ir
vysto gebéjima dirbti komandoje, didina kalbos, kaip bendravimo priemonés reik§me, ir skatina
kiirybiskuma.

Naujausios Svietimo, pedagoginés ir informacinés technologijos leidzia didinti savarankisko
darbo valandy skaiCiy auk$tojo mokslo studiju metu. Inovatyvusis $vietimas — tai toks edukacinis
modelis, kuris yra maksimaliai orientuotas { didziausia studento kiirybiniy gebéjimy vystymasi, didinant
paties studento savarankisko darbo apimtis.

ISvados. Apibendrinant galima teigti, kad mokomojo projekto metodas tai mokymo/si proceso
organizavimo forma, tai aktyvus visy projekto nariy dalyvavimas bendroje veikloje, siekiant per tam tikra
laikotarpi gauti konkre¢iy edukacinius rezultatus. Taikant metoda pedagoginéje praktikoje pasitvirtino
esant efektyvus, leidziantis taikyti ir naudoti naujas mokymo/si technologijas uZsienio kalbos mokymo
procese, integruojantis modernius $iuolaikinéje metodologijoje Zinomus metodus.

Taip pat galima daryti iSvada, kad angly ar kitos uzsienio kalbos mokymas tampa vis labiau
kompleksiskas, ribos tarp atskiry kalbiniy veikly vis labiau nyksta. Todél mokomasis projektas yra labai
tinkamas metodas kur yra taikoma metody simbiozé, kuriai talkina inovatyviis mokymo proceso budai.

Projekto metodas yra patrauklus tuo, kad priimtinas visiems studentams. Atlikdami projektinio
darbo etapus pagal konkrety pateikta modelj, studentai (1) tikslingai naudojasi internetiniais iStekliais. Jie
modeliuoja, kritiSkai vertina bei pristato savo sukurta produkta naudodami interaktyvias technologijas. (2)
Mokomasis projektas leidzia iSbandyti visa eilg mokymosi stiliy, mokymas/is siejamas su realiu pasauliu
ir yra vertingesnis uz mokyma/si i§ uZrafy. Cia studentai demonstruoja igytas realias Zinias ir
kompetencijas. (3) Taip pat Sis metodas sudaro studentams salygas rinktis: uzduotis, atlikimo budus,
Saltinius ir pan., o tai mokymosi procesa daro patrauklesniu ir motyvuotu. (4) Studentai raginami mastyti,
mokytis esminiy fakty ir reiskiniy, jie igauna giluminj dalyko esmés suvokima. Mokomasis projektas
pilnai patvirtina ir jgyvendina principa: a$ matau - a$ prisimenu, a§ darau — a$ suprantu. Be to,
mokymasis yra prasmingas, derinantis naujas Zinias su jau turimomis. (5) Projekto dalyviai iSbando
ivairius komunikacijos modelius, atlicka konkreCiomis instrukcijomis ir realia veikla gristas uzduotis. (6)
Studentai projektinio darbo metu mokosi atlikti aktualios medziagos analiz¢ ir daryti iSvadas. (7)
Pristatydami rezultatus studentai turi galimybe save vertinti patys. Taciau visy svarbiausia yra tai, kad jie
yra patys atsakingi uz savo mokymasi, jie dominuoja viso mokymo proceso metu, o déstytojas yra tik
instruktorius ir kartais pagalbininkas.
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PROJECT ACTIVITIES AS THE MEANS TO DEVELOP CREATIVE PROFESSIONAL

ENGLISH SKILLS OF STUDENTS

dr. Zivilé Nemickiené, Kaunas College

Abstract. The task of a modern teacher is to teach students to acquire new knowledge and information

independently. The learning project method is the form of a studying process organization. It involves active
participation of all members seeking to obtain educational products during a certain period of time. The project
method is the part of a standard studying course or several courses. It can be regarded as joint educational, cognitive,
scientific and creative activities of the project partners, who seek for a common goal and are aimed at achieving a
common result using the agreed methods and activities. Students involved in a project go through the process of
inquiry in order to solve a complex question, problem, or challenge.

Key words: educational project method, stages of a project, independent activities.
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VEIKSNIU, ITAKOJANCIU MOKYMO/SI KOKYBE, SVARBA
KINTANCIOJE DARBO RINKOS PLOTMEJE

Rita Pal¢iauskiené
Siaurés Lietuvos kolegija
p.rita@splius.lt
Sigita Damanskiené
Siaurés Lietuvos kolegija
sigda@anet.lt

Anotacija. Pokyciai ekonomikoje ir darbo rinkoje salygoja politines ir mokslines diskusijas apie
mokymasi bei besimokancios visuomenés poreikius: rinkos ekonomika reikalauja nuolat atnaujinti turimus bei igyti
naujy igidziy, ziniy ir gebéjimy. Augantis tarptautinis bendradarbiavimas ir konkurencija itakoja nauja poziiiri {
mokyma/si, apimantj tiek naujy kompetenciju igijima, tiek anksciau igytu tobulinima.

Straipsnyje apzvelgiami vidiniai (psichologiniai besimokanc¢iojo parametrai) ir iSoriniai (nacionalinés
prielaidos: teisiné bazé, ekonominé situacija, mokymosi aplinka, mokymo programos, turinys, pedagogo asmenybé)
veiksniai, jtakojantys mokymo/si kokybg.

Pagrindinés savokos: mokymo/si kokybé, mokymosi aplinka, pedagogas, besimokantysis, mokymo/si
metodai, vertinimas.

Ivadas. Permanentinio mokymo/si procese iSaugo neformaliojo ir savaiminio mokymosi
pasiekimy vertinimo ir juy pripaZinimo svarba. Mokymosi aplinkos veiksniai, priklausomai nuo
besimokanciyjuy amziaus, iSsilavinimo, turimos patirties, motyvacijos ir kt., itakoja mokymosi kokybg.
Mokymosi aplinkos jtakos mokymosi rezultatams teorija teigia, jog mokymosi aplinka apima tiek fizinj,
tiek socialinj aspekta. Labai svarbus nuolatinio mokymosi modelio komponentas — atitinkamy mokymosi
salygy sudarymas. Placiai mokymosi kokybés gerinima nagrinéjo L. Jovaisa (1994), taip pat
A. H. Maslow ir D. Kowalczyk (2000). Autoriai, nagrinéjantys besimokanciojo mokymosi salygas,
pabrézé, kad ,,pirmiausia individas turi jaustis patogiai fiziniu pozitriu. Paskui turi biti patenkinti
aukstesnieji poreikiai“. Konfucijus (Socialiniai mokslai, Nr. 2 (64), 2009) mokymosi metodus pateikia
remdamasis savo praktika. Mokslininkai teigia, jog kai kurie intuityviai sukurti principai Siandien
priskiriami fundamentaliems efektyvaus mokymosi metodams: akcentuojama S$vietimo galimybiy
suteikimo visiems biitinybe, taip pat i$skiriami keturi efektyvaus mokymo principai: vizualizacija, veikla,
individualizacija ir motyvacija. Konfucijus akcentuoja tam tikry iSoriniy rySiy, kuriuos turi jvertinti
pedagogas, svarba: rySius su autoritetais, Seima, religija, ritualais, etika, menais.

Nagrinéjama tema yra aktuali, nes mokymas yra pagrindiné Lietuvos visuomeneés
modernizavimo jéga. ISlieka buitinybé analizuoti modernyji mokyma/si, kuriame naudojamos naujosios
informacinés technologijos ir jvairiis netradiciniai mokymosi metodai. Tai taikant, keiciasi tieck mokytojo/
déstytojo, tiek besimokanciojo vaidmenys. Didéja mokytojo/ déstytojo, kaip pagalbininko ir vadybininko,
vaidmuo, keiciasi kontrolés sritis; ji pereina nuo mokytojo/ déstytojo besimokanciajam.

Problematika. Kadangi informaciné visuomené yra ir vis augancios ,,intelektualios* gamybos ir
paslaugy visuomené, iSrySkéja vidutinio visos Salies visuomenés iSsilavinimo lygio svarba. Visuomenés
iSsilavinimo lygis, kuri paprastai atspindi gyventoju su aukstuoju, profesiniu ir su bendruoju viduriniu
iSsilavinimu santykinés dalys, yra labai svarbus rodiklis, nusakantis Salies potencines galimybes plétoti
Siuolaiking gamyba, teikti paslaugas ir keisti ju pobudi. Aukstas jo lygis yra viena i§ butiny salygu,
palaikan¢iy Salies konkurentabiluma ir sugebéjima bendrauti su kitomis Europos Salimis lygiaver¢io
partnerio teisémis. Todél kyla dvejopa problema: kaip ir kokiu budu iSplésti galimybes visuomenei igyti
kokybisky Ziniy. Mokslininkams, tyrinéjant zmones, labai sudétinga nustatyti aplinkos ir prigimties
santykj asmenybei formuojantis.

Objektas — besimokanciy asmeny prieZastiniai veiksniai, itakojantys mokymo/si kokybe.

Hipotezé. Tikétina, jog nacionalinés prielaidos (teisiné sistema, politika bei ekonominés
salygos), mokymosi aplinka, psichologiniai besimokan¢iojo parametrai ir pedagogo asmenybé —
svarbiausi veiksniai, jtakojantys mokymo/si kokybe.

Tikslas — iSanalizuoti veiksnius, kurie turi itaka mokymo/si proceso kokybei.

UZdaviniai:

1. ISnagrinéti veiksnius, jtakojan¢ius mokymo/si kokybe mokslinégje pedagoginéje,
psichologinéje literatiiroje.

2. Istirti besimokan¢iyju nuomong apie veiksnius, itakojan¢ius mokymo/si kokybeg.
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Metodai:

1. Sisteminés mokslinés literatiiros analizé, lyginimo ir apibendrinimo metodai.

2. Duomeny sisteminimas, gauty rezultaty lyginamoji analiz¢, grafinis budas, gauty duomeny
interpretavimas. Duomenys apdorojami remiantis tipologiniu, strukttriniu ir analitiniu grupavimu.

3. Atlikto kiekybinio tyrimo anketinés apklausos rezultatai apdoroti SPSS kompiuterine
programa.

4. Anketinés apklausos klausimynas sudarytas remiantis A. Valackiene, S. Mikéne (2006),
taip pat remiantis respublikinés mokslinés-praktinés konferencijos medziaga ,,Profesinio bakalauro
rengimas Siandienos rinkai: problemos ir sprendimo budai“ (2008), L. Rupsiene (2007), K. Kardeliu
(2002).

Tyrimo alokacija — Siauliai, Kaunas, Radviliskis, Kur$énai, Joniskis, Tel$iai, MaZeikiai,
Pakruojis, N. Akmené, Kelmé, Papilé.

Tyrimo imtis. Tinkamos analizuoti ir iSanalizuotos 230 respondenty atsakytos anketos, tai yra
173 motery ir 57 vyry, kuriy amziaus grupé nuo 18 iki 60 ir daugiau mety. Tirti bendrojo lavinimo,
kolegiju, suaugusiyju mokymo centro respondentai.

Savokos mokymo/si kokybé samprata. L. Jovaisa (2001) iSskiria tokias savokas: mokymo
procesas (permanentinis — nepertraukiamas, ilga laika trunkantis), mokymas, arba mokomasis procesas,
(aktualus, t. y. dabar vykstantis, pvz., per konkrecia pamoka), mokymosi procesas (permanentinis) ir
mokymasis (aktualus). L. Jovaisa (2001) teikia mokymo proceso apibrézima, kuris sako, jog ,,mokymo
procesas — ilgalaiké pedagogu ir besimokanciyju saveika, turinti tiksla parengti pastaruosius tolimesniam
mokymuisi ir praktinei veiklai“. Autorius pabrézia, jog ,esmini mokymo komponenta sudaro
mokymasis*. Kokybé — tai visuma produkto savybiu, apsprendzianciy to produkto tinkamuma tenkinti tam
tikrus vartotoju poreikius konkreciose gaminio vartojimo salygose, sutinkamai su jo paskirtimi.
Mokymo/si kokybé daznai suprantama kaip mokymo tiksly pasiekimy laipsnis. Pasak P. Gudyno (2007),
Lietuvos viduriniam mokymui aktualiausi Sie trys kokybés aspektai: Svietimo instituciju darbingumas,
atsizvelgimas { vartotojy poreikius, atsizvelgimas { besikeic¢iancios visuomenés poreikius.

Mokymo kokybei svarbiis ne tik akademiniai mokiniy mokymosi pasiekimai. Mokymo institucija
atsakinga uz dviejy rusiy besimokanciyjy mokymosi pasickimus — akademiniy ziniy, gebéjimuy bei
nuostaty igijima ir socializacija.

Kaip mokymo/si kokybe matuoti ir jvertinti? Tai galima daryti jvairiai, taiau Aukstojo mokslo
kokybés uztikrinimo nuostatose (2007) pasitelkiamos trys matavimo kategorijos: atitikimas eksperty
nustatytiems kokybés standartams, atitikimas susitarimu nustatytiems Kkriterijams, individo poreikiy
tenkinimas.

2006 m. Studiju kokybés vertinimo centras pateiké studijy kokybés vertinimo rekomendacijas,
kurios remiasi Siomis gairémis (Studijy kokybés vertinimo centras, 2010): auksStosios mokyklos turi
vykdyti studiju kokybés uztikrinimo politika; uZztikrinti, kad studijuy programos biity gerai sudarytos,
reguliariai stebimos ir periodiskai vertinamos; uZztikrinti, kad studiju procese dalyvauty kompetentingas ir
kvalifikuotas personalas; reguliariai prizitréti, jvertinti ir tobulinti studentams teikiamy paslaugu
veiksminguma.

Formaliojo ir neformaliojo mokymosi idéjy iStakos ir aktualumas Siandien. Siuo metu
edukologijos mokslininkai, Svietimo vadybininkai bei politikai aktyviai diskutuoja apie tai, kas apibrézia
formalyji ir neformalyji mokymasi. L. USeckiené (2003) teigia, jog ,,Svietimo sistema sudaro formaliojo ir
neformaliojo Svietimo strukthiros. Formalusis Svietimas yra valstybés reglamentuojamas ir
kontroliuojamas; mokymasi baigus egzaminais, gaunamas valstybés pripazistamas atestatas, diplomas
arba pazyméjimas. Formalyji Svietimg sudaro nuosekliojo ir nenuosekliojo Svietimo sistemos.
Neformalusis Svietimas — tai asmens ar visuomengés interesy salygojama saviSvieta, apimanti valstybés
Svietimo registro neapibrézta lavinimasi“. H. Colley, P. Hodkinson ir J. Malcom (2003) pazymi, kad apie
mokymosi formaluma ar neformaluma salyginai sprendziama pagal tokius pagrindinius mokymasi
charakterizuojancius aspektus kaip vieta, procesas, tikslai, turinys bei pasiekimai. Daugelis autoriy linkg
formaliojo mokymo/si apibrézima pateikti kaip prieSprie$a neformaliojo mokymo/si savokoms, taciau,
anot H. Colley, P. Hodkinson, J. Malcom (2003), ribos tarp $iy mokymo/si tipu apibréz¢iy tampa vis
maziau matomos, nes Siy dieny visuomenéje pastebimos dvi paradoksalios tendencijos: formalizuoti
neformalyji mokyma/si ir tuo paciu metu | formalyji mokyma idiegti tam tikras neformalumo apraiSkas.
V. Sernas (2003) teigia, kad formaliosios studijos pagal pasirinkta specialybe bei atsitiktinés studijos,
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regulivojamos vidiniy nuostaty, motyvy, interesy, poreikiy bei iSoriniy salygu, sudaro visa apimandias
studijas. Formaliyjy ir atsitiktiniy studijy dermé jtakoja jvairiapus¢ asmens branda.

Siandien formaliojo, neformaliojo mokymo/si formos neatsiejamos nuo mokymosi visa
gyvenimg sampratos. Kaip teigia savo moksliniame straipsnyje N. Burksaitien¢ (2006), minédama
C. Knapper ir A. Cropley, mokymosi visa gyvenima savoka europietiSkame kontekste imta naudoti
pirmiausiai akcentuojant mokymosi ir darbo vietos sasajas, t. y. mokymasi suprantant kaip biida reaguoti i
darbo rinkos pokycius. Nuolatinio mokytojy mokymosi ir darbo vietos sasaju svarba juntama dar 1928 m.
i§leistame J. Murkos ,,Svietimo darbe“, kur autorius raso, kad ,,dabartiniu sunkiu laiku mokytojams tenka
net du darbus kartu varyti: praktiSkasis darbas mokykloje ir dar patiems lavintis, mokytis, kad kuo
greic¢iau pradétume dirbti mokykloje europietiskai® (Kavaliauskieng, 2001).

J. Locke (Gaizutis, 2003) teigimu, zmogus tampa zmogumi tik gyvendamas tam tikroje
aplinkoje. Vadinasi, empiristai pazinimg kildina i§ aplinkos, jutimy, ir ju pagrindu jgyjamos patirties.
Humanizmo idéjos padeda ivardinti vidinius, mokymasi skatinancius veiksnius. Humanisto J. Dewey
(1859-1952) (Gaizutis, 2003) veikaluose teigiama, kad mokymasis turéty vykti paties asmens iniciatyva,
0 mokytojo/ déstytojo vaidmuo mokymosi procese apibréziamas kaip pagalbininko, padedancio asmeniui
savarankisSkai mokytis. Konstruktyvisty teigimu, gaudami informacija, zmonés patys jai suteikia prasme ir
reikSme, tuo buidu konstruodami savo zinias ir supratima (Grootings, Nielsen, 2005). Tos pacios krypties
Salininkams priklauso ir Zinomas posakis, kad i§ klaidy mokomasi. Taigi, konstruktyvisty teigimu,
besimokantieji patys, itakojami savo patirties ir poreikiy konstruoja naujas Zzinias. Paskutiniaisiais
desimtmeciais, remdamiesi J. Piaget (1986—1980), L. Vygotsky (1896—1934) idéjomis, konstruktyvizmo
teorijos pasekéjai émé placiau diskutuoti ne tik apie individualy mokymasi, bet ir socialines mokymosi
dimensijas, akcentuojant mokymosi bendradarbiaujant efektyvuma (Wood, 1998). Remdamasis J. Dewey
(Grootings, Nielsen, 2005), J. Piaget idé¢jomis, iSmokimo dirbant (t. y. mokymosi per patirt}) efektyvuma
pagrindzia ir D. A. Kolb (1984), apibiidindamas empirinio mokymosi cikla, pagal kuri mokymasis vyksta
stebint ir reflektuojant savo patirtj, ja remiantis formuojant abstrakcias savokas bei patirtimi patikrinant ju
reik§mes naujose realiose situacijose. Visi Sie mokymosi ir individualios patirties santykio aiskinimai
pagrindzia pozitiri i mokymasi, kuris nebéra tampriai susij¢gs su mokymu/si formalioje mokymo
institucijoje.

Mokymosi kokybei turi itakos aplinkos ir daugelis kity veiksniy. Svietimo kokybe analizavo
A. M. Juozaitis (Juozaitis, 2002), kuris iSskyré nacionalines prielaidas, susidedancias i§ ekonominiy bei

y 1 pav. Aplinkos jtakos modelis
Saltinis: A. Ruzgiené, S. Petruziené (2003)
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Minéty autoriy nuomone, kiekvienas zmogus susikuria savo individualiaja aplinka, remdamasis
asmenine patirtimi. Tada Zzmogus formuoja elgesio modeli socialingje aplinkoje — Seimoje, darbe,
mokykloje, draugy bei artimyjuy rate. Mezosistema — tai aplinka, kuri veikia zmogy ne tiesiogiai, o per
kaimynus, Seimos draugus, taip pat per informacijos priemones, kai nebiitina net iSeiti i§ namuy.
Makrosistema — tai aplinka, kurioje asmuo gyvena pagal Sios aplinkos nariams biidingas vertybines
nuostatas. Chronosistema — tai aplinka, apimanti iSorinius jvykius, kurie vienaip ar Kkitaip veikia
visuomenés vystymasi, jos kultiirg bei sociokultirines vertybes. Visos §ios Zmogy supancios sistemos
daro jam jtaka socializacijos procese.

A. Ruzgiené ir S. PetruZziené mano, kad ,,aplinka néra vienaplané savoka®. Ji apima fizinius ir
socialinius aplinkos pazinimo, veiklos ir patirties igijimo aspektus. Fizinius aspektus apibiidina reali
aplinka, t.y. tokia, kurioje individas naudojasi materialiomis priemonémis. Socialiniai aspektai apima
tarpasmenius santykius — tévy vaidmenj, Seimos nuotaika, aplinkiniy Zmoniy bendravima, motyvacija ir
pan.

1 lentelé
Veiksniai, skatinantys dalyvauti mokymosi procesuose
Vidiniai Biologiniai (genetiniai, somatiniai)
veiksniai Psichologiniai, dvasiniai, potenciniai (mokslumas, ugdomumas, kiirybiskumas, talentas,
(besimokanciojo | atmintis)
veikla) Vidinés nuostatos (bendrosios ir profesinés vertybés, smalsumas, polinkiai, idealai,
pazitiros, poreikiai)
ISoriniai Aplinkos  (socialiniai) veiksniai (tautiniai, kultdiriniai, organizacijos kultira,
veiksniai administracijos reikalavimai, gamybiné aplinka, mikro/makro aplinka)
(mokymosi ES plétra (darbo jégos mobilumas, uZsienio investicijos, greitesné Salies ekonomikos
kontekstas) restruktiirizacija)

Rinkos ekonomika (technologijy tobul¢jimas ir plétra, sparti kaita, naujovés darbe, Ziniy
stoka, konkurencingumas, nedarbas)

Ziniy ekonomika (informacinés technologijos, informacijos gausa, idéjy panaudojimas)
Pedagoginiai materialiniai veiksniai (tarpdalykiniai rySiai, mokymasis bendradarbiaujant,
praktinés, profesinés, visuomeninés ir kitos veiklos galimybés)

[vairios branda formuojancios priemonés (pavyzdziui, diplomai, pazyméjimai ir pan.)

Saltinis: sudaryta ir adaptuota pagal V. Serna (2003)

Visu pakopuy mokyklu besimokan¢iuju mokymas/is skirtingas, taciau turi ir daug bendry bruozu.
Dauguma autoriy (Furst, 2000; Myers, 2000) siiilo veiksnius, lemiancius sékminga mokymasi, suskirstyti
1 psichologiniuy, fiziologiniy, socialiniy veiksniy grupes.

Psichologiniai besimokanciojo mokymeosi veiksniai. Mokymasis — ne vien pazjstama
intelektin¢ veikla, bet visos asmenybé¢s tikslingas aktyvumas perimant ir jvaldant mokslo, technikos,
meno, darbo, socialiniy santykiu vertybes. Mokymasis reikalauja viso zmogaus: sveikatos, fiziniy jégu,
proto, emocijy ir valios, tvirto charakterio, gabumy ir noro gerai mokytis/ studijuoti, taip pat zinojimo
kaip mokytis. G. Butkiené, A. Kepalaité (1996) nurodo, jog itin svarbu skirti savokas ,,mokymasis* ir
LiSmokimas®. ,,Mokymasis — tai darbas, kurio metu iSmokstama®, — teigia autorés. Mokymasis — tai
aktyvi tikslinga besimokanciojo veikla, sukelianti esminius jo psichikos ir elgesio pakitimus. [Smokimas —
mokymosi pasekmé. N. L. Gagé, D. C. Berliner (1994), L. Jovaisa (1994), J. Lauzikas (1993) isskiria
svarbiausius psichologinius s€ékmingo mokymosi veiksnius: nusiteikimas mokytis, stropumas, charakteris,
atkaklumas, emocinis stabilumas, pareigos isisamoninimas, darbStumas, démesys (valingas démesys,
povalinis démesys), pazinimo proceso aktyvumas, atmintis, mastymas (lyginimas, analizé, sintezé,
apibendrinimas, konkretinimas), aktyvus mastymas, vaizduoté, savarankiSkumas, igimti gabumai.

Pedagogo vaidmuo. Kad ir kokie tobuli biity mokymo metodai, lemiama vaidmenj vaidina
pedagogas. Nuo jo individualiy sugebéjimy priklauso, kaip besimokantis perims Zinias, pvz.. nors
metodas ir geras, bet jeigu mokytojas/ déstytojas nesugeba praktiskai jo taikyti, laukiamy rezultaty nebus.
Skirtingi mokytojai/ déstytojai taikydami tuos pacius metodus ne visada gauna tokius pat rezultatus (tai ir
yra subjektyvi mokymo metody problema). Apie tai, kaip mokytojas/ déstytojas geba vadovauti mokiniy
veiklai, kaip sékmingai parenka mokymo metodus, galima sprgsti tik pagal svarbiausia kriterijuy —
mokymo rezultatyvuma.

Daug metody rekomenduoja mokslininkai, bet svarbiausia taikyti atskirus metodus juos derinant

tarpusavyje.
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Iskyla biitinybé analizuoti modernyji S$vietima, kuriame naudojamos naujosios informacinés
technologijos. Jas taikant, keiciasi tieck mokytojo/ déstytojo, tick besimokanciojo vaidmenys, didéja kaip
pagalbininko ir vadybininko vaidmuo, keiciasi kontrolés sritis; ji pereina nuo mokytojo besimokanciajam.
Yra jmanoma sukurti lygias salygas mokymuisi, jei medZiaga ekrane suprojektuota pagal besimokanciojo
pasiekimus ir gebéjimus, specialiai orientuojantis | besimokanciojo darbing atmintj, mastymo greitj bei
kitas psichologines charakteristikas, biitinas naudojantis kompiuterio ekranu. Pedagogas turéty
suprojektuoti mokymosi medziaga, ivertings, ko besimokantieji tikisi i§ mokymosi, suzinoti ju gebéjimus
ir mokymosi motyvacija, organizuojant mokymosi griztamaji rysi (Linkaityté, Sirvaité, 2002; Pukelis,
2003). Mokymo proceso evoliucija turi biiti grindziama mokytojo pasaulézitiros, socialinés filosofijos
kokybiniu augimu, faktoriy, itakojanc¢iy mokymo procesa, gilumine analize. Visi mokosi i§ patirties ir
Zino, jog patirtis yra naujy idéjy ir naujo elgesio pagrindas (Kaminskien¢, Tereseviciené, 2000).

Pedagoginés sistemos: mokymas ir mokymasis — mokytojas ir mokinys. Pasak Jucevicienés
(2007), Orion (2007), mokymas yra orientuotas i informacijos perteikima, akcentuojant individualy darba
medziagai iSmokti ir atkartoti.

Pedagoginés veiklos modelis skirtingoje edukacinéje paradigmoje Bowden, Marton (1998);
Pegues (2007); Orion (2007); Juceviciené (2007); Jacobsen (1980), Longworth (1999); Ramsden (2000)
ir kt. pateikiama 2 lenteléje.

2 lentelé
Pedagoginés veiklos modelis skirtingoje edukacinéje paradigmoje
Charakteristikos Mokymas/poveikis Mokymasis Saveika
Mokanciojo ir Mokytojas daro tiesiogini | Mokytojas padeda Skatinami
besimokanciojo pedagogini poveiki besimokanéiajam. Mokinys paritetiniai santykiai,
saveika besimokanciajam renkasi mokymosi turini, formas procese kuriama
ir budus, aktyviai saveikauja su bendradarbiavimo
edukacinémis aplinkomis, atmosfera
kurdamasis individualia
mokymosi aplinkg
Mokytojo vaidmuo | Mokytojas - centriné Mokytojas - savarankisko Mokytojas solidarus
procese figiira, siekianti dominuoti | mokymosi mediatorius, pataréjas, | su besimokanciuoju:
kaip vienintelis ziniy provokatorius, keliantis vienas i§ ju ir Zino, ir
Saltinis. Pripazistamas klausimus, ju turinj siedamas su moka daugiau ir
negincijamo autoriteto, mokinio patirtimi ir veiklos giliau, o kitas —
savo srities ziniy pasaulio praktika. Jis néra maziau, taciau
specialisto statusas vienintelis ziniy $altinis, ta¢iau drauge daro tai, kas
moka taikyti mokymosi domina juos abu
technologijas, mokymosi visa
gyvenima priemones ir technikas
Besimokanciojo Perteikiamas suformuotas | Besimokantysis savarankiskai Pateikiama mokymo

laisvé, renkantis
curriculum ir
mokymosi tikslus.

curriculum.
Orientuojamasi { apibrézta
ziniy kiekybg ir ju
reprodukavima.
Besimokanciajam
nesudaroma galimybe
interpretuoti gaunama
informacija

kelia savo mokymosi tikslus,
formuoja curriculum turini,
orientuota i individualios patirties
plétra. Jis konstruktyviai jsisavina
gaunamg informacija, yra laisvas
jos interpretacijai.

programa, taciau
besimokanciajam
suteikiama laisve
susitarti dél
mokymosi budy ir
metody

Mokymosi formos, aplinkybés. Mokymosi aplinka itakoja mokymosi kokybg. Mokymosi
aplinkos jtakos mokymosi rezultatams teorija teigia, jog mokymosi aplinka apima tiek fizini (kokia
technologija naudojama, mokymo medziaga ir turinys, mokymo fiziné aplinka), tiek socialinj (kokia
besimokanciojo nuotaika, pedagogo vaidmuo, grupés nuotaika, kokia besimokanc¢iuju tarpusavio santykiy
kultura, koks nusiteikimas mokymuisi) aspektus. Labai svarbus nuolatinio mokymosi modelio
komponentas — atitinkamy mokymosi salygy sudarymas (tinkamy mokymosi metody parinkimas,
lygiaver¢iu mokymosi salygy sudarymas kiekvienam studijuojanéiajam bei atitinkamy lankséiy
mokymosi strukttiry suktirimas).

118



Mokymosi metody esmé mokymosi procese. Metodus galima tik salygiskai skirstyti i
tradicinius ir netradicinius. Néra vieningos tradiciniy mokymo metody klasifikacijos, kaip teigia dauguma
tiek Lietuvos, tiek uzsienio autoriy. Galima iSskirti keleta jy. Pagal mokiniy Ziniy S$altini B. Bitinas
i§skiria Siuos metodus: Zodiniai, vaizdiniai, praktiniai. Pagal pazinting mokiniy veikla Lerneris ir
Skatkinas (Bitinas) skyré $iuos mokymo metodus: aiSkinamasis iliustracinis, reprodukcinis, probleminis,
dalinis ieSkomasis arba euristinis, tiriamasis. Netradiciniai mokymo metodai turi padéti igyti bendryju
gebéjimy mokytis pazinti ir suprasti, mokytis atsakingai veikti ir kurti, mokytis gyventi kartu — bendrauti
ir bendradarbiauti, mokytis prasmingai. Netradiciniai mokymo metodai: mokymasis grupémis, projekto
rengimas, bendradarbiavimo metodas, tarpusavio pagalbos, i$sikalbé&jimy.

Besimokanti mokymo institucija turi suspéti su laikmeciu ir tenkinti rinkos poreikius, todél
kinta perspektyvos modelis, joms keliami reikalavimai, kad atitikty tobula, lanks¢ia mokymo institucija,
kurioje taikomi jvairtis mokymo metodai. Vienas svarbiausiy mokymo kokybés reikalavimy — mokymo
institucijos turi pacios biiti besimokancios, turi pajégti reaguoti i pokycius, vykstancius aplinkoje, padéti
besimokantiems prisitaikyti prie greitai kintanéiy gyvenimo salygu.

Siuolaikinémis salygomis, kai viskas greitai kinta, besimokanti institucija eksperimentuoja,
analizuoja ir mokosi. L. Stoll, D. Fink (1998) knygoje ,,Kei¢iame mokykla“ raSoma apie mokyklos
efektyvuma bei tobulinima. N. Kimso (2003), M. Fulanas (1998) akcentuoja, jog Svietimo kokybe jtakoja
nuolatinis gebéjimas augti, dinamiskai reaguoti i aplinkos pokycius, kad rysiy su aplinka formavimas
reiSkia, kad palaipsniui kyla besimokancios organizacijos s¢kmé, ji tobuléja. Nuo veiklos efektyvumo,
kuris yra vienas i§ besimokancios organizacijos poZymiy, priklauso aukSta mokymosi kvalifikacija.
Besimokancioms organizacijoms, kurios nori profesiSkai tobuléti, kurios skatina kitus tai daryti, keisti
save ir aplinka, Zengti i prieki, biiti nuolat besikeic¢ianc¢ios visuomenés dalimi, biidingi Sie pagrindiniai
pozymiai, kuriuos pateiké M. Pedler ir K. Aspinwal (2004): tobul¢jimas, tarpinstitucinis mokymasis,
bendradarbiavimas, teigiamas mokymosi klimatas.

Mokymo/si kokybe apibiidinantys mokymo/si veiksniai efektyviis tada, kai ju visas kompleksas
daro itaka besimokanciojo gyvenimui ir asmenybés brandai.

Tiriamieji ir tyrimo eiga. Atliktas kiekybinis tyrimas, kurio tikslas — iSsiaiskinti
besimokanciyju nuomong, kas itakoja mokymo proceso kokybeg. Tyrimas atliktas 2010 metais. Anketoje
pateikti uzdaro tipo klausimai. Tyrimo im¢iai ir populiacijos proporcijoms apskaiciuoti buvo pritaikytas
K. Kardelio (2002) imties tiirio nustatymo ir parinkimo budas. I§ tyrimo duomeny Zinome, jog 72 proc.
respondenty iSsilavinimas leidzia pasirengti/ rasti darba. Tarkime, mus tenkina 95 proc. patikimumo ir 3
proc. tikslumo. Tuomet atvejy skaiCius atrankingje grupéje turéty biiti 861 besimokantysis. Pagal imties
tario formule:

ZZ . SZ

n=
A2
Tyrime dalyvavo 230 respondenty, tai sudaro 25,38 proc. visos imties. Tyrimo imtis leidzia
daryti statistiSkai reik§mingas iSvadas. Respondenty atsakymai pateikti grafinés analizés buidu, o gauti
rezultatai pateikti tyrimo i§vadose. 3 lenteléje pateikta respondenty charakteristika.
3 lentelé
Respondenty apibiidinimas (kiekybiné iSraiSka procentais)

Kriterijus Atsakymy kategorijos %
Lytis Vyrai 25
Moterys 75
18-25 54
Amzius 26-39 28
41-60 17

vir§ 60 1

Pradinis 17

Vidurinis 29

Profesinis techninis 6

I8silavinimas Aukstesnysis 9
Nebaigtas aukstasis 9
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Kriterijus Atsakymy kategorijos %
Aukstasis neuniversitetinis 12

Aukstasis universitetinis 17

Aukstosios studijos 1

Bendrojo lavinimo mokykloje 27

Mokosi/ studijuoja | Kolegijoje 20
anketavimo metu Suaugusiyju mokymo centre 52
Kitur 1

Respondenty motyvacija mokytis. Respondentams buvo pateiktas klausimas (2 pav.), dél
kokios priezasties jie mokosi. PriezasCiy ivardijimas labai jvairus. Vidinis mokymosi motyvas isryskéja
tuomet, kai suvokiama, kaip ir kiek mokymasis padés ijveikti konkrecius sunkumus, iSspresti
gyvenimiskas problemas. Vidinius mokymosi motyvus stiprina siekis igyti kompetencijos. Dauguma (72
proc.) respondenty nurodé, kad iSsilavinimas — itin svarbus kriterijus ieSkant darbo. Net 70 proc.
respondenty nurodé, jog mokydamiesi gauna naudingos medziagos. Remiantis tuo, galima daryti
prielaida, kad respondentai mokymosi institucijose tikisi gauti jiems reikalingy Ziniy, jgyti praktikoje
pritaikomy gebéjimy. 51 proc. respondenty teigia, kad iSsilavinimas didina pasitikéjima savimi. Mokymo
kokybé priklauso nuo i$vystyty mokymosi gebé&jimy, suteikianc¢iy galimybg mokytis visa gyvenima bei
sékmingai adaptuotis besikeiCianioje profesinéje ir asmeninéje veikloje. Pasak Lindemano (1998),
zmoneés turi motyva mokytis tada, kai jaucia interesa ir poreiki, kurj mokymasis gali patenkinti.
Suaugusiyjy nuostata mokymosi atzvilgiu yra orientuota | gyvenima. Nuolat mokydamiesi, Zmonés auga
intelektualiai, socialiai ir tobuléja kaip asmenybés. Anot M. Teresevicienés, D. Oldroyd, G. Gedvilienés
(2004), nuolatinio mokymosi savoka reiSkia prasminga nora mokytis. Be vidinio poreikio mokytis
nejmanoma pati nuolatinio mokymosi sistema. Maziausias respondenty procentas (21 proc.) nurodé, kad
jie mokosi d¢l isipareigojimo kazkam (tévams, darbo birzai, pedagogams ar pan.), tai rodo, jog jie yra
motyvuoti mokytis sau. Galima daryti iSvada, kad besimokanti visuomené yra motyvuota, kad
respondentai puikiai suvokia mokslo prasme Siandienos darbo rinkos plotméje.

7) Turiningas laiko praleidimas §

6) Tai suteiks didesnj pasitikéjima savimi I Stipriai jtakoja
& Siek tiek jtakoja
B Neturi jtakos

5) Savo iniciatyva ¢

4) Gaunate naudingos medziagos |
3) Uzpildote turimy ziniy spragas

2) Issilavinimas leidzia pasirengti/ rasti darba

1)Tai privaloma (esate jsipareigojes tévams, ||
pedagogams, DB)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

2 pav. Respondenty motyvas mokytis
Saltinis: sudaryta autoriy

Mokymosi medZiagos jsisavinima ir iSmokimg jtakojantys veiksniai. G. Butkien¢, A.
Kepalaité (2000) apibrézia iSmokima, kaip ,tikslinga zmogaus psichinés ir fizinés veiklos ar elgesio
kitima esant tai paciai situacijai, kuris atsiranda per ankstesng veikla ar elgesi”. Autorés iSmokimui
priskiria ,kitimus, kuriuos sukelia ankstesné veikla, ankstesni besimokanciojo kontaktai su
stimuliuojancia situacija“. | pateikta klausima ,,Nuo ko, jisy manymu, priklauso medziagos jsisavinimas
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ir iSmokimas?“ (3 pav.) 78 proc. respondenty atsaké, kad nuo paties asmens idéty | mokymosi procesa
pastangy ir motyvacijos. R. Bruzgeleviciené (2001), D. Beresneviciené, E. Normantas (2002) teigia, jog
mokymo/si kokybé priklauso nuo iSvystyty mokymosi geb¢jimy, suteikianciy galimybe mokytis visa
gyvenimg bei s¢kmingai adaptuotis besikeiianCioje profesingje ir asmeninéje veikloje. Atitinkama
mokymosi aplinka, motyvacija, saves vertinimas ir teigiama nuostata mokymosi atzvilgiu — svarbiausios
salygos nuolatinio mokymosi vystymuisi ir plétotei. Dideli poveiki mokymuisi ir jo kokybei turi
asmeninés psichinés savybés (atminties specifika, mokymosi ritmas, smegeny veikla ir mokymosi stilius).
Respondentai pazyméjo, jog isisavinant medziaga labai svarbus reflektyvusis ir kritinis mastymas,
gebéjimas mokytis savarankiSkai (78 proc.), gebéjimas iSsikelti tikslus, turimos Zzinios ir patirtis (40
proc.), bendradarbiavimas (24 proc.).

Anot K. Pukelio (2004, 2003), tik turédamas aukSta savivertg, pedagogas gali pasitikéti
mokiniais/ studentais, turéti teigiama nuostata ju mokymosi bei iS§mokimo galimybiy atzvilgiu bei padéti
besimokantiems stiprinti pasitikéjima jégomis bei sugeb¢jimais. Todél nenuostabu, jog 72 proc.
respondenty nurodo, jog mokymo procese labai svarbi ir pedagogo asmenybé: pedagogo kompetencija,
profesionalumas, dalykinés Zinios bei jo gebéjimas parinkti ir pateikti tikslingas ir naudingas uzduotis (72
proc.), gauty ziniy pritaikomumo praktikoje (69 proc.). Tyrimo respondenty likestis — pedagogo
gebéjimas aktyviai itraukti dalyvius i mokymosi procesa. Si kriteriju (3 pav.) pasirinko 67 proc.
apklaustyjy. Galima daryti prielaida, jog pedagogui keliami dideli reikalavimai: mokytojas/ déstytojas turi
biti itin kompetentingas savo srityje, turéti aukSta saviverte, kad mokymo procese galéty taikyti
netradicinius metodus, kuriuos naudojant ypac¢ svarbu bendradarbiavimo atmosfera, t.y. pasitikéti
mokiniais/ studentais, turéti teigiama nuostata ju mokymosi bei iSmokimo galimybiy atzvilgiu bei padeéti
besimokantiems stiprinti pasitikéjima savo jégomis bei sugebéjimais, kaip ir buvo nagrinéta teorinéje
dalyje. Tyrimo rezultatai praktiSkai pagrindzia, jog netradiciniy metody zinojimas ir taikymas, ju
derinimas tarpusavyje daro didelg jtaka vartotoju mokymuisi ir kokybés gerinimui.

15)Besimokanciujy jau turimy Ziniy

14)Besimokangéiujy jau turimos patirties

78%

13)Besimokangéiyjy motyvacijos (noro) |

12)Besimokan¢iyjy pastangy (darbo) |
11)Mokymosi trukmés programos jsisavinimui
10)Informacijos kiekio pamokos/ paskaitos metu §

9)Besimokanciuyjy tarpusavio (klaséje/grupéje) saveikos

B stipriai jtakoja
8)Mokytojo/os (déstytojo/os) ir studenty tarpusavio santykiai X R Siek tiek jtakoja

O3 neturi jtakos

T)Mokytojo/os (déstytojo/os) gebéjimo aktyviai jtraukti dalyvius j mokymosi
procesa

6)Medziagos (mokymo) pateikimo bidy (metody)

69%

5)Pamokose/paskaitose mokytojo(-os)/déstytojo(-os) gauty Ziniy }
naudingumo, pritaikomumo praktikoje

4)Pamokose/paskaitose mokytojo(-os)/déstytojo(-os) pateikty uzduociy
tikslingumo ir naudingumo

3)Mokytojo/os (déstytojo/os) pamokuy/paskaity laiko planavimo, organizavimo 59%

ir naudojimo

2)Mokytojo/os (déstytojo/os) iSkalbos g

: 2%
1) Mokytojo/os (déstytojo/os) kompetencijos, dalykiniy Ziniy oy
0

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

3 pav. Mokymosi medziagos isisavinima ir iSmokima jtakojancios priezastys
Saltinis: sudaryta autoriy
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Anketoje buvo pateikti jvairtis mokymo/si metodai: tradicinis, kai pedagogas tiesiogiai yra tik
informacijos perteikimo S$altinis, bei jvairQis kiirybiniai (aktyvieji) metodai, kuriems priskiriami jvairlis
paieskos ir analizés metodai: atvejo analizé, darbas grupelése, diskusijos, individualus darbas,
inscenizacija, komandinis projektas, vaidmeny zaidimai). I§ 4 pav. matyti, jog respondentams
priimtinausios diskusijos (58 proc.). Konstruktyvistas J. Piaget (Gaizutis, 2003) teigia, kad ,,akomodacijos
ir asimiliacijos procesy metu Zzmonés Konstruoja naujas Zinias, remdamiesi savo paciy patirtimi,
abejodami bei keldami klausimus®. Galima daryti prielaida, jog Sis mokymo/si metodas populiariausias
todél, jog dalijamasi turima patirtimi ir Ziniomis. Tac¢iau biity naudinga atlikti tyrima, kuris jrodyty $io
metodo efektyvuma mokymo/si kokybés atzvilgiu, nes daznai bendra grupiné atsakomybé leidzia sléptis
pasyviems, maziau komunikabiliems individams. 55 proc. respondenty pazyméjo individualaus darbo
metoda. Galima daryti prielaida, jog Sis metodas tiesiogiai atspindi kiekvieno besimokanciojo Zinias,
igidzius, pastangas, individualia atsakomybe. Priimtina mokymo/si forma ir komandinis projektas (48
proc.). Galima daryti prielaida, jog S$is metodas priimtinas todél, kad svarbi stipri tarpusavio
priklausomybé, bendradarbiavimas, vyrauja komandiniai tikslai (suteikiantys ir asmeninés naudos),
bitina individuali ir komandiné atsakomybé, reikalingi vienas kita papildantys jgiidZiai. Inscenizacijos
(nedraminio literatiiros kiirinio pritaikymas vaidinti, norint iSsiai$kinti realig situacija) metoda pasirinko
maziausiai respondenty (18 proc.), galima daryti prielaida, jog dél vieSumo, scenos baimés ir pan.

8)Frontalinis (tradicinis) ::I::I:I
mokymas

[N 50%

7)Vaidmeny zaidimai [jjj

6)Komandinis projektas

5)Inscenizacija ® stipriai jtakoja

m Siek tiek jtakoja
M neturi jtakos

4)Individualus darbas

3)Diskusija

2)Darbas grupelése

1)Atvejo analizé

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

4 pav. Mokymo/si metody priimtinumas
Saltinis: sudaryta autoriy

Anot L. JovaiSos (2001), ,,mokymo proceso tikslas — pasirengti, kad buty galima aktyviai,
savarankiSkai ir produktyviai dalyvauti gamybiniame, socialiniame, kultiiriniame ir dvasiniame
gyvenime®. Tikslingos, tinkamu laiku mokymosi procese pateiktos kiirybinés uzduotys skatina pedagogo
ir besimokan¢iojo saveika, kiirybinés uzduotys stimuliuoja ir organizuoja besimokanciojo aktualig
pazinting ir prakting veikla, siekiant plétoti mokymosi aktyvuma, veiklos savarankiskuma ir kiirybiskuma.
Taigi galima daryti prielaida, jog taikant kiirybines uZzduotis mokymo esmé — padéti mokytis, t.y.
pedagogas tampa pataréju, vedliu, koordinatoriumi ir pan. Respondenty atsakymai (6 pav.) patvirtina, jog
kiirybinés uzduotys padeda jgyti daugiau Ziniy, panaudojamy praktikoje (64 proc.), palengvina teorinés
medziagos isisavinima (63 proc.), lavina savarankisko darbo igtidzius (57 proc.), kritini ir analitini
mastyma (53 proc.). Galima teigti, jog kiirybinés uzduotys didina besimokan¢iyju motyvacija. Visi Sie
svertai (motyvacija, aktyvi veikla, kiirybinés uzduotys, mokytojo ir besimokanciojo saveika) jtakoja
mokymo/si kokybg.
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9)Lavini savarankiSko darbo jgudzius

8)Sudaro salygas pasireiksti komunikacinias gebéjimams

7)Padeda labiau pasitikéti savimi

6)Lavini kritinj ir analitinj mastyma

5)lvertinti, kur ir kaip galima pritaikyti Zinias, jgytas
pamokose/paskaitose

4)|gyti daugiau ziniy, panaudojamy praktikoje

3)lgyti bendradarbiavimo jgadziy

2)Geriau iSmokti ir suprasti déstoma medziaga

1)Atskleisti kiirybines galias Jataes

B stipriai jtakoja
H Siek tiek jtakoja
neturi jtakos

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

5 pav. Respondenty nuomoné apie kiirybinés uzduoties mokymo/si procese svarba

Saltinis: sudaryta autoriy

Besimokandiyjy pasiekimy vertinimo ypatumai. Mokymosi rezultaty vertinimo sistema
daugeliui labiausiai asocijuojasi su vertinimo sistema, kuri iSreiSkiama pazymiais. Ji daZznai neatitinka
pakitusiy ugdymo tiksly ir uzdaviniy. Viena didziausiy tradicinio vertinimo paZymiais ydy yra ta, kad
toks vertinimas, kaip teigia P.Gudynas (2000), nepakankamai skatina besimokanc¢iuosius siekti

mokymosi kokybeés.
20%
4)Zodziu I:I:I:I:I:I:I:I:I:I:I:I:I:I:I:I:I:I:I:I |'|:|'| 45%
3)Testas
® stipriai jtakoja
I Siek tiek jtakoja
M neturi jtakos
2)Rastu II:! |:|:|:|:|
46%
1)Kaupiamojo balo S T T g °
naudojimas .....................
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

6 pav. Atsiskaitymo formy priimtinumas ziniy isisavinimui ir itvirtinimui
Saltinis: sudaryta autoriy

Daugeliu atvejuy kritiSkai nenagrinéjama, kokia informacija teikia taikomi vertinimo budai.
Mokytoju/ déstytoju sukurti testai neretai skatina mechaniska, pavirSutiniska mokymasi, taciau apklausos
rezultatai rodo, kad daugiausia respondenty (79 proc.) kaip atsiskaitymo forma pasirinkty testus. Galima

daryti prielaida, jog tiek Zodiné apklausa (20 proc.), tick atsiskaitymas rastu (35 proc.

), respondenty

nuomone, stiprios jtakos mokymosi kokybei neturi. Vertinimas pazymiais daznai naudojamas kaip
pagrindiné mokymo proceso apskaitos ir drausmés palaikymo priemoné. Vertinimas, uztikrinantis ypac
greita ir veiksmingg ugdymo proceso griztamaji ry$j, yra biitina mokymo/si kokybés salyga. Nemaza dalis
respondenty (46 proc.) nurodo kaupiamojo balo taikyma. Naudojant kaupiamojo vertinimo sistema,
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galutinj bala sudaro formalls tarpiniy uzduo€iy vertinimai. Kaupti galima balus, pazymius arba
procentus. Bet kuriuo atveju, aukS¢iausias jvertinimas — puikiai (10).

IS 7 pav. parodyty respondenty atsakymuy i klausima ,,Ar atsiskaitymai skatina mokytis
atsakingiau?* matyti, jog atsiskaitymai skatina atsakingiau mokytis. 80 proc. respondenty pripaZzista fakta,
kad atsiskaitymai, kokie jie bebiity pasirinkti, yra biitini mokymo/si kokybei. Galima daryti prielaida, kad
kuo dazniau besimokantysis pastebi savo mokymosi rezultaty kokybe, tuo labiau stipréja jo noras ir toliau
sékmingai daryti tai, kg ir patvirtina pateikti rezultatai.

,Mokymosi rezultaty tikrinimas yra mokymo/si proceso dalis ir vienas i$ pagrindiniy didaktikos
reikalavimy. Kita vertus, siekiant mokymo/si proceso kokybés, mokymo rezultatai turi bati tikrinami
sistemingai, o vertinimo sistema, kaip teigia V. Lamanauskas (2000), turéty buti jvairi ir paslanki tiek
laiko, tiek formu pozitiriu“. Sukauptas patyrimas ir $i tyrimo dalis patvirtina, kad efektyviam mokymosi
proceso funkcionavimui biitinas geras griztamasis rysys.

Ne pominminnnennd 15%

Nezinau [=0:0m] 5%

Taip 80%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

7 pav. Respondenty nuomoné, ar atsiskaitymas (jvertinimas) skatina mokytis atsakingiau
Saltinis: sudaryta autoriy

ISvados
1. ISanalizuota pedagoginé ir psichologiné moksliné literatira bei tyrimo rezultatai patvirtino
i8kelta hipoteze, jog mokymo/si kokybei jtakos turi daug veiksniy, kurie susideda i$ nacionaliniy prielaidy
(teisinés sistemos, politikos bei ekonominiy salygu), taip pat jtakos turi mokymosi aplinka, psichologiniai
besimokanciojo parametrai ir pedagogo asmenybé.
2. Tyrimo duomenys atskleid¢, jog:
. i8silavinimas ir motyvacija itin svarbus kriterijus mokymuisi ir jo kokybei, nes tai leidzia
isilieti { konkurencinga darbo rinka;
. atitinkamo mokymosi metodo parinkimas padeda igyti daugiau Zziniy, panaudojamy
praktikoje, palengvina teorinés medziagos isisavinima, lavina savarankisko darbo igtidZius;
. itin svarby vaidmeni vaidina pedagogas: jo geb¢jimas organizuoti ir valdyti darba
mokymosi procese;
e  tyrimas parodé, jog vertinimas skatina kokybiskiau mokytis.
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RELEVANCE OF FACTORS INFLUENCING THE QUALITY OF TEACHING/LEARNING IN
THE CHANGING PLANE OF A LABOUR MARKET

Rita Paléiauskiené, Northern Lithuania College
Sigita Damanskiené, Northern Lithuania College

Summary. The performed analysis of scientific literature as well as the previous questionnaire survey

demonstrated that the quality of education is influenced by the psychological parameters of a student, his/her
learning environment and the personality of a pedagogue.
Changes in the economics and labour market influence a new approach towards teaching/learning covering both the
improvement of the previously acquired competencies and the acquisition of the new ones, i.e. education of
entrepreneurial skills. Therefore, it is rather important to consider the created teaching/learning conditions,
appropriately selected and adaptable teaching techniques, which main principle is “learning through active
participation”. A pedagogue gets an especially huge task to perceive well himself/herself and to become a mediator
of changes, consultant, leader in the process of teaching/learning, not only the source of information transfer. It is
necessary to emphasise a very important accent — the takeover of the responsibility of students for their learning
results.

Key words: learning/ teaching quality, learning environment, pedagogue, student, teaching/learning
methods, assessment.
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TEORIJOS VIETA VIESOJO VALDYMO METODOLOGIJOJE

dr. Alvydas Raipa
Kauno technologijos universitetas
alvydas.raipa@ktu.lt

Anotacija. Straipsnyje yra analizuojama vieSojo valdymo teorijy vieta pazinimo proceso metodologijoje.
Analizuojamas platus spektras bendrasociologiniy pazinimo koncepty ir specifiniy vieSojo valdymo teoriniy
konstrukeijy galimybés rengiant metodologinj instrumentarijy, galintj padéti geriau specifikuoti vieSojo valdymo
evoliucijos Siuolaikiniame etape struktiirinius pokycius, vykstancius transformacijy procesus, kurie tiesiogiai itakoja
Siuolaikinio vieSojo valdymo tyrime misriy metodologiju bitinuma, jvairiy metodologijos elementy, analizés
metody, teoriniy doktriny ir koncepty, {vairiy lygmeny analizés formy visuma. Esmine Siuolaikinés vieSojo valdymo
teorijos vietos metodologijoje analizés problema yra siekis iSgryninti naujojo vieSojo valdymo paradigmos
dekompozicija, identifikuoti Sio naujo vieSojo valdymo ciklo teorines — analitines galimybes ir pagristi galima
tyrimy logika.

Pagrindinés savokes: vieSojo valdymo teorija, metodologija, tyrimo logika, metodologinis
instrumentarijus.

Ivadas. Globalizacijos procesy suponuotos vieSojo valdymo (kaip mokslo srities ir kaip praktinés
veiklos) transformacijos XX—XXI a. sandiiroje suprantamos kaip vie$ojo valdymo modernizavimas,
demokratinio valdymo supratimo jtvirtinimas, naujy vie$ojo valdymo formy ir struktiry, tokiuy kaip
tinklaveika, misrios visy rusiy ir lygiuy organizacijos, naujos pilie¢iy dalyvavimo galimybeés ir kt.,
atsiradimas ir jsitvirtinimas. Norint geriau suprasti vykstancius vieSojo valdymo poky¢ius, iSkylan¢ius
konfliktus naujoje socialinés speficikacijos erdvéje, vieSojo valdymo reformy tikslus ir uzdavinius, biitina
gebéti juos identifikuoti, apibudinti, vertinti, prognozuoti tolesng ju raida, t.y. ivaldyti vieSojo valdymo
problemy sprendimy instrumentarijus. Tai néra itin lengvas procesas, kadangi globalizacijos poveikyje
visuomeninio gyvenimo erdvéje sistemingai atsiranda daznai nelauktos, netikétos valdymo problemos,
kardinaliis visuomeninio gyvenimo atsinaujinimo reiskiniai, netgi tam tikri paradoksai.

Minéti prosecai reikalauja i§ vieSojo valdymo teoretiky naujo (kartais itin radikalaus) pozitirio {
nusistovéjusias teorines paradigmas, politines, ekonomines, socialines doktrinas, egzistuojancius
modelius ir tradicines ju interpretacijas. Atsiranda naujos vieSojo valdymo paradigmos, daznai ne
evoliucionuojancios 1§ buvusiy klasikiniy, sistemomis-procesais besiremianc¢iy paradigmy, o
besiformuojanc¢ios naujoje teorinéje-metodologinéje terpéje. Todél, neabejotinai vienu i§ svarbiausiy
socialiniy moksly (tame tarpe ir vie$ojo valdymo) tiksly ir uzdaviniy yra siekis geriau pazinti bendrasias
ir specifines viesojo valdymo problemas, t.y. reinventorizuoti vieSojo valdymo teorijy, modeliy, procesy,
metody ir procediiry ivairove, suprantant ja kaip vieSojo valdymo sistemos reformuy visuma, kaip
potencialia priemone¢ daugeliui tiksly pasiekti, kadangi minéta teorijy, procesy suvokimo jvairové visada
buvo ir $iandien iSlicka pagrindu formuoti rimta metodologing prieiga vieSojo valdymo teorinéms ir
praktinéms problemoms spresti. Todél darbo objektas yra teorijos vietos ir vaidmens vieSojo valdymo
metodologijoje (mokslinio tyrimo ir praktinés veiklos logikoje) tyrimas.

Siuolaikinés viesojo valdymo etapo teorinés nuostatos sickia padéti parengti metodologijas bei
rekomenduoti potencialias vieSojo valdymo pertvarkos struktiirines, procesines, poky¢iy dimensijas,
orientuojantis | esminiy vieSojo valdymo kaip politikos ir administravimo visumos sampratos daliy
reformavima. Kartu negalima kategoriskai teigti, kad naujos vieSojo valdymo technologijos, poky¢iai
vieSajame sektoriuje visiskai nesiremia ankstesnémis, klasikinémis vieSojo valdymo teorijomis, sukaupta
praktika. Ir Siandien vieSojo valdymo transformacijos daugiau vyksta evoliucionuojant (t.y.
inkrementalizmo keliu) esan¢ioms sistemoms, ta¢iau Zymiai dazniau S$iuolaikinéje vieSojo valdymo
praktikoje pokyc¢iai turi ir radikaliy pokyc¢iy, reformy charakteristikos, reikalaujancios i$ teoretiky naujo
pozitrio i teorijos vietos vieSojo valdymo metodologijoje analizg.

Todél straipsnio tikslas yra — iSanalizuoti teorijos kaip visumos, vieta vieSojo valdymo
metodologijoje.

UZdaviniai: 1. ISskirti ir apibrézti esmines teorijos galimybes konstruojant viesojo valdymo
moksliniy tyrimy instrumentarijy; 2. Identifikuoti S$iulaikinio vieSojo valdymo etapo teoriju
evoliucionavimo poveiki metodologijos ivaldymo dimensijoms.

Darbe naudoti tyrimo metodai — teorinis modeliavimas, metaanalize, lyginamoji analizé, loginis
skirstymas ir klasifikavimas.
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Teorijos galimybés mokslinio tyrimo ir praktinés veiklos logikoje. Siuolaikinio vie$ojo
valdymo teorija kaip paradigmuy, doktriny, teoriniy modeliy, vieSojo valdymo funkcijy ir strukttiry veiklos
teorinés trajektorijos daZniausiai yra fokusuojamos i vieSojo valdymo procesy evoliucionavimo
determinantus, procesy dekompozicijos logikos interpretavima, bendruyjy socialiniy moksly (arba
bendrasociologiniy) pazinimo (tyrimo) metody adaptavima ir panaudojima. Siekiant pazinti, eksplanuoti,
vertinti vieSojo sektoriaus reformy priezastis ir pasekmes, ideologiniy, politiniy, ekonominiy sistemy
saveikos logikos galimybes Siuolaikiné vieSojo valdymo metodologija (kaip teoriniy koncepty visuma,
gebéjimai analizuoti, paZinti, vertinti, konstruoti tinkama veiklos ir tyrimy logika, pagal J. Devey) remiasi
klasikiniais humanitariniy-socialiniy moksly pasiekimais, amZiy eigoje patikrintomis teorinémis
konstrukcijomis ir interpretacijomis, t.y. realaus teorijy, doktriny tinkamumo, jy vertinimo projekcijomis
praktinio pazinimo lygmens ir galimybiy nustatymui, tam panaudojant tiek plétotinés, arba normatyvinés
arba nustatytinés metodologijos teikiamas perspektyvas (Babbie, 1990, p. 2). Siuolaikinés vieSojo
valdymo teorijos leidzia konstruoti miSrias metodologijos galimybes siekiant praplésti vieSojo valdymo
evoliucijos formy, kaitos procesuy, ivairiy lygiy, riisiy ir sektoriy valdymo sri¢iy lyginamosios analizés
formas, metodus, placiau taikyti tiek teorinio modeliavimo, tick kompleksines-miSrias empiriniy tyrimy
variacijas. Vie$ojo valdymo pokyCiy tyrimams reikalingai metodologijai biitinas teorinis sisteminiy
procesy (politiniy, ekonominiy, teisiniy, ideologiniy) tamprus susiejimas su $iy procesy konteksto analize,
t.y. bet kuris vieSojo valdymo tyrimas (ar tai buty teorinis modeliavimas, metaanalizé, jvairios
lyginamosios studijos, empirinio pazinimo logika) negalimas, neatlikus iSorinés aplinkos studijy, t.y.
nesuvokiant fakty, reiSkiniy, procesy kontekstualumo, ju suvokimo bendroje teorijos vietos ir reiSkiniy
metodologijos struktiiroje, nustatymo (Pollitt., Bouchaert, 2003, p. 16).

Teoretikai pateikia jvairias teorijos vietos metodologijoje sampratas, priklausomai nuo vie$ojo
valdymo strateginiy uzdaviniy formulavimo, juy igyvendinimo, procesy vertinimo, vieSojo sektoriaus
veiklos krypciu prognostikos komponenty. [vardinta viesojo valdymo dekompozicija jvairiuose etapuose,
fazése ir lygmenyse reikalauja tiek specifiniy metodologiniy principy formulavimo kiekviename etape,
tieck misriy kompleksiniy metodologijos suvokimo ir jos teikiamy galimybiy taikymo formy. Galima
konstatuoti, kad pazinimo proceso metodologijy jvairové istoriSkai vystantis vieSojo valdymo
struktiirinei-funkcinei aplinkai, vis plétési ir gil¢jo. Filosofinés pazinimo doktrinos ir principai, tokie, kaip
gnoseologinis, epistemologinis, fenomenologinis, iSliko esminiais pagrindais formuojantis
racionalistiniam mastymui, sisteminéms procesy tyrimo prieigoms, valdymo demokratizavimo procesiniy
tendencijy analizei, vystantis kiekybiniy ir kokybiniy tyrimo metodologijy konstrukcijoms ir funkcijy
technologijoms.

Teorijos paskirtis — padéti klasifikuoti ir vertinti valdymo praktikos faktologija, aprasyti ir
eksplanuoti tyrimy duomenis, taciau Zymiai svarbesne teorijos paskirtimi socialiniuose moksluose (tame
tarpe ir vieSajame valdyme) laikomas siekis padéti suprasti, t. y. igyti pazinimo instrumenty teikiamas
galimybes, kuriy akumuliacija sudaro bet kurios mokslinio pazinimo srities metodologinj instrumentariju,
leidzianti arba padedant] suvokti, kuriuos faktus reprezentuoti ir analizuoti, kokias ju procesines-
sistemines dedamasias aiskinti ir eksplanuoti, kaip faktus sisteminti ir kokiais teoriniais modeliais
remiantis, prognozuoti konkre€ias ateities socialines, ekonomines, politines, ideologines ekstrapoliacijos
galimybes. Teorijos uzduotis metodologijos konstrukcijose pagristi, kaip lyginamojoje ir metaanalizéje
reaguoti ar iSvengti stereotipiniy ir tuo paciu placiai naudoti sinektini (analogy metoda), kaip, remiantis
bendraisiais pazinimo principais modeliuojant vieSojo valdymo procesus geriau taikyti pla¢iai Zinoma
filosofinj-didaktinj ,,biitino* ir ,,pakankamo® principa daugelyje vieSojo valdymo praktiniy situaciju,
suprasti ypatingai svarbias racionalistiniy teoriniy doktriny teikiamas galimybes, taCiau iSvengiant dar
austry XIX a. filosofo J. Diegen iSvystyto ,,absoliutaus* vertinimo fetiSizavimo ir kt. (Frederickson, 2003,
p. 3).

Siuolaikingje viesojo valdymo evoliucijoje, kurios moderniuoju vektoriumi tampa geras viesasis
valdymas, reikalaujantis Zymiai tobulesnio ir tikslesnio teorinio konceptualizavimo, viesojo sektoriaus
vadybininky kompetencijy ir gebéjimy jvaldyti galimas metodologines procesy kaitos, reformy praktikos
instrumentarijy, kaip itin daugiaplang veiklos logikos iSraiska, kaip esming priemong diagnozuojant
daznai sunkiai apcCiuopiamas problemy grandis, ty problemy sistemines priezastis, identifikuojant
negatyvias valdymo praktikos pasekmes bei nustatant ir prognozuojant netolimos valdymo ateities
laiméjimus ar problemas jtakojancius vidinius ir iSorinius (dazniausiai globalios aplinkos suponuotus)
faktorius (Bann, 2010, p. 10-11).

Todéel Siuolaikinés viesojo valdymo konstrukcijos tampa Zymiai kompleksiskesnémis, dazniau
turi multikonstrukcinj pobiidi, t.y. rengia esminius teoriniy doktriny elementus ir turi jungianciaja grandj,
kurios baziniu pagrindu dazniausiai tampa meta arba mega defizinicijomis jvardijamos vertybés —
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teisingumas, demokratizacijos principai, vieSasis dalyvavimas, | rezultatus orientuota elgsena, valdymo
humanizavimas ir kiti strateginio naujojo (gero) vieSojo valdymo apibrézties dekompoziciniai elementai.
Antai, Siuolaikingje strateginio gerojo vieSojo valdymo sampratoje pakankamai placiai remiamasi
iStekliais besiremian¢io valdymo konstrukcijomis ir jvairiomis variacijomis, kurios analizuojant
strategines gerojo vieSojo valdymo perspektyvas teorinéje plotméje tampa fundamentaliu pagrindu
teorinés minties plétojimui, siekiant apjungti gerojo vieSojo valdymo praktikos struktiirinius komponentus
— paslaugy teikéjus ir ju vartotojus, isteklius ir specifines galimybes bei salygas, t.y. ivairius organizacijy
rusiy, lygiy, galimybiy, formuy, iStekliy lygmenis i tam tikras $iuolaikinio tipo funkcines konstrukcijas,
tobulinant esamas valdymo tinkly koncepcijas. Visa tai tampa tarsi elementy, procesy hibridine klasterine
(pagal verslo vadybos praktika) sgveika (Melian ir kt., 2010, p. 98-99).

Teorijos panaudojimas, jos tapsmas metodologiniu instrumentarijumi yra itin ijdomi ir kartu
reik§minga problema tiek teoriniame, tiek praktiniame pazinimo procesy lygmenyje, o teorijos
panaudojimo metodologiniam tyrimui ir veiklos instrumentinéms konstrukcijoms formuoti gebéjimai
priklauso nuo tyré¢jo gebe¢jimy lygmens konstatuoti, identifikuoti, aprasyti, ivardinti, struktiirizuoti
problemas, iSsiaiskinti galimus ju sprendimo variantus bei numatyti (prognozuoti) galimas veiklos
pasekmes bei galimus (valdymo proceso metu daznai iSkylancius) i§ anksto nenumatytus rizikos
faktorius, ar net tam tikras ,,katastrofy metodologijoje* Zinomas ekstremalias situacijas.

Vie$ojo valdymo teorija yra socialiniy moksly teorijos sudétiné dalis, todél jos reikSmé
metodologijos plétotei suprantama panaSiai kaip ir kituose socialiniuose moksluose. Kartu, vieSojo
valdymo teorijos kaip ir kity socialiniy teorijy poveikis metodologijai (t. y. veiklos ir tyrimo logikai), yra
Siek tiek skirtingas nei gamtos moksluose, kur teorija yra grieztai ir gana tiksliai patikrinama testais,
empiriniais tyrimais, o iSkeltos hipotezés privalo biti patvirtintos ar paneigtos, t. y. paremtos skaiciais,
faktais, tyrimo rezultatais.

VieSajame valdyme priezasCiy atpazinimas, prielaidy pastebéjimas, informacijos pateikimas,
kategorijy ir definicijy dizainas, vertinimai ir matavimai remiasi metaanalize, lyginamosios analizés
teikiamomis galimybémis, sinektika (analogy metodas), jvairiomis interpretacijomis (pvz., realaus
tinkamumo) teorinémis konstrukcijomis bei teorinio modeliavimo galimybémis, klasifikavimo,
eksplanavimo, apraSomojo metody taikymu (Raipa, 2010, p. 8-9).

Teorija vieSajame valdyme reiskia faktinés medZiagos (istoriniuy jvykiy, fakty, reikiniy, atveju,
vieSosios nuomonés, pozicijos) iSraiska paradigmu, doktriny, definicijy ir daznai net metafory forma. Tai
reiSkia, kad ¢ia Zzymiai daugiau galimybiy veikti subjektyviam faktoriui, kuris iSreiSkiamas kaip
organizaciné elgsena, socialiné elgsena, instituciju dinamika, politiniy sistemuy elgsena ir poveikiu,
komunikacija ir kulttra. Tokie subjektyviis veiksniai yra ideologinés sistemos dalis, kas daznai tampa
pagrindu vieSyjy institucijy praktinei veiklai, kuri daznai nesivadovauja kokia nors konkrecia teorija.

Dazniau vieSyjy organizaciju veikla remiasi bendromis priclaidomis apie socialing elgsena,
ketinimus, socialiniy grupiy konsensuso biitinuma, naudojant ne visada tiksly, bet daznai vartojama
priemoniy ir tiksly saveikos modeli, siekianti pagristi priemoniy ir tiksly integracijos vieta racionalioje
elgsenoje (Simon, 2003, p. 96-99).

Vadinasi persasi i§vada, kad vieSojo valdymo teorijos esminis tikslas valdymo metodologijos
plétotéje — kuo aiSkiau apibrézti ir aprasSyti praktines veiklos prielaidy galimybes (modeliavimas,
tinklaveikos ir matriciniy-hibridiniy organizacijy galimybés) ir iSvystyti sistemines-procesines definicijas-
kategorijas, naujas konceptualizavimo galimybes (pagal teigini, kad teorinés Zinios turi pagristi naujas
teorines zinias), kad biity geriau jvardintos ir suvoktos tos prielaidos.

Siuolaikinio viesojo valdymo laikotarpyje esminémis teorijomis vieSojo valdymo metodologinio
instrumentarijaus kiirime, metodologiniy problemy analizéje galima laikyti biurokratinio valdymo
modeliavimo, biurokratinés vieSyju instituciju veiklos kontrolés, jvairias institucionalizmo teorines
konstrukcijas, ivairiy istoriniy laikotarpiy viesojo sektoriaus veiklos sfera nustatancias teorines mokslines
nuostatas, ateinancias dar i§ Renesanso epochos ir besitesianCias iki Siuolaikiniy bendryju valdymo
konstrukciju bei naujausiy vieSojo valdymo teoriniy interpretaciju bei modeliy, priskiriamy taip
vadinamai postmoderniy valdymo teorijy grupei. Itin aktualiomis vieSojo valdymo metodologijai yra
naujosios vieSosios vadybos paradigma, ivairios viesojo valdymo efektyvumo bei inovaciniy paiesky ir
sprendimy teorijos, besiremianc¢ios klasikinémis racionalistinémis doktrinomis. Atskirai galima bty
i8skirti demokratinio valdymo plétojimo teorijas, susietas su atstovaujamos demokratijos rii§iy patirtimi,
tarpsektorinio bendradarbiavimo-tinklaveikos teorinius modelius bei pilie¢iy dalyvavimo kaip vieSojo
dalyvavimo sampratos Siuolaikines variacijas, politiniy sprendimy rengimo ir igyvendinimo demokratinio
kontekstualumo teorinj pagrindima, turinéius ex-ante ir ex-post konteksta (Lane, 2009, p. 36-46).
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Siuolaikinio vieSojo valdymo etapo teorijy evoliucija. XX ir XXI a. sandiira pasizymi itin
sparciais vieSojo valdymo procesy, teoriju evoliucijos tempais. Vis dazniau remiamasi Zymiausiy $io
laikotarpio teoretiky (J. Lane, R. B. Denhardt, P. Drucker irkt.) pastangomis ir kvietimais ,,permastyti‘ ne
tik praktines valdzios vykdomas programas ir projektus, bet ir juos grindziancius teorinius postulatus ir
visy pirma, esminés XX a. pabaigos vieSojo valdymo paradigmos — naujosios vieSosios vadybos vietq ir
vaidmenj globalizacijos suponuoty vieSojo sektoriaus reformy eigoje bei apibendrinti naujosios vie$osios
vadybos transformacijos i gera (naujaji) vieSaji valdyma pirmuosius rezultatus, jvertinti Siuolaikinés
ekonominés-finansinés krizés rezultatus bei prognozuoti valstybés valdymo pokyc¢iu tendencijas.

Naujosios vieSosios vadybos dimensija yra itin daugiaplané, jungianti globaliy pokyc¢iy vieSajame
valdyme poveiki, viesyju institucijy reformy biitinuma, naujas valdZios institucijy ir visuomenés (pilieciu,
interesy grupiy) santykiy kokybines charakteristikas, teorines konstrukcijas ir metodologini
instrumentarijy valdzios institucijy veiklos modernizavimui, vie$ojo valdymo demokratizavimo
tendencijoms plétoti.

Naujosios viesosios vadybos praktikos (nuo 1980 m. JAV ir Jungtingje karalystéje) pradzioje ir
tolesnéje plétotés erdvéje (N. Zelandija, Australija, Skandinavijos valstybés), nuo 1990 m. jgavo teorinés
analizés lygmeni, siekiant apibiidinti ir iSanalizuoti naujosiso vieSosios vadybos struktiirinius elementus,
atliekant procesinés prieigos analize, naudojantis lyginamosios analizés, teorinio modeliavimo ir kitais
metodais.

Formuojant naujosios vieSosios vadybos metodologines prieigas, iSsikristalizavo esminiai
naujosios vieSosios vadybos bruozai, principai, tokie kaip marketizavimas, produktyvumas, t. y. rinkos
mechanizmy platesni panaudojimas vieSojo sektoriaus veikloje siekiant produktyvesnio valdymo,
ekonomiskumo visy riiSiy iStekliy panaudojime, organizacijy ir jos nariy gebéjimy stiprinimo (Kettl,
2003).

Teorijoje terminas ,,vie$oji vadyba“ atsiranda apie 1980 m. Apie 1997 m. $is terminas jungia jau
pakankamai placiai analizuojamas vieSojo sektoriaus reformas, pokyc¢ius t.y.,teoriniai naujosios vie$osios
vadybos modeliai, interpretacijos palaipsniui jsitvirtina vie$ojo sektoriaus, vie$ojo valdymo tyrimy
metodologijoje, patys tyrimai igauna Zzymiai solidesni sistemini institucijuy veiklos analizés pobudi,
placiau naudojama jau i§ dalies apibendrinty procesy teoriné prieiga. Taciau XX a. pabaigos naujosios
vieSosios vadybos teorinis lygmuo dar néra pakankamas formuotis metodologiniam instrumentarijui,
galin¢iam rimtai padéti identifikuoti iSrySkéjancias naujosios vieSosios vadybos kaip naujos paradigmos
taikymo problemas, rySké¢jancias disfunkcijas, igyvendinant vieSojo valdymo ir verslo vadybos principy
derinima, t. y. tiesiogiai priartinant verslo vadyba prie vieSosios politikos, kas leido Zymiam specialistui
W. Parsons dar 1995 m. Sias dvi sritis laikyti itin panasiomis, tuo tarsi paneigiant dar 1900 m. F.
Goodnow suformuluota politikos-administravimo dichotomijos principa, viena i§ vieSojo valdymo
metodologijos kertiniy pagrindy ir $iandien (Parsons, 2001, p. 512-513). Matyt, W. Parsons pareiSkimai
buvo perdém kategorisSki, kadangi ir Siandien, nepaisant vieSojo valdymo poky¢iy, evoliucionavimo
tendencijy ir faktoriy, galima konstatuoti politikos ir administravimo santykini atskyrimg ir santyking
vienovg, todél bandymai daugiau diversifikuoti arba daugiau konsoliduoti Siuos du dichotomijos démenis,
kaZzin ar gali biiti naudingi Siuolaikinei vieSojo valdymo metodologijai tobulinti, nors $iuolaikinio vieSojo
valdymo turinys yra gerokai platesnis nei “tradicinio” ar naujojo vie$ojo administravimo sampratoje, kada
demokratiniy valdymo procesy modernizavimas remiasi vadybos ir politikos tiksly partnerystés
metodologinémis nuostatomis (Toole, 1997, p. 45-51).

Sio amziaus pradZioje naujosios vieSosios vadybos praktikoje isryskéjo eilé disfunkcijy (pernelyg
didelis verslo interesy poveikis vieSajame sektoriuje, galimybés tarpti korupciniams rySiams ir
santykiams, pernelyg plataus organizacijy tinklo suktirimas (agentiiros, komisijos, laikinos asociacijos ir
kt.), santykiy tarp socialiniy partneriy tam tikras dehumanizavimas, nenuoseklumas vystant valstybés
tarnybos modelius ir principus bei kitos problemos, kurios dazniausiai ivardijamos kaip organizacijy
vidinés ir iSorinés aplinkos efektyvumo problemos (Raipa, 2007, p. 33-35).

Minétos naujosios vieSosios vadybos tyrimy ir organizacijy praktikos problemos nepancigia
naujosios vieSosios vadybos paradigmos, taciau yra esminés prieZastys naujosios vieSosios vadybos
evoliucionavimui i naujaji (geraji) viesaji valdyma, kuris Siandien dar néra teoriskai giliai iSanalizuotas,
netgi néra pilnai aiSki struktiriné dekompozicija, taciau iSSukiai Siai vieSojo valdymo formai yra
i8rySkéje, todél zymiausi vieSojo valdymo teoretikai (B. Guy Peters, J. E. Lane, T. Bovaird, D. Kettl, J.
Fessler, St. Osborne ir kt.) atliko ir atlieka rimtus tyrimus ir studijas, pagrisdami naujojo vieSojo valdymo
teorinius aspektus, apibendrindami naujosios vieSosios vadybos evoliucijos etapus, formas ir galimybes.
Nors kartais iSkeliamas diskutuotinas teiginys, ar naujasis viesasis valdymas yra paradigminis reiskinys,
ar ideologiniy, politiniy, ekonominiy, vadybiniy priemoniy rinkinys, vargu ar galima Siandien taip
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kategoriSkai jvertinti Siuos procesus. Nuo 1990 m. i§ esmés irgi buvo keliamos diskusijos dél
paragidminio naujosios vieSosios vadybos jvardijimo. Cia autoriy nuomonés iki Siandien issiskiria, nes
viena i§ esminiy bet kokios naujos teorinés paradigmos salygu yra ne evoliucinis procesas kaip pagrindas,
bet visiskai naujoje terp¢je atsiradusiy teoriniy-metodologiniy nuostaty ir interpretacijy visuma (7he New
Public Governance, 2010, p. 3-5).

Nors bandymai i$gryninti naujojo vie$ojo valdymo bazines teorines doktrinas ir pagilinti naujojo
viesojo valdymo struktliry supratima S$iuo metu vyksta itin intensyviai, taciau galima teigti, kad gana
gausios ir jvairios vieSojo valdymo identifikavimo pastangos dar neleidzia grieztai apibiidinti naujojo
vieSojo valdymo dimensijy grupes, taciau tokia, ne visiSko aiSkumo situacija yra natirali, apspresta
salyginai gan trumpo istorinio laikotarpio bei epizodisky méginimy konceptualiai apibendrinti jau esamas
teorines prieigas ir ju reikSme tolesniems naujojo vieSojo valdymo tyrimo metodologiniams svarstymams.
Siandien, many¢iau, geriausiu atveju galima pateikti atskiry autoriy teoriniy naujojo viesojo valdymo
konceptualizavimo krypciy, atskiry jo bruozy identifikavimo bei normatyviniy standarty kirimo
bandymus.

Vienas 1§ Zymiausiy Siuolaikinio vieSojo valdymo evoliucionavimo, vieSojo sektoriaus
atsinaujinimo ir modernizavimo teoretiky St. Osborne, analizuodamas naujojo vieSojo valdymo kaip
sistemingy vieSosios politikos igyvendinimo procesu kaita, nesuteikia Siems procesams vienintelio
valdymo modernizavimo biido statuso, arba vienintelio normatyvinio kelio vieSajam sektoriui vystytis
XXI a. pradzioje. Taciau St. Osborne nuomone, konceptualizavimas ir nauju metodologiniy instrumenty,
galinCiy potencialiai padéti suprasti Siuolaikinio vieSojo valdymo kompleksiskuma, yra normali refleksija
1 vieSojo valdymo struktiiry ir valstybés tarnautojy praktinés veiklos pokycius.

Siuolaikiniame naujajame vie$ajame valdyme St. Osborne isskiria eile bruozy ir dedamuju,
padedanciu suprasti naujojo vie$ojo valdymo strukttirizavimo ir tikslesnio apibiidinimo galimybes. Viena
i§ galimy naujojo vieSojo valdymo charakteristiky yra siejama su socio-politiniu valdymu, akcentuojant
visuomenés institucijy saveikos svarba formuojant ir jgyvendinant vieSaja politika bei legitimuojant ir
tiesiogiai jtakojant vieSosios politikos procesus.

Antroji vieSosios politikos valdymo determinanté siejama su kokybinémis vieSosios politikos
elito ir politikos tinkly saveikos dimensijomis, formuojant ir jgyvendinant politikos sprendimus. Siuo
atveju itin svarbiais akcentais tampa politinés bendruomenés, struktiros, tinklai, kurie sudaro
,metavaldymo* instrumentarijy realizuojant misria ,,stakeholderiu interesy visuma politikos procese.

Administracinis valdymas suprantamas kaip efektyvus vieSasis administravimas, t. y. jo
pozicionavimas siekiant apibrézti Siuolaikinés valstybés funkciju, struktiiry, veiklos procesy
kompleksiskuma, t. y. vieSosios politikos holistinés sampratos aspektus ,,tusc¢ios (hollow) valstybés®
salygomis. Terminas ,,tus¢ia valstybé“ naudojamas siekiant akcentuoti valstybés funkcijy perdavima —
delegavima miSrioms struktiroms, paremtoms partnerystés, korporatyvinés veiklos principais, ivairiy
asocijuoty struktiiry jvairove dalyvaujant vieSosios politikos kiirimo ir jgyvendinimo procesuose, kas
realiai reprezentuoja Siuolaikinio-naujojo vieSojo valdymo turini ir formas. Tai kartais jvardijama kaip
»administracinio susiliejimo* koncepcija, iSreiskianti modernaus vieSojo valdymo tikslus ir pobudi.
Kontrakty valdymas siejamas su naujosios vieSosios vadybos instaliuotais kontrakty valdymo principais ir
technologijomis, tobulinant vieSyju paslaugy teikima. Svarbiais elementais Siuo atveju naujojo vieSojo
valdymo aplinkoje tampa vieSyju struktiiry (agentiiry, departamenty, komitety) atsakomybeés lygmens
iSaugimas bei naujy kontrolés formy (veiklos audito, ekspertinio vertinimo, savianalizés) jtvirtinimas.

Tinkly valdymas suvokiamas kaip savireguliacijos principais veikiantys interorganizaciniai
tinklai, hibridinés (miSrios) struktiiros, kartu su valdZios institucijy tiesioginiu ar netiesioginiu
dalyvavimu teikiant vieSasias paslaugas, igyvendinant vieSosios politikos strategines kryptis (7he New
Public Governance, 2010, p. 5-7).

Naujojo vieSojo valdymo teorinés konstrukcijos (B. Guy Peters, D, Kettl, J. Klijn ir kt.) atsirada ir
vystosi XX a. paskutiniojo deSimtmecio antroje pus¢je, kada pasirodo pirmieji argumentuoti teoriniai
postulatai, jvardijantys atskirus naujojo vieSojo valdymo elementus, besiskirian¢ius nuo tradicinio vie$ojo
administravimo ir naujosios viesosios vadybos, adoruojantys pliuralizmo principus, pliuralistini valdyma,
pliuralistini kompleksiskuma, kaip XXI a. valstybés valdymo principines pozicijas.

Zymus Cekijos vie$ojo valdymo teoretikas, Prahos Karlo universiteto profesorius M. Potutek
2004 m. jau iSskyré bent deSimt naujojo vie$ojo valdymo turinio elementy, bruozy ir dimensijy, kurios, jo
nuomone, gali padéti suprasti gerojo vieSojo valdymo sampratos formavimasi, siekiant labiau akcentuoti
socialinj viesaji interesa.

Naujojo (gerojo) vieSojo valdymo turinj sudaro vieSosios politikos formavimas, jgyvendinimas ir
vertinimas, jungiantis savyje ivairias vieSojo intereso Siuolaikines interpretacijas ir ateities vizijas.
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Naujojo vieSojo valdymo struktiiroje dichotomijos principas sieja Siuos uzdavinius su hibridiniy (misriy)
organizacijy, ivairiy lygiy ir rsiy tinklaveikos kiirimusi, siekiant, kad vieSasis sektorius jgauty naujas,
Zymiai tampresnes partnerystés ir bendradarbiavimo formas su verslo, nevyriausybiniu sektoriais, siekiant
efektyvesnés, atviresnés ir skaidresnés veiklos. Tam tikslui naujojo vieSojo valdymo kontekstas negali
biiti suprantamas be bendruomeniskumo plétojimo ir pilietiniy organizacijy vystymo, be palankios erdvés
tiesioginiam pilie¢iy dalyvavimui paslaugy bendrakiirimo erdvéje, eksperty dalyvavimui formuojant
vieSuosius tikslus, politinius pasitilymus, igyvendinant vieSasias programas ir projektus, stiprinant vieSujy
instituciju veiklos kontrole ir atsakomybe, tobulinant vieSosios politikos monitoringo procediras, kartu
stabdant korupcijos formy — kysininkavimo, nepotizmo pasireiSkimo galimybes.

IS M. Potucek deSimties faktoriy, charakterizuojanciy naujaji vieSaji valdyma, pirmuoju yra
ivardijama sprendimy rengimy analitiné baz¢ arba analitinis pagrindas. Tai autorius supranta kaip tam
tikra ,.kognityving* aplinka, leidZiancia sprendimy rengéjams aiskiai iSskirti, suprasti vieSosios politikos
problemas, ju dekompozicinius elementus, determinuojancias dedamasias, alternatyvas, stiprybes ir
silpnybes, galimybes ir grésmes. M. Potucek, vieSosios politikos procese svarbia vieta teikia jvairioms
analitinéms komandoms, pataréjuy institucijoms, kurios kartu su politikos lyderiais, administraciniy
struktiiry vadovais gali suformuoti reikalingg politikos sprendimy analitinj konteksta.

Antruoju faktoriumi naujojo vieSojo valdymo strukttiroje autorius jvardija komunikacija vieSojo
sektoriaus valdymo erdvéje, kuri susiformavo globaliy transformacijos procesuy eigoje, igavo jvairiy
integracijos formy tendencijas. Tai reiSkia, kad vieSojo valdymo priedermé — ne tik uztikrinti realiy
pilieCiu poreikiy realizavima ivairiose viesosios erdvés sferose. Kartu, vieSojo valdymo struktiiros turi
ieskoti ivairiy kooperacijos-partnerystés formy su pilietinés visuomenés institutais, tobulinti klientelizmo
tradicijas, bendros sprendimy politikos rengime ir jgyvendinime uZztikrinant jvairiy interesy grupiy
lukescius.

Treciu faktoriumi laikomi iSauge reikalavimai tobulinti strategini valdyma ir mastyma, nustatant
strateginius tikslus, uzdavinius bei prioritetus valstybés politikoje ne kopijuojant, o rengiant savitas
organizacijy vystymosi strategines nuostatas. Ketvirtas gerojo vie$ojo valdymo dekompozicinis elementas
sigjamas su demokratiniu ivairiy grupiy interesy derinimu, sprendZiant vieSuosius reikalus, kadangi
tradicinés atstovaujamosios demokratijos formos, proporciné sistema nevisada teikia realias galimybes
siekiant valdzios institucijy atsakomybés ir atskaitomybés, igyvendinant jvairiausiy pilietinés visuomenés
klasteriy, grupiu saveika, ilgalaikius ir trumpalaikius verslo, nevyriausybiniy organizacijy, marginaliniy
sluoksniy interesus ieSkant geresniy sprendimy rengimo ir jgyvendinimo formuy.

Atstovaujamoji demokratija i§ naujojo vie$ojo valdymo reikalauja kokybiSkesnio tiesioginio
visuomenés dalyvavimo, aktyvesniy tiesioginés demokratijos formuy raiSkos politikos debatuose,
diskusijose, politiniy partiju veikloje, rengiant referendumus, peticijas, politinius pareiskimus ir kitas
vieSojo valdymo edukacines formas ir technologijas. Itin svarbiu laikomas penktas naujojo vieSojo
valdymo faktorius, suprantamas kaip politikos proceso dalyviuy (visy pirma politiniy partiju) veiklos
skaidrumas igyvendinant demokratini valdyma, siiilant ir iSkeliant kompetentingus politinius lyderius,
lavinant tiek partijos narius, tiek visuomenés struktiiras. Todél naujasis vieSasis valdymas pirmaeiliu
uzdaviniu laiko partiju vidiniy struktiry kokybinius pokycius, atsinaujinima, modernizavima, kas
reikalauja didesnio vieSumo ir skaidrumo parametry itvirtinimo valdyme.

Sestu naujojo vieSojo valdymo faktoriumi M. Potuéek isskiria valdZios instituciju atsakomybés
didinima regioniniame, nacionaliniame ir globaliame lygmenyse, reikalauja i$ valdzios institucijy sparciai
prisitaikyti prie globalizacijos suponuoty greity pokyciu daugelyje vieSojo gyvenimo sfery, tapti Zymiai
profesionalesnémis, tobulinti kontrolés formas, dideli démes; skirti etikos kodeksy ir standarty vykdymui.

Septintu elementu naujojo vieSojo valdymo teorinése konstrukcijose galima laikyti politiky
vieSyju ry$iy, rySiy su visuomene, saveikos su ziniasklaida, t. y. tam tikras vieSojo marketingo formas, be
kuriy neimanomas Siuolaikinis demokratinis valdymas.Tai itin aktualu pokomunistinéms valstybéms, kur
demokratiniy valdymo procesy plétoté itin stipriai veikiama pasaulinés-ekonominés-finansinés krizés
padariniy, kur vis dar aktualios yra itin neskaidriy privatizavimo procesy pasekmés, kada pilie¢iy grupiy
interesai buvo pazeisti, o kai kur jie buvo tiesiog apgauti. Todél naujojo viesSojo valdymo epicentre
atsiranda Zymiai aukStesni reikalavimai informacijos priemoniy sistemoms, Visos visuomenés
informavimo tobulinimo strategijos realizavimui, itin akcentuojant valstybés ir privaciy institucijy tiksly
ir interesy santykiy reguliavimo vieSuma ir skaidruma, kur informacijos priemonéms tenka didziulis
krtivis ir atsakomybe.

Astuntas naujojo vieSojo valdymo elementas gali biiti jvardijamas kaip socialiniai visuomenés
daliy skirtumai, socialiné atskirtis. Todél ES yra formuojami tam tikri standartizuoti kriterijai socialinés
visuomenés raidos, ekonominio vystymosi efektyvumo, socialinés lygybés siekiy kontekste. Itin

132



svarbiomis §io elemento dedamosiomis tampa gyvenimo salygos, politiné aplinka, biitinas teisinio
reguliavimo, finansinio stabilumo, socialinés apsaugos, riipybos, sistemu tobulinimo siekiy ir galimybiy
tobulesnis iSnaudojimas. Tod¢l transformacijy procese naujasis viesasis valdymas negali biiti suvokiamas
be svarbiausiy valstybés-zmogaus socialinés dimensijos kriteriju modernaus suvokimo.

Devintas faktorius naujojo vieSojo valdymo teorinéje samratoje yra siejamas su mokymo-
lavinimo procesais, sickiant vieSojo valdymo struktiiry personalo veiklos modernizavimo, efektyvesniy
sprendimy rengimo ir igyvendinimo. Todél butina zZymiai patobulinti valstybés tarnautojy mokymo-
lavinimo sistemos ir jos posistemiy veikla rengiant Siuolaikinius valdymo poreikius tenkinanc¢ias mokymo
programas, koordinuojant mokymo institucijy pastangas, vykdant mokymo-lavinimo auditing, edukacing
ir koordinavimo funkcijas, formuojant holistini poziiiri i valstybés tarnautoju mokymo procesa.

Desimtas naujojo vieSojo valdymo indikatorius susijgs su politikos rengimo globaliu kontekstu,
kada esminiu uzdaviniu tampa bitinumas gebéti subalansuoti vidines organizacijos (valstybés) ir iSorines
aplinkos salygas ir veiksnius. Globallis pokyciai, naujos informacijos ir komunikacijos galimybés,
pasauliniy organizacijy veiklos patirties sklaida tampa svarbiausiu faktoriumi, lemianciu diegiant
moderniausias vieSojo valdymo formas, uztikrinant zmogaus teises, demokratizuojant vieSojo valdymo
turinj ir formas. Tam reikalingos intelektualinés organizacinés, motyvacinés ir materialios pastangos ir
iStekliai (Potucek, 2004, p. 92-98).

ISvados

1. Teorijos (bendrasociologinés ir specialiosios) vieta ir reikSmé Siuolaikinéje vieSojo
valdymo evoliucijos kryp¢iy ir tendenciju eksplanavimo, nustatymo ir prognozavimo metodologijoje gali
padéti tobulinti teoriniy pazinimo procesy pagrinda bei vieSojo valdymo praktika, kurios modernizavimas
Siandien siejamas su naujausiy metodologiniu konstrukciju formavimu, teoriniy paradigmy
interpretavimu, daugiaplaniu viesojo valdymo teorijos ir praktikos analizés pobiidziu.

2. Svarbi vieta tobulinant vieSojo valdymo metodologija priklauso filosofiniam pazinimo
procesy suvokimui, svarbiausioms pazinimo klasikiniy teorijy Siuolaikinéms interpretacijoms, ju saveikai
su moderniomis specialiomis vieSojo valdymo doktrinomis — racionalistine tyrimo logikos prieiga,
sisteminiu-procesiniu poziiiriu ir kt. Visa tai jgalina geresni teorijos vietos suvokima konstruojant jvairiy
lygiy ir risiy metodologinj instrumentariju, jo kompleksiSkuma ir kontekstualuma.

3. Siuolaikinio vie$ojo valdymo teoriju evoliucija visy pirma siejama su naujosios vie$osios
vadybos (paradigmos?) transformacija i moderny Siuolaikini naujaji (gera) vie$a valdyma. Sios dvi
evoliucijos vie$ojo valdymo teorijos dedamosios neabejotinai yra svarbiausios XX—XXI a. sandiiros
teorinés doktrinos su savo dekompozicija, tikslais, daugiadimensine saveika ir kokybiniy parametry
skirtumais.

4, Galima teigti, kad Siuolaikiniy teoriju vieSajame valdyme evoliucionavima suponuoja
globalis poky¢iai, struktiiriniai visuomenés konfliktai, tam tikri sociokultiiriniai paradoksai, kuriy teorinis
apibendrinimas reikalauja holistinio pozitirio, naujy teorinés minties kaitos suvokimo dedamuyjy — visy
pirma, viesojo valdymo faziy ir procediiry aiskesnio iS§skyrimo, vieSojo valdymo procesy sociopolitinio
veiksmingumo kriterijy aiSkinimo, demokratinio valdymo teorinio pagrindimo vystymo.
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PLACE OF THEORY IN THE METHODOLOGY OF PUBLIC MANAGEMENT
dr. Alvydas Raipa, Kaunas University of Technology

Abstract. The role and validity or usefulness of any theory for new public governance methodology
depends on its capacity to describe, to explain and to predict the future logic of the theory and public governance
practice. The public governance theory is different from natural and physical sciences, where the theory means a
rigorous testing of predictive theories or hypotheses using observable and comparable data and facts. The
methodology of public governance consists of the collection of concepts, ideas, paradigms and other problems of the
theory. Such collection represents the logic of a research and the logic of the practice of governance. This article
examines the public governance theories, such as the theories of organisation behaviour, public management and
public policy implementation in the global environment. The understanding of the main features and elements of the
New Public Governance theory and the role thereof in the development methodology means first of all the evolution
of the new public management into the new (good) public governance in the beginning of the twenty-first century.

Key words: public management theory, methodology, study rationale, methodology instrumentation.
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Anotacija. Siame straipsnyje pateikiamas teorinis poziliris i darbu paremto mokymo metoda.
Analizuojama darbu paremto mokymo samprata ir jos transformacija per pastaruosius deSimtmecius.
Apibendrinama Didziosios Britanijos patirtis, taikant §{ mokymo metoda. ISskiriami veiksniai, jtakojantys
inovatyviy mokymo metody, tokiu, kaip darbu paremtas mokymas, poreiki.

Pagrindinés savokos: darbu pagristas mokymas, inovatyviis studijy metodai.

Ivadas. Ekonomiskai stipriose Salyse, turinCiose ilgametes aukstojo mokslo tradicijas, inovatyviy
studijy, mokymo metody ir pokyc¢iy auksStajame moksle poreikis suvoktas dar pra¢jusio Simtmecio antroje
puséje. Nuo 1980 m. inovatyviy studiju metoduy diegima Didziojoje Britanijoje paskatino valdZios
instituciju démesys ir finansiné parama. Praéjus 15 mety nuo darbu pagristo mokymo metodo diegimo ir
taikymo pradZios vienam i$ intensyviausiai §i metoda taikanciam universitetui skiriamas Karalienés mety
apdovanojimas, pripazistant darbu pagristo metodo aktualuma, reikSminguma, naudinguma aukstojo
mokslo procesams. Darbu paremto mokymo teorinius aspektus, praktinio taikymo privalumus ir trilkumus
tyr¢jai analizuoja ne vieng deSimtmetj. Lietuvos Svietimo sistema formuojama ir vis dar reformuojama
nuo Lietuvos nepriklausomybés atkiirimo pradzios. Lietuvoje, kaip ir kitose pokomunistinése Salyse,
vienas 1§ pagrindiniy aukstojo mokslo sistemos truikumuy — aukstojo mokslo institucijy orientacija i teorinj
absolventy parengima, o tai yra prieSinga senyju Europos Saliy aukStajam mokslui. Teoriniy Ziniy
dominavimas priimtinas viduriniy mokykly absolventams, dazniausiai pasirenkantiems dienines studijas,
stojantiems | aukStasias mokyklas neturint darbo patirties, kai kada netgi neapsisprendus, ar su
pasirenkama studijy programa ketinama susieti savo profesing ateiti. ISauges aukstojo mokslo paslaugas
teikianCiy istaigy skaicius, neigiama poveiki Lietuvos Svietimo sistemai turintys ir konkurencija tarp
aukstyjy mokykly skatinantys demografiniai procesai, tokie, kaip maz¢jantis gimstamumas, su Lietuvos
naryste Europos Sajungoje ir padidéjusiomis migracijos galimybémis susij¢ spar¢iai augantys emigracijos
mastai, Svietimo sistemos reformos paskatintas emigruojanéio jaunimo skaitiaus padidéjimas rodo
poky¢iy aukstojo mokslo procesuose poreiki.

1991-2010 m. laikotarpiu Lietuvoje vaiky ir jaunimo skai¢ius kiekvienais metais maZzéjo
vidutiniSkai po 1666 zmones kasmet. Atsizvelgiant | Lietuvoje vykstanc¢ius demografinius procesus ir ju
prognozes [9] galima teigti, kad ateityje tiek absolventy, tiek dieninio skyriaus studenty skaicius turéty
mazéti. AukStojo mokslo jstaigy pagrindine tiksline klienty auditorija turéty tapti dirbantys, aukstojo
mokslo diplomo neturintys, auk$tojo mokslo diploma turintys ir visa gyvenima kvalifikacija keliantys,
tobuléjantys darbuotojai. Siandieniné Lietuvos aukstojo mokslo sistema, dominuojanéios teorinés Zinios
pastarosios studenty grupés poreikiy neatitinka. Siekiant iSlaikyti nemazéjanti studenty skaiciy, skatinant
mokytis visa gyvenima dirbanciuosius, biitina diegti inovatyvius mokymo metodus, iSbandytus ir
pasiteisinusius $alyse, { kurias Lietuva siekia lygiuotis socialinéje, ekonomikos, §vietimo srityse. Sio
straipsnio aktualumg didina ir tai, kad darbu pagristo mokymo metodas, kaip studiju metodas, lietuviy
tyréju yra gana retai analizuojamas.

Tyrimo objektas — praktika pagristo mokymo metodas.

Tyrimo tikslas — iSanalizuoti praktika pagristo mokymo studijy metoda teoriniu aspektu.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Apibudinti praktika paremto mokymo samprata.
2. I8skirti darbu pagristo mokymo organizavimo etapus.
3. Apzvelgti veiksnius, jtakojancius praktika pagristo mokymo taikyma.

Tyrimo problema: praktika paremto mokymo savoka yra gana plati, tai metodas, individuliai
taikomas skirtingose situacijose ir skirtingomis aplinkos salygomis. Darbu pagristas mokymas daznai
apibudinamas kelivose kontekstuose. Nuo savokos priklauso Sio metodo pritaikomumo galimybés.
Vertinant darbu pagrista mokyma tik kaip Ziniy, igidziy jgijimo principa, galima kalbéti apie jo
pritaikymo galimybes daugelyje Lietuvos aukStyju mokykly. Kita vertus, jei kalbame apie darbu paremta
mokyma, kaip apie aukStojo mokslo sistemos sudedamaja dali — studijy organizavimo forma, kuri apima
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ne tik studenta ir auks$taja mokykla, bet ir darbo vieta, atsiranda visai kiti kriterijai ir salygos (socialinés,
ekonominés, teisinés) praktiniam $io metodo diegimui.

Darbu pagristo mokymo samprata. Darbu paremto mokymo pradzia laikomas 1980-1990 m.
laikotarpis, kai Uzimtumo Departamentas nusprendé finansuoti darbu paremto mokymo studijy metodo
diegima DidZiojoje Britanijoje. Sia parama pasinaudojo dauguma DidZiosios Britanijos universitety, i$
pagrindy atnaujindami taikomus studiju metodus. Darbu paremtas mokymas akademinés visuomenes
démesio, daugiausia brity tyréjuy, sulauké dar praéjusio amziaus septintame ir aStuntame deSimtmetyje.
Bégant laikui susidoméjimas Siuo studiju metodu tik augo. Darbu paremta mokyma tyréjai analizavo
ivairiais kontekstais: vieni (Costley, Abukari, Little, 2008) kaip bendra mokymo metoda, gilindamiesi i
teorinj aspekta, kiti (Bound, Solomon, 2003; Costley, Shukla, Inceoglu, 2009) nagrinédami praktinj Sio
metodo taikyma, treti (Burton, Jackson, 2003) koncentruodamiesi | gana siauras, specifines $io metodo
taikymo sritis. Lietuvoje darbu pagristo mokymo tema yra gana nauja, lyginant su Didziosios Britanijos
idirbiu tiek akademinés visuomenés, tiek praktiniu pritaikymu. [vairius inovatyvius mokymo, studijy
metodus, tarp ju ir darbu pagristo mokymo taikyma, analizavo prof. L. Sajiené (2007).

D. Bound, N. Solomon (2003) analizavo darbu paremto mokymo studiju metodo taikyma
Didziojoje Britanijoje ir Australijoje. Autoriai sieké atsakyti | klausimus, kas yra darbu paremtas
mokymas ir ko $iuo metodu yra sickiama, su kokiomis problemomis ir sunkumais yra susiduriama
diegiant §j studiju metoda, kokie socialiniai, ekonominiai veiksniai 1émé §io inovatyvaus metodo poreiki.
C. Costley, A. A. Abukari, B. Little (2008) koncentravosi ties teorine darbu pagristo mokymo aspekto
analize: apzvelge, kaip mokslingje literattroje kito §io metodo samprata, darbu pagristo mokymo
literattiros apzvalgoje analizavo dviejy tipu tyrimus: pirma, socialinés srities, ekonomikos mokslininky
atliktus tyrimus, susijusius su darbu pagristo mokymo procesu, panaudojimu, nauda; antra, déstytoju,
dirbanciy darbu pagristo mokymo principu, tyrimy rezultatus. C. Costley, N. Shukla, I. Inceoglu (2009)
darbu pagristo mokymo studenty santykiy su universitetu tiriamojoje studijoje ai$kinosi privalumus,
kuriuos studentai gauna pasirinkdami studijas pagal darbu pagristo mokymo programa, apzvelgé
studijuojanciyjy pagal darbu pagristo mokymo programas masta, analizavo, kokia itaka darbu paremto
mokymo procesas turi studenty nubyréjimo pokyc¢iams ir naujy studenty stojimui. J. Burton, N. Jackson
(2003) analizavo darbu paremto mokymo taikyma ne visoje auks$tojo mokslo sistemoje, o vienoje srityje
— sveikatos apsaugos sistemoje. Pasak autoriy, darbu paremto mokymo poreikis yra srityse, kurios
neatsiejamos nuo mokymosi visa gyvenima procesy. Viena i$ tokiy sri¢iy yra sveikatos apsauga. Darbu
paremtas mokymas suteikia galimybe¢ nuolat tobuléti, mokytis, uzsiimant darbine veikla. Darbu pagristo
mokymo sampratos apibiidinimas pateiktas 1 lenteléje.

1 lentelé
Darbu pagrjsto mokymo savoka

Autorius Metai Apibuidinimas

Universitetinés programos, sujungiancios universitetus ir darbdavius ir
sukuriantios naujus mokymosi biidus darbo vietoje.  Sios mokymosi
programos tenkina studenty poreikius, prisideda prie ilgalaikio organizacijos
vystymosi, yra akredituotos universitety studijy programos

D. Bound, J. Garric 1999

Viena i§ nedaugelio aukstojo mokslo naujoviy, sugebanciy tenkinti kintan¢ius

D. Bound, N. Solomon 2003 . . . . o
ekonomikos, socialinés, §vietimo sistemos poreikius

Mokymas geografiniu poziliriu, vykstantis darbo vietoje, gerinantis darbo

1. Burton, N. Jackson 2003 rezultatus, skatinantis geriau iSnaudoti sukaupta darbo patirti

C. Costley, A.A.
Abukari, B. Little

2008 Tai mokymasis darbe, mokymasis dirbti, mokymasis dirbant

Mokymosi procesas, démesj sutelkiantis { kritinio mastymo ugdyma uZsiimant
2009 | konkrecia darbine veikla, palengvinantis Zziniy isisavinima ir juy praktini
taikyma, padedantis jgyti reikalingy jgidziy ir gebéjimy

C. Costley, N. Shukla,
L. Inceoglu

Saltinis: sudaryta darbo autoriy

Remiantis lenteléje pateiktomis skirtingy autoriy darbu pagristo mokymo savokos
interpretacijomis, galima teigti, kad, visy pirma, darbu pagristas mokymas — mokymosi buidas, tam tikrais
procesais paremtas ziniy igijimo kelias. Tokia savokos interpretacija pateikia J. Burton, N. Jackson
(2003), C. Costley, A.A. Abukari, B. Little (2003), C. Costley, N. Shukla, I. Inceoglu (2009). Siuo
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savokos kontekstu tyrimuose vadovaujasi L. Sajiené, D. Kondrotavi¢iené (2007). Pavadinimas ,,darbu
pagristas mokymas“ daznam gali asocijuotis su mokymu, vykdomu darbe, t. y. to paties turinio
uzsiémimy perkélimas i§ universiteto auditorijos i kita erdvg — darba. J. Burton, N. Jackson (2003),
pateikdami savo darbu pagristo mokymo apibiidinima, paneigia per siaura savokos supratima tik kaip
geografinés vietos pokyti. Sie autoriai darbu paremta mokyma apibtidina taip pat kaip mokymosi procesa,
tik vykstant; darbe — per darbe vykdoma veikla, ne per | darbo erdve perkeltas paskaitas, kaip biida,
mokantj dirbti, mokymosi procesa, igyvendinama uzsiimant darbine veikla. Antra savokos interpretacija
(Bound, Garric, 1999) apibudina darbu pagrista mokyma kaip studijy programa, t. y. ne tik kaip ziniy
igijimo, informacijos pateikimo forma, bet kaip auks$tojo mokslo sistemos dali — universiteto studijy
programos organizavimo forma, kurios tvarka, eiga yra reglamentuota nuostaty ir aukStojo mokslo
istatymuy.

Apibendrinant darbu pagristo mokymo sampratas, pateikiamas skirtingy autoriy, galima daryti
iSvada, kad darbu pagristas mokymas — plati savoka, kuria galima paaiSkinti keliuose skirtinguose
kontekstuose. Siaurgja prasme, darbu pagristas mokymas — tai mokymosi, ziniy, igidziy, geb¢&jimy
igijimo budas. Placigja prasme, darbu pagristas mokymas — auks$tojo mokslo sistemos dalis, aukstojo
mokslo institucijy studijuy programy formavimo ir vykdymo principas.

Darbu pagrjsto mokymo veikimo principai. Darbu paremto mokymo, kaip sudedamosios
austojo mokslo sistemos dalies — studiju organizavimo formos, privalumas — néra grieztos, tiksliai
apibréztos formulés, kiek ir kokiy elementy Sis metodas turi apimti, t. y. aukStojo mokslo organizacija gali
pati pasirinkti, kokio intensyvumo bus joje taikoma darbu paremto mokymo programa. Paprastai darbu
paremto mokymo metodas pasizymi Siomis savybémis: 1) partnerysté tarp iSorinés organizacijos ir
aukstojo mokslo paslaugas teikiancios institucijos; 2) partnerysté sudaro prielaidas praktiniam mokymui
uztikrinti reikalingos infrastruktiiros sukiirimui; 3) kuo daugiau mokymo procesy yra vykdoma ne
auk$tojo mokslo organizacijos auditorijose, o darbo vietoje, tuo didesni pokyciai vyksta pacioje
organizacijos infrastruktiiroje, sudarant salygas darbuotojams mokytis darbo vietoje; 4) mokymas
pradedamas ne sukuriant visiems vienoda studijy programa, o nustacius kiekvieno individualaus studento
kompetencijas bei identifikavus studento pageidaujamus igyti igidzius (Bound, Solomon, 2003; Costley,
Abukari, Little, 2008).

Darbu pagristas mokymas vykdomas 5 etapais (zr. 1 pav.).

4L

[ Ziniy pripazinimas ir akreditavimas ]

Jrl

Studijy programos planavimas

T

[ Darbu pagristo mokymo moksliniy tyrimy ir plétros metodai ]

Ige

Darbu pagristas projektas

Jvl

[ Norimos kvalifikacijos pasiekimas

y 1 pav. Darbu pagristo mokymo procesas
Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis Costley, Abukari, Little, 2008; Gardner, 2009
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Darbu pagristas mokymas prasideda nuo blisimo studento turimy Ziniy ir kompetencijy vertinimo.
Nustatytas Ziniy lygis yra jvertinamas akademiniais kreditais. DidZiojoje Britanijoje leidZziama uZskaityti
iki 2/3 pageidaujamos studijuoti studijy programos. Nustacius studento ziniy ir kompetenciju lygi, darbu
pagristo mokymo komandos nariai, aukStosios mokyklos darbuotojai, atsizvelgdami i siekiama
kvalifikacija, sudaro studijuy plana — individualia studijy programa ir teikia ja tvirtinti universitetui, kai
kuriais atvejais darbdaviui ar kitai susinteresuotai treciajai Saliai. Patvirtinus studijy plana, studentas yra
supazindinamas su tyrimo atlikimo metodais, kuriuos naudodamas studijy laikotarpiu vykdyty tyrimus,
projektus savo darbo vietoje. Atlickamy uzduociy, vykdomuy tyrimy ir rengiamy projekty tikslas — jgyti
naujy ziniy ir jgadziy, reikalingy studento darbinéje veikloje, duoti nauda darbdaviui, kad jis bty
suinteresuotas palaikyti pagal darbu pagristo mokymo programa studijuojanti darbuotoja ir skatinty kitus
pasinaudoti $iuo studiju metodu. Praktinés uzduotys (tyrimai, projektai) atlieckamos ieSkant ir remiantis
studijuojamos programos teorine medziaga, taciau teorija yra praktiskai taikoma, siekiant tick studento
praktinio, profesinio tobuléjimo, tiek pokyciy darbo vietoje, t. y. naudos darbdaviui. Atlikus uzduotis,
tyrimg ar projekta, rezultatas yra pristatomas, jvertinamas ir studijy programa baigiama suteikiant
studentui kvalifikacija.

2 paveiksle pateikiama darbu pagristo mokymo suteikiama nauda.

DARBDAVYS

2 pav. Darbu pagristo mokymo proceso naudos gavéjai
Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis Burton, Jackson, 2003; Gardner, 2009

Apibendrinant darbu pagristo mokymo etapus galima teigti, kad $is studiju metodas unikalus tuo,
kad prisitaiko prie kiekvieno studento poreikiy. Tenkinant individualius studento Ziniy poreikius yra
tenkinami darbdavio poreikiai, kadangi biitent darbine veikla, darbo vietoje vykdomos uzduotys leidzia
suprasti studentui, kokiy ziniy ir ig@idziy jam triikksta. Studentui igijus trukstamy Ziniy ir gebéjimy,
pageréja jo atlickamas darbas. Geriau atlickamas darbas — ekonominei socialinei sistemai tenkanti darbu
pagristo mokymo nauda. Pasak C. Costley, A. A. Abukari, B. Little (2008), $io metodo teikiama nauda —
vienas i$§ esminiy principy. Pasak autoriy, darbu pagristo mokymo procesas gali biti sékmingai taikomas
tik tokiu atveju, jei kuria darbdaviui pridéting verte, t. y. jei darbo vietoje gaunama ,,ap¢iuopiama‘“ nauda
palaikant darbuotoju studijas, organizuojamas §io metodo principu.

Darbu pagrjsto mokymo poreikis. Naujy inovatyviy studiju metody poreiki salygoja kitancios
socialinés, ekonominés aplinkos salygos. Tyrimy, daugiau orientuoty i praktinj darbu pagristo mokymo
aspekta, autoriai (Bound, Solomon, 2003) pastebi, kad $io metodo poreiki salygoja keli veiksniai:
Vyriausybés islaidy pokyciai Svietimo sistemos atzvilgiu, noras padidinti studenty skaiiy ir jvairove
aukstosiose mokyklose, universitetuose dominuojantis jgyjamy teoriniy Ziniy pobadis. Sie veiksniai
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skatina ieSkoti inovatyviy studiju metoduy. Autoriy nuomone, biity ne visai teisinga teigti, kad darbu
pagristas mokymas — tobuliausias studijy metodas, taciau $iuo metu jis padeda geriausiai tenkinti
Siandieninius ekonominius ir socialinius $vietimo sistemos poreikius. J. Burton, N. Jackson (2003)
pastebi, kad studijy, organizuojamy pagal darbu pagristo mokymo principa, poreiki lemia profesinés
veiklos tam tikrose srityse specifika. Vertinant demografing studenty charakteristika ir studenty elgsena,
priimant su studijomis susijusius sprendimus, ne tik DidZiojoje Britanijoje, bet ir kitose Salyse
susiduriama su tendencija, kad jaunimas aukStojo mokslo pasirinktos studiju programos suteikiama
kvalifikacija igyja 21 m. amziaus. Baigus auks$taja mokykla ir jgijus kvalifikacija, dalis dirbanciyjuy
uzsiima tik profesine veikla, nebestudijuodami ir nebekeldami kvalifikacijos. Kita dalis, uzsiimantys
profesine veikla, kuri reikalauja periodinio ziniy ir iglidziy patikrinimo, atestacijos, mokymuisi ir
kvalifikacijos kélimui laiko skiria prie§ atestacijg. Darbu pagristas mokymas — biidas paskatinti
i8silavinima turintj, dirbantj zmogy nuolat tobuléti, siekti naujy Ziniy, gebéjimy atsizvelgiant | kintancias
darbo rinkos, srities, kurioje dirba, aplinkos salygas. C. Costley, N. Shukla, I. Inceoglu (2009), atlikg
praktini tyrima studenty, studijuojanCiy pagal programas, organizuojamas darbu pagristo mokymo
principu, teigia, kad darbu pagristas mokymas puikiai tenkina dirbanciy studenty poreikius.

Apibendrinant tyréju pastebéjimus galima teigti, kad darbu paremto mokymo poreiki skatina
demografiniai poky¢iai, siekis padidinti studenty skaiciy, sudarant salygas studijuoti dirbanciai, aukstojo
mokslo diploma ir kvalifikacija jau igijusiai darbo jégos daliai.

ISvados

1. Darbu pagrista mokyma galima apibudinti dvejopai. Pirma, tai Ziniy, iglidziy, gebéjimy igijimo
biidas, isisavinant teoring studiju informacija per darbinéje, profesinéje, kasdieninéje veikloje atlickamas
nekasdienes uzduotis. Kitas pozitiris apibiidina darbu pagrista mokyma, kaip aukstojo mokslo studiju
programy pagrinda, ju organizavimo esminj principa. Darbu pagristas mokymas — auks$tojo mokslo
sistemos dalis, apjungianti universiteta, studentus ir darbdavius i visuma, dél kurios $is medodas ir yra
efektyvus. Darbu pagristas mokymas pasizymi lankstumu, studiju programy turinio pokyciais,
atsizvelgiant | ekonominés, socialinés aplinkos pasikeitimus biitent dél nuolatinio glaudaus rySio su
trecigja Salimi studijy procese — darbdaviais.

2. Darbu paremtas mokymas organizuojamas penkiais etapais: kiekvieno studento turimy ziniy
vertinimas, studiju plano, atsizvelgiant | studento tikslus ir norimas igyti zinias, sudarymas, darbo
metodu paaisSkinimas, teoriniy ziniy taikymas atlickant praktines uzduotis, naudingas darbdaviui ir
susijusias su studento kasdiene darbine veikla, atlikty uzduociy, tyrimy, projekty jvertinimas ir siektos
kvalifikacijos suteikimas.

3. Praktika pagristo mokymo poreikj lemia nepalankios demografinés aplinkybés, tokios, kaip
auganti emigracija, maz¢€jantis jaunimo skai¢ius, komerciniai auk$tyju mokykly interesai sickiant
pritraukti daugiau studenty, siekiant iSplésti tiksling auksStojo mokslo paslaugu klienty rinka, geriau
tenkinant i$silavinima jau igijusiy, dirbanciy studenty poreikius. Darbu pagristo mokymo poreiki salygoja
kintancios ekonominés aplinkos salygos, besikeiCiantys technologiniai procesai, lemiantys vis naujy ir
naujy ziniy, gebéjimy ir kompetencijy poreiki. Vertinant darbu pagristo mokymo poreiki didinan¢ius
veiksnius, svarbus vaidmuo tenka darbdaviui. Atsizvelgiant { tai, kad darbu pagristas mokymas yra
triSalis procesas, darbdavio reikalavimy dirbanCiajam augimas, pastovaus kvalifikacijos kélimo,
tobuléjimo skatinimas, su tuo susij¢s didesnés pridétinés vertés jmonéje kiirimas didina darbu pagristo
mokymo poreiki.
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THEORETICAL ASPECT OF WORK-BASED LEARNING

Rasa Reizgeviciené, Northern Lithuania College
Marius Reizgevitius, Siauliai University

Summary. In developed countries with the long tradition of higher education, the need for innovative
education and training techniques was perceived in the second half of the last century. Since 1980, innovative
training methods in the UK have prompted the authorities’ attention and financial support. After 15 years of the
implementing of the work-based learning, one university received the Queen’s Award - a highly prestigious award
for outstanding achievements in the categories of Innovation, International Trade and Sustainable Development
proving the importance, relevance and usefulness of this innovative learning method. Work-based learning is a
relevant topic of British academic community and has been analysed among researchers for more than one decade.
The topic of the work-based learning has been analysed by researchers in a variety of contexts. Some researchers
analyse a common educational approach to the deepening of the theoretical aspect. Other ones examine practical
application of this approach. Others are concentrated on the relatively narrow and specific scope of this method. The
topic of the work based learning is relatively new in Lithuania in comparison with Britain's momentum in the
academic sphere and practice. The variety of innovative solvency, including the methods of study and work-based
training application, was analyzed only by some researchers interested in innovative study methods.

The object of the research is the method of the work-based learning.

The objective of the study is to analyse the method of the work-based learning in theoretical aspects.

The tasks were the following:

1. To describe the concept of the work based learning.

2. To distinguish the stages of organising of the work-based training.

3. To analyze factors affecting the application of the work based learning.

Whereas the work based learning has been analysed in different contexts, the conception of this method
may also be described in two contexts. First of all, the conception of the work based learning has been used to
denominate the way of learning, getting knowledge and skills. Other conception of the work based learning
describes the part of the process of higher education — the principles underpinning the process of education and
study programs. The work-based learning is the system of higher education, which combines a university, students
and employers in the totality, which makes this method effective. The work-based learning is characterized as very
flexible in changing economical conditions, meeting appropriately the changes of a social environment, because this
method includes cooperation between three parties — a student, a university and an employer. The work-based
learning is organized in five stages, which begin basing on the assessment of the existing knowledge of each student
and determination of an individual study plan, taking into account the student's goals. After this, a student gets the
information, how to perform practical tasks, make researches and projects. Performing practical tasks during work-
based learning procces, using theoretical knowledge in everyday work activities, the added value in the workplace is
created. When practical tasks, researches or projects are performed, the result thereof is evaluated and the student
gets the pursued qualification. The need for the practice-based training is determined by unfavourable demographic
conditions, such as emigration, declining number of young people, the commercial interests of universities to attract
more students, to expand the target customers in the market of higher education services. Assessing the need for the
work-based learning, the employer plays an important role as the encouraging factor. Given the fact that the work-
based learning is a tripartite process, the employer's requirements for an employee’s growth, continuous training,
promotion of development associated with the higher value-added enterprise development increase the need for the
work-based training.

Key words: work-based learning, innovative methods of study.
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STUDIJU KOKYBES VERTINIMO ASPEKTALI:
STUDENTU POZIURIO RAISKA

dr. Natalija SedZiuviené
Siauliy valstybiné kolegija
direktore@svako.lt
Liucija Urboniené
Siauliy valstybiné kolegija
L.urboniene@svako.lt

Anotacija. Studijy kokybé labai priklauso nuo pacios aukstosios mokyklos strateginiy nuostaty kokybés
uztikrinimo srityje ir konstruktyvaus studenty, déstytoju, socialiniy partneriy bendradarbiavimo bei sutarimo dél
studiju kokybés suvokimo. Straipsnyje aptariami studijy kokybés vertinimo kriterijai, { studentus orientuoty studiju
pagrindiniai principai. Atlikto ir straipsnyje pristatomo tyrimo rezultatai leidzia naujai pazvelgti i studijy kokybés
vertinimo Kriterijus, atskleidziancius studijy kokybés faktoriy santyki su inovacijomis studijy srityje.

Pagrindinés savokos: inovacijos studijy srityje, studiju kokybeé, studijy kokybés vertinimas.

Ivadas. Mokymasis visa gyvenimg ir profesinis rengimas islicka kertiniai Europos politikos
akmenys — siekiama ne tik igyvendinti vykstanCias reformas, bet ir tobulinti profesini rengima /
mokymasi visa gyvenima, kad Europa tapty pasaulio lydere, kuriant Ziniy visuomeng. 2009 m. Europos
Komisija paskelbé naujas Svietimo ir profesinio rengimo strategijos gaires ,,Lisabona 2010%. Si strategija
jtvirtino Europos Komisijos prioritetus, skatinant Svietimo ir ugdymo reformas per ateinan¢ius 5-10
mety. Strategija ir prioritetai yra nuolat perzitrimi bei tobulinami, nuolat konsultuojamasi su
suinteresuotomis pusémis, taip pat su tokiomis organizacijomis, kaip EfVET (Europos profesinio ir
techninio Svietimo bei ugdymo forumas) ir EUCIS/LLL (Europos pilietinés visuomenés Mokymosi visa
gyvenimg programa), jau nustatyti prioritetai ir sukurtos darbo programos. Lietuvoje nuo 1991 mety
prasidéjusi aukstojo mokslo pertvarka jau pasieké tam tikrus rezultatus: atsirado dviejy tipy aukstosios
mokyklos — universitetai ir kolegijos, 2009 m. priimtas naujas Mokslo ir studiju jstatymas, kurj priémus
prasidéjo aukstojo mokslo reformos aktyvus igyvendinimas. Reformos tikslai yra visiems aiskiis: geresné
studiju kokybe¢, profesionallis déstytojai, geriau apriipinta infrastruktiira, garantuota socialiné parama
studentams, pakankamas studijy finansavimas, modernus aukstyjy mokykly valdymas, pasaulinio lygio
Lietuvos mokslo centrai. Valstybés ateities perspektyva siejant su moksliniais tyrimais ir inovacijomis,
specialisty rengimo ir studijy kokybés klausimai vis dazniau aptariami jvairiuose lygmenyse.

Lietuvos aukstojo mokslo sistema su visuomenine-kultiirine aplinka ir gamybine-technologine
baze sieja daugybé sudétingy funkciniy santykiy ir ry$iy. Siuo metu, kai praktiskai i§spresti visuotinio
vidurinio i$silavinimo uzdaviniai, o aukstasis mokslas tapo masiniu, minéti santykiai ir rySiai yra vieni i§
svarbiausiy tarp visuomenés ir valstybés prioritety. AuksStojo mokslo masiskumas ir prieinamumas
paskatino diskusijas $ia tema, prasidedan¢ias nuomone apie tai, kad iSsilavinimo pigumas atves prie
ugdymo jstaigy ir ju darbuotoju statuso Zeminimo, ir besibaigiancias kvietimais apriboti aukstojo mokslo
prieinamuma, sudaryti klititis, iSsaugancias aukstojo mokslo elitiSkuma.

Jei aukstojo mokslo prieinamumas ir orientavimasis | darbo rinkos poreikius yra suprantama ir
studiju kokybés savoka néra vienareikSmé, jos jvairlis aspektai ir juy tarpusavio rySiai negali buti
adekvaciai formalizuoti. Be to, ivairios studiju procese dalyvaujancios socialinés grupés (studentai,
déstytojai, aukStyju mokykly vadovai, darbdaviai) skirtingai suvokia studijy kokybe ir kelia jai skirtingus
reikalavimus. Studijy kokybés tobulinimo klausimai tampa prioritetiniais visy aukstyjy mokykly veikloje,
o siekis bent i§ dalies formalizuoti kokybés vertinimo rodiklius parodo problemos aktualuma ne tik
pacioms aukstosioms mokykloms, bet ir studijy kokybe vertinantiems proceso dalyviams.

Tyrimo objektas — studiju kokybés vertinimo aspektai.

Tyrimo tikslas — iSanalizuoti studijy kokybés vertinimo aspektus studenty pozitriu.

Tyrimo uzdaviniai:

1.Aptarti studiju kokybe lemianc¢ius ugdomosios veiklos kriterijus.

2.18skirti pagrindinius i studentus orientuotus studijy principus.

3.Istirti studenty pozitri i studiju kokybe.

Tyrimo apribojimai: $iuo tyrimu buvo siekta istirti tik Siauliy valstybinés kolegijos istestiniy
studijy studenty pozitrj i studiju kokybe. Laikytasi nuostatos, kad dirbanéiy studenty pozitiris i§samiau
atspindés ir darbdaviy poreikius, specialistams keliamus reikalavimus. Tyrimu orientuotasi nustatyti
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santykj su inovacijomis ugdymo srityje, motyvacija, neformalius santykius, pasitikéjimo lygi ir pozitirj i
studijy kokybe kolegijoje.

Studijy kokybés vertinimo Kkriterijai. Studiju kokybé labai priklauso nuo pacios aukstosios
mokyklos strateginiy nuostaty kokybés uztikrinimo srityje ir konstruktyvaus studenty, déstytoju,
socialiniy partneriy bendradarbiavimo bei sutarimo dél studiju kokybés suvokimo. Kokybés savoka
jungia ekonominius, socialinius, pazintinius bei kultiirinius aspektus ir yra suvokiama kaip visuminé
integrali ugdymo veiklos ir jos rezultaty charakteristika. Analizuojant UNESCO dokumentg ,,Aukstojo
mokslo reforma ir vystymas®, priimta 1995 metais bei kitus dokumentus, nusakancius aukstojo mokslo
raida, galima i$skirti tris ugdomosios veiklos kriterijus, labiausiai atspindincius aukstojo mokslo kokybeg
(Pedopma u pa3Butue Boicuiero oopasoBanus, 1995).

Pirmasis kriterijus — personalo kokybé, kuria gali apibtidinti déstytojy ir mokslinio personalo
akademinés kvalifikacijos lygis. Personalo ir studijy programy kokybé dera su déstymo ir moksliniy
tyrimy procesu, jei atsizvelgiama i ju atitikima visuomenés poreikius, nusakoma ugdymo turinio
akademiné kokybé. Pastaraisiais metais daug diskutuojama dél aukstyju mokykly déstytoju lygio ir
dazniausiai pripazjstama, kad personalo kokybg biitina tobulinti. Aukstosios mokyklos personalo kokybés
problemas sprendzia jvairiai — iSnaudoja Europos Sajungos struktiriniy fondy remiamy projekty
galimybes, didina stazuoc¢iy reikSminguma, vykdo jaunuy darbuotojy pritraukimo programas, skatina
déstytojus studijuoti doktorantiiroje, kuria mentorystés sistemas, skatindamos jaunystés ir patirties
sintezg. Sios veiklos priklauso nuo aukstujy mokykly valdymo kokybés.

Antrasis kriterijus — studenty parengimo kokybé, kuri aukstojo mokslo masiskumo salygomis gali
biti pasiekiama per studijy programy diversifikavima, skirtumy tarp vidurinio ir auk$tojo mokslo
mazinima bei profesinio orientavimo ir mokymosi motyvacijos priemoniy efektyvumo didinima.
Studentai patys vis dazniau teigia, kad jiems biitinos tokios kompetencijos, kuriy reikés profesinei ateities
veiklai — analitinés veiklos ir tyrimy, sprendimy priémimo, kiirybiSkumo, komunikacijos, savarankisko
tobulinimosi. Gerinant studenty parengimo kokybe, vis didesnis vaidmuo tenka auk$tyju mokykly
socialiniams partneriams, kurie aktyviai dalyvauja rengiant ir atnaujinant studijuy programas, suteikia
studentams galimybes atlikti praktikas, rinkti medziaga baigiamiesiems darbams, skiria praktiky bei darby
vadovus.

Treciasis kriterijus — aukStyjyu mokykly infrastruktiiros ir studijuy fizinés aplinkos kokybe,
apimanti ju funkcionavimo salygu visuma, iskaitant kompiuterinius tinklus ir Siuolaikines bibliotekas; tai
gali buti uztikrinta tik per tinkama finansavima, valstybinj poziiirj | aukstaji moksla, kaip | nacionalinj
prioriteta.

Europos ir Lietuvos aukstojo mokslo erdvéje vis daugiau démesio skiriama studiju kokybei,
atsizvelgiant | gebéjima orientuoti studijas | mokymosi pasiekimus: Dublino aprasai (juos 2004 m. po
Berlyno komunikato parengé neformalaus Bendros kokybés iniciatyvos tinklo darbo grupé, isteigta 1999
metais po Mastrichto susitikimo, kaip atsaka i Bolonijos deklaracija) apibréZzia absolvento kompetencijas,
kurios sukuria prielaidas specialistui s¢kmingai dirbti besikeiciancioje profesinéje aplinkoje: identifikuoti
ir sisteminti problemas, pagristi optimalius etikus sprendimus, bendradarbiauti ir numatyti savo tolesnio
mokymosi sritis.

I studentus orientuoty studijy pagrindiniai principai. 1999 m. 29-iy Europos Saliy $vietimo
ministrai pasira$¢ Bolonijos deklaracija ,,Europos auk$tojo mokslo erdvé”, kurioje buvo numatyta iki
2010 m. sukurti bendraja Europos aukstojo mokslo erdve bei pristatytos pagrindinés deklaracijos
igyvendinimo gairés ir tikslai. Nors Bolonijos deklaracija ir nepateiké konkreciy sprendimy ar priemoniu,
kuriomis biity galima jgyvendinti jos nuostatas, taciau aptaré veiklos sritis ir tikslus, kurie turéty buti
pasiekti. 2010 m. Europos Svietimo ministrams nusprendus, jog Bolonijos procesas néra baigtinis, buvo
pasiraSyta Budapesto—Vienos deklaracija, kurioje iSkeltas naujas tikslas — i studentus orientuotos studijos.
Vykstant diskusijoms dél to, kick Bolonijos procesas turi jtakos Siam tikslui pasiekti, tapo akivaizdu, jog
Bolonijos procesas bei { studentus orientuotos studijos turi bendry salycio tasky ir turi buti plétojami kartu
arba vienas Salia kito.

Siuo metu i studentus orientuotos studijos néra konkreéiai ir tiksliai apibréztos. Europos studenty sajunga,
vykdydama ,,Time for Student-Centred Learning® projekta, suformulavo sitiloma $io modelio apibrézima:
»Aukstojo mokslo institucijose i studentus orientuotos studijos skatina naujo pozitirio bei kultiiros
atsiradima akademinés bendruomenés kontekste. Sis mokymosi metodas i§ esmés remiasi ir yra susijes su
konstruktyvistinio mokymo teorijomis. Jis charakterizuojamas kaip inovatyvaus mokymo metodas, kuris
skatina komunikacija tarp déstytoju ir studenty bei priima studenta kaip aktyvy besimokantijji ir skatina
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ugdyti pritaikomuosius jgiidZius, tokius kaip problemu sprendimas, kritinis bei analitinis mastymas”
(Student-Centred Learning, 2010). Pagrindiniais koncepcijos principais néra siekiama konkre¢iai
apibrézti, kaip Sios studijos turéty atrodyti, taCiau siekiama suteikti daugiau aiSkumo bei konkretumo,
nubrézti rySkesng linija tarp $iuo metu placiausiai taikomo studijy proceso organizavimo modelio bei {
studentus orientuoty studiju.

[ studentus orientuotos studijos reikalauja nuolatinio griztamojo rysio. Sis modelis negali biti
apibréztas konkreciai nurodant, kada ir koks mokymo(si) modelis turi biiti taikomas. Pagrindinis aspektas
— studentai, déstytojai bei infrastruktiiros sistema turi veikti kartu taip, kad biity galima gerinti studenty
mokymasi bei uztikrinti, kad studiju programos (dalyko) iskelti siekiniai bty pasiekti per studenty
kritisko mastymo ugdyma bei jgidziy formavima.

[ studentus orientuotos studijos neturi vieno varianto visiems atvejams. Visos akademinés
bendruomenés grupés turi skirtingus poreikius, taciau jos visos kartu dalyvauja studiju procese. |
studentus orientuotos studijos leidZia studijas organizuoti taip, kad jos atitikty visy interesus.

Visi studentai mokosi skirtingai. Vieni mokosi i§ savo klaidy (bandydami atlikti ir mokydamiesi
i§ rezultato), kiti — i8 praktinés patirties. Kai kurie gali mokytis skaitydami literatiira, kitiems yra
reikalingos diskusijos ar mokymosi dalyko medZiagos aptarimas su visais tam, kad ja galéty isisavinti.

Studentai turi skirtingus poreikius ir interesus, kurie turi jtakos studijuojant: skiriasi pomégiai,
studenty aktyvumas. Aukstosiose mokyklose studijuoja studentai, turintys specialiuju poreikiu: auginantys
vaikus, turintys negalia, esantys i§ socialiai remtiny Seimy.

{ studentus orientuoty studijy pagrindas — pasirinkimo galimybé. Kiekviena studiju siekini turéty
biiti imanoma jgyti studijuojant kelis skirtingus dalykus, todé¢l studentams turi biiti sudarytos galimybés
pagristai rinktis atitinkamas disciplinas.

Studentai turi skirtingas mokymosi patirtis, taip pat ir skirtingas Zinias. Mokymosi metu
gaunamos zinios ir gebéjimai turi nesti realia nauda kiekvienam studentui: biiti pritaikomomis realiame
gyvenime, profesinéje veikloje arba visapusiSkai atitikti besimokanciojo interesus. Labai svarbu
atsizvelgti ir | kiekvieno studento anksCiau jgytas kompetencijas, pvz.: jei studentas pries tai yra mokesis
dirbti su atitinkama kompiuterine programa, néra jokio tikslo ji mokyti to paties dar karta. Asmeniné
studenty patirtis gali biti panaudojama kaip motyvatorius, suteikiant galimybg paciam studentui
pasidalinti savo turimomis Ziniomis ir gebéjimais su kitais studentais ir pan.

Studentai turi turéti galimybe prisidéti prie studijy proceso formavimo. Studentams (tiesiogiai
ir/arba per studenty atstovus) turéty buti suteikta galimybé buti itrauktiems i studiju dalyko sudaryma,
atsiskaitymo uz dalyka formos nustatyma, studiju programy sudaryma bei tobulinima ir pan. Studentai
turéty bati priimami kaip lygiaveréiai studijuy proceso dalyviai. Geriausias kelias uztikrinti, jog studijos
yra orientuojamos i studenta — sudaryti salygas studentams patiems nusprgsti, kaip turi atrodyti studijy
procesas.

[ studentus orientuotos studijos suteikia galimybe, o ne nurodo. Tuo atveju, kai yra pateikiami
faktai ir zinios, pasirengimas paskaitoms bei pateikiamas turinys priklauso nuo déstytoju. [ studentus
orientuotos studijos siekia suteikti studentams didesng atsakomybg leidZiant jiems patiems galvoti, rengti,
analizuoti informacija, spresti problemas ir pan.

Studijy procesas reikalauja studenty ir déstytojy bei administracijos bendradarbiavimo. Svarbu,
jog bendradarbiavimas vykty kartu sprendziant keliamas problemas, kartu sitlomi sprendimo variantai.
Toks bendras darbas studijy procese ir yra svarbiausia | studentus orientuoty studijy filosofijoje (I
studentus orientuoty studiju modelis, 2010).

Empirinio tyrimo rezultaty refleksija. Siekdami jvertinti iStestiniy studiju kokybe Siauliy
valstybinéje kolegijoje, 2010 metais atlikome tyrima, kurio pagrindine problema tapo studiju kokybés
faktoriy santykis su inovacijomis studiju srityje: motyvacijos, mokymosi bei profesinés orientacijos ir
pasitenkinimo studijomis analizé; rinkos poreikiy ivertinimo adekvatumas; studiju proceso neformaliy
faktoriy jvertinimas; pasitenkinimas studijuy aplinka ir jos poreikiy nustatymas. Tyrime dalyvavo 197
iStestiniy  studiju baigiamyjy kursy ivairiy studiju krypCiu studentai. Studiju kokybés vertinimo
klausimynas buvo sudarytas atsizvelgiant { Jungtinés Karalystés bei kity Saliy ir Lietuvos aukstuju
mokykly patirti. Studentai pagal deSimties baly skale vertino itestiniy studijuy Siauliy valstybinéje
kolegijoje kokybe: personalo darba (ne tik déstytojy, bet ir studijas aptarnaujan¢iy darbuotojy
kompetencijas), studenty pasiekimy vertinimo sistema, asmeninio tobul¢jimo galimybes, parama
studentams, studijy proceso organizavimo lankstuma, studijy infrastruktiira bei kolegijos ivaizdZzio svarba.

Aptarsime reikSmingesnius tyrimo rezultatus, suteikiancius galimybes jvertinti tam tikrus studijy
kokybés faktorius.
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Santykis su inovacijomis ugdymo srityje. Per paskutini deSimtmet] keleta karty keitési valstybés
nuostatos dél studiju finansavimo, kol 2009 metais priimtas Mokslo ir studijy istatymas jteisino ,,studijy
krepselio sistema ir itvirtino galimybe visy studijuy formy studentams studijuoti valstybés finansuojamoje
vietoje, jei ju vidurinés mokyklos baigimo dokumentai atspindi pakankamai auksStus pasiekimus. Taciau
kiti stojantieji, nejveike tam tikros pasiekimy ribos, gali rinktis mokamas studijas ir tikétis, kad turés
galimybe pereiti | valstybés finansuojama vieta. Nagrinéjome, koks respondenty poziliris | mokamas
studijas. Studijuojantys Siauliy valstybinéje kolegijoje savo léSomis (49 proc.) ir valstybés 1éSomis (51
proc.) pasiskirsto vienodai. Isitikinome, kad pozitris | aukStojo mokslo reforma yra santiirus ir
pamatuotas. Apklaustyjy studenty nuomoné dél mokamy studiju taip pat labai neissiskyré: 52 procentai
apklaustyjy mano, kad uZz studijas reikia moketi, 48 procentai tvirtina, kad studijas turi finansuoti
valstybé. Idomu tai, kad studenty tévy nuomoné yra Siek tiek kitokia. Net 87 procentai apklaustuyjy
nurodé, kad juy tévams priimtina kita nuomoné — bet kurios aukstosios mokyklos pageidaujamos studijy
programos valstybés finansuojamos vietos prieinamumas. Spéjimas, kad pasirengima mokeéti uz studijas
nusako gyventojy pragyvenimo lygis, nepasitvirtino. Tyrimas parodé, kad ugdymo kokybés faktoriy
rinkos orientacija nusako ne respondenty pajamos, bet aplinkos kulttira. UZ nemokamas studijas pasisako
vyresnioji karta zmoniy, kurie patys studijavo tik biudZeto 1éSomis (Zr. 1 lentelg).

1 lentelé
Studenty poZiiiris | mokamas studijas

Stojimo { aukstaja mokykla salygos Socialiniy moksly Technologijos

studijy programy moksly studijy

studenty atsakymai | programy studenty
atsakymai

Sutinku, kad mokslas biity mokamas, bet prieinamas i bet kuria 38 % 66 %
studiju programa
Studijas aukstojoje mokykloje turi finansuoti valstybé 62 % 34 %
Uz studijas turi mokéti valstybe, bet privaloma atidirbti ,,pagal 14 % 8%
paskyrima“
Studijos gali biiti mokamos, bet biitina sutvarkyti paskoly 84 % 92 %
sistema, numatant galimybes negrazinti paskolos

Ivykusios Lietuvos aukstojo mokslo pertvarkos pasekmé — profesinio bakalauro laipsnis, kuris
suteikiamas kolegiju absolventams. Svarbu suzinoti studenty nuomong ir gauti atsakyma i klausima ,,Ar
manote, kad profesinis bakalauras bus darbdaviy pripazistamas kaip diplomuotas specialistas?* Trecdalis
studenty (32 proc.) netur¢jo nuomones, tai parodo, kad jiems tai néra aktuali problema, tik 4 procentai
mano, kad profesinis bakalauras neturés diplomuoto specialisto reputacijos; net 64 procentai apklaustyjy
mano, kad jgytas profesinio bakalauro laipsnis darbdaviams yra labai svarus ir patvirtina diplomuoto
specialisto jvaizdi. Si nuostata parodo, kad tie, kurie mano, jog be magistro laipsnio ar be specialiyjuy
profesiniy studiju baigimo diplomo bus sudétinga rasti savo vieta darbo rinkoje, néra teistis (93 procentai
dalyvavusiu apklausoje istestiniy studiju studenty jau dirba ir todél gerai Zino darbdaviy nuostatas dél
profesinio bakalauro laipsnio jvertinimo).

Studenty motyvacijos sistema. Tyrimo anketoje buvo pateikti keli teiginiai nuomonei ,,AS
studijuoju tam, kad...“ i$sakyti. Vyravo nuostatos: kad ,,uztikrin¢iau savo profesini augima* (44 proc.),
kad ,.taip bus lengviau rasti darba™ (39 proc.). Tik 3 procentai apklausty studenty studijuoja tam, kad
bty kaip kiti“, 2 procentai — kad ,.taip susiklosté aplinkybés®. Sis rezultatas parodo, kad isitvirtinimo
darbo rinkoje motyvacija iSlicka pakankamai stipri. Ispiidinga tai, kad net 58 procentai studijuoja tam, kad
galéty pradéti savo versla. Tai rodo pokycius, kurie jvyko Lietuvoje verslumo ugdymo srityje.
Pakankamai netikétas rezultatas $iais padidéjusios emigracijos laikais — tik 4 procentai apklausty studenty
noréty dirbti uzsienyje. Pakankamai daug studijuoja tik tam, kad gauty aukstojo mokslo diploma (17
proc.).

Studijy kokybés vertinimo aspektai. 1 klausima ,,Ar pakanka ziniy, igyjamy studijuojant
kolegijoje?* studentai pateiké idomius atsakymus. Net 73 proc. mano, kad kolegijoje igytu ziniy pakanka
profesiniam augimui; 67 procentai teigia, kad igytu ziniy pakanka jsidarbinimui; ir net 88 procentai
apklaustyjy mano, kad kolegijoje igytu Ziniy pakanka tolesnéms studijoms. Taciau neramina gauti
neigiami atsakymai — igyty ziniy nepakanka darbui uzsienyje (23 proc.), savam verslui pradéti (12 proc.),
geresniam jsidarbinimui (11 proc.).

Vertindami studiju kokybe lemiancius veiksnius, studentai pazyméjo, kad pasikeité déstytojo
vaidmuo — jis tapo studiju proceso organizatorius bei studiju partneris (67 proc.). Studentai daugiau nori
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dirbti su déstytojais, turinéiais studiju krypties praktinio darbo patirties (89 proc.). Vertindami déstytoju
kompetencijas, studentai pazyméjo, kad jaunesnio amziaus déstytojai nebijo suklysti ir tai pripazinti,
taCiau yra daugiau kategoriski ir nelabai linke¢ diskutuoti (76 proc.). Vyresnio amziaus déstytojai daugiau
turi patirties, kuri leidzia jiems prieinamai iSdéstyti sudétingus klausimus, daugiau diskutuoti, parinkti
praktinj pritaikomuma turin¢ias uzduotis (83 proc.). Studentai mano, kad visy sri¢iuy studijose daugiau
démesio turéty biti teikiama realiy problemy sprendimui bei kiirybiSkuma skatinan¢ioms uzduotims (76
proc.).

Vertindami, kaip studijos Siauliy valstybinéje kolegijoje yra orientuotos i studentus, respondentai
pazyméjo, kad vyrauja aktyvus, o ne pasyvus mokymas (83 proc.), kad padidéjo studenty atsakomybé uz
studiju kokybe (54 proc.), kad jau¢iama abipus¢ pagarba tarp studenty ir déstytoju.

Neformaliis santykiai ir pasitikéjimo lygis kolegijoje. Siandien vis dazniau diskutuojama apie
neformalius santykius ugdymo srityje, pripazistama, kad korupcijos pasireiSkimai gali sumenkinti visas
pastangas, nukreiptas i studiju kokybés gerinima. Todé¢l i valdymo stebésenos sistema biitina itraukti
neformaliy santykiy nagrin¢jima. Neformalts santykiai suprantami kaip visi santykiai, kurie neatsispindi
ataskaitose, nefiksuojami sutartyse, t.y. kurie vyrauja aplinkoje. Tokiy santykiy stebéjimas ir
analizavimas vykdomas tam, kad biity galima jvertinti, kaip kolegijoje paplite socialiniy normy ir
taisykliy pazeidimai.

Empirinio tyrimo rezultatai parodé, kad studentai néra ver¢iami déstytojy ar kity darbuotojy teikti
dovanas, kaip nors kitaip atsilyginti, kad jiems nesudaromos salygos isiteikti déstytojams ir galimai
pagerinti savo pasiekimus. Taciau { klausima ,,Ar praktikuojate geliy jteikima déstytojams?* studentai
pripazino, kad po egzamino leidzia sau iteikti déstytojams géles kaip pagarbos ir padékos zenkla (83
proc.), net 98 proc. apklausoje dalyvavusiy studenty mano, kad diplomy iteikimo $ventés metu privalu
palikti mokyklai $iai absolventy laidai atminti skirta suvenyra. Tokios nuostatos vyrauja dél isigaléjusiy
seny tradiciju, kurios perduodamos is$ kartos i karta.

Pazymétina, kad studentai labai palankiai jvertino pasitikéjimo kolegija ir jos darbuotojais lygi.
Net 86 proc. mano, kad déstytojais jie gali pasitikéti, kad jiems nekyla abejoniy dél pasiekimy vertinimo
objektyvumo. Neramina neigiami atsakymai apie pasitikéjima déstytojais, nors taip atsaké tik 6 proc. visy
dalyvavusiyju apklausoje. Jie mano, kad kolegijoje pasitaiko favoritizmo apraiSky (favoritizmas — tai
pirmumo, i$skirtinio démesio suteikimas asmeniui ar asmeny grupei). Gali biiti, kad §is favoritizmas yra
»nhekaltas™, nes ji skatina psichologinis déstytojo negeb¢jimas neSaliskai vertinti studenty pasiekimus.
Taciau tai jau galima bty vadinti déstytojo kompetencijos trikumu.

Pasitenkinimas studijy aplinka. Studentams buvo pasitlyta jvertinti balais kolegijos studiju baze.
Pazymétina, kad bendra studijy aplinka tenkina studentus (jvertinimo balo vidurkis 9,7). Jiems kolegijoje
patinka, jaukios atrodo poilsiui skirtos patalpos, tenkina sudarytos maitinimo salygos, studentams
priimtini pasitilymai pasinaudoti bendrabudio paslaugomis. Palankiai studentai jvertino ir kolegijos
apripinima informacinémis technologijomis, juy pricinamuma studentams (jvertinimo balo vidurkis 8,9).
Kolegijos bibliotekos fondai studentams atrodo pakankami i$ dalies: jy poreikiai netenkinami, kai norima
paimti knygas ilgesniam nei dviejy savaiciy laikotarpiui. Studentams siiilomi elektroniniai leidiniai atrodo
patogiis tik pusei apklaustyjy studenty (53 proc.). Savo nuomong studentai i$saké ir dél studijoms skirty
patalpy apripinimo naujausia jranga. IS esmés pastaby dél studijuy bazés apripinimo neturi socialiniy
moksly studijy programy studentai (ivertinimo balo vidurkis 9,3). Technologijos moksluy studijy
programy studentai mano, kad jranga turi biti atnaujinama nuolat, o dabartinj studijy bazés apripinima
vertina 8,2 balo. Didzioji dalis studenty mano, kad kolegijos infrastruktiira atitinka Siuolaikinei aukstajai
mokyklai keliamus reikalavimus.

ISvados

1. Aukstojo mokslo kokybe labiausiai atspindi trys ugdomosios veiklos kriterijai: personalo
kokybe, studenty parengimo kokybe, aukstyju mokykly infrastruktiiros ir studijy fizinés aplinkos kokybé.

2. Europos aukstojo mokslo erdvéje vis daugiau démesio skiriama studiju kokybei, atsizvelgiant |
gebéjima orientuoti studijas i studenta bei mokymosi pasiekimus. Sia kryptimi nuolat tobulina veikla ir
Lietuvos aukstosios mokyklos. [ studenta orientuotos studijos suprantamos kaip inovatyvaus mokymo
metodas, kuris skatina komunikacija tarp déstytoju ir studenty, priima studenta kaip aktyvy besimokantjji,
skatina ugdyti pritaikomuosius jgudzius, tokius kaip problemy sprendimas, kritinis bei analitinis
mastymas.

3. Istyrus Siauliy valstybinés kolegijos istestiniy studijy studenty studiju kokybés vertinima,
nustatyta, kad:
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- studijas kolegijoje pasirinko dél ¢ia uztikrinamos studiju kokybés, kuria jie taip pat yra
patenkinti;

- ugdymo kokybés faktoriy rinkos orientacija nusako ne respondenty pajamos, bet aplinkos
kultiira;

- kolegijoje igyjamas profesinio bakalauro laipsnis darbdaviams yra labai svarus ir patvirtina
diplomuoto specialisto jvaizdj;

- kolegijos studenty isitvirtinimo darbo rinkoje motyvacija islieka pakankamai stipri;

- daugiau kaip pusé studenty studijuoja tam, kad galéty pradéti savo versla, o tai rodo teigiamus
poky¢ius, kurie jvyko Lietuvoje verslumo ugdymo srityje;

- pasikeité kolegijos déstytojo vaidmuo — jis tapo studijy proceso organizatorius bei studijy
partneris;

- visy sri¢iy studijose daugiau démesio turéty biiti teikiama realiy, praktinéje veikloje iSkylan¢iy
problemy sprendimui bei studenty kiirybiskuma skatinan¢ioms uzduotims;

- kolegijoje vyrauja aktyvus, o ne pasyvus mokymas, padidéjo studenty atsakomybé uz studijy
kokybe, jau¢iama abipusé pagarba tarp studenty ir déstytoju;

- kolegijos studentai labai aukstai vertina pasitikéjimo kolegija ir jos darbuotojais lygj;

- favoritizavimas pastebimas labai retai, manoma, kad ji skatina psichologinis atskiry déstytoju
negebéjimas nesaliSkai vertinti studenty pasiekimus, o tai jau galima biity vadinti déstytojo kompetencijos
trokumu;

- kolegijos infrastrukttira atitinka Siuolaikinei aukstajai mokyklai keliamus reikalavimus.

Literatiira

1. Aukstojo mokslo kokybés uztikrinimo nuostatos. (2006). Vilnius: SKVC.

2. Balezentis, A. (2008). Inovatyviyjy mokymo formy ir metody taikymo galimybés zmoniskyjy iStekliy vadyboje.
Viesoji politika ir administravimas, Nr. 26.

3. [ studentus orientuoty studijy modelis. (2010). Vilnius: LSAS.

4. Kas lemia studijy kokybe? Svietimo problemos analizé, 2008, Nr. 8(28).

5. Mihyar, H.; Kaneez, F. S. (2007). A Student Centred Learning Model. American Journal of Applied Sciences, 4
9).

6. O’Neill, G.; McMahon, T. (2005). Emerging issues in the practice of University Learning and Teaching. Dublin.

7. Student-Centred Learning. An Insight Into Theory And Practice. (2010). European Students Union and Education
International.

8. Zimmerman, B. J. (2002). Becoming a Self-Regulated Learner. Theory into Practice, vol. 41, No. 2.

9. Peghopma u pazeumue svicuieco oopazosanus. IlporpaMmusiii fokymeHT. (1995). TTapmxk.

ASPECTS OF STUDY QUALITY ASSESSMENT: EXPRESSION OF STUDENTS¢ ATTITUDE

dr. Natalija SedZiuviené, Siauliai State College
Liucija Urboniené, Siauliai State College

Abstract. The quality of studies depends on the strategic attitude of a higher education institution itself in
the sphere of quality assurance and on the constructive cooperation and consensus of students, teachers, social
partners related to the perception of the study quality. The article deals with the criteria of study quality assessment
and the main principles of student oriented studies. The results of the research presented in the article enable a new
view of the study quality assessment criteria, revealing the relationship of the study quality factors with innovations
in the sphere of studies.

Key words: innovations in the sphere of studies, study quality, study quality assessment.
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ISSILAVINIMO (DE)LIBERALIZACIJA POSTINDUSTRINEJE
EPOCHOJE: DARNIOS PLETROS ALTERNATYVA

dr. Kestutis Serpetis
Klaipédos universitetas
smfdoc@centras.It

Anotacija. Postindustrinés stadijos dominant¢é — socialinés struktiros decentracija ir stabilaus
sociokultlrinio pasaulévaizdzio dekonstravimas. Inovacijos, kei¢iancios tradiciniy sociumo stabilizacijos
mechanizmus i nepaliaujama tranzityvumo ir kriziy buivi, formuoja dinaminio chaoso kultiiros diskursa.

Kulttros substancinio pagrindo devalvacija iskelia visuomenés ir individo savirealizacijos uz tradicinés
mokymo — ugdymo struktiiry rémy (arba juos modifikuojant) problema. Zmogiskojo kapitalo aktualizacija, salygota
kultarinio kapitalo postindustrinio modernizavimo iSdavoje, suponuoja: 1) rinkos elementy aukstyjy studijy srityje
(plg. Bolonijos deklaracija) atsiradima ir gil¢jima; 2) visuomenes, rinkos ir individy interesy ir tiksly subalansuotos
ivairovés darnios plétros koncepcijos kontekste pagristuma.

Informacinés visuomenés poreikiy sklaida lemia sisteminés iSsilavinimo sferos bifurkacija — elitinio ir
masinio lavinimo kryptis su ju specifinémis institucijomis, programomis, tikslais, subjektais bei adresatais ir kt. Siuo
pagrindu dekonstruotoje ankstesnio linijinio socialinio, kultlirinio, intelektualinio stabilumo (,,logocentrizmo*)
erdvéje formuojasi kompleksiné sociohumanitariné zmogiskojo ir kultiirinio kapitaly antropologiné sintezé —
asambliazas.

Pagrindinés savokos: darni plétra, elitas, informaciné visuomené, iSsilavinimas, kulttira, liberalizacija,
studijos, zmogiskasis kapitalas.

Ivadas. Siuolaikinio postindustrializmo, kaip ir klasikiniy civilizacijy sisteminiy kriziy, epochose
baziniy vertybiy infliacija nebitinai reiSkiasi standartiniu tokiems periodams pozymiy rinkiniu —
nuopoliu, involiucija, primityvizacija ir pan. Tokiam tipiSkam ex post facto vaizdiniui prieStarauja ir
pakankamai didelis priesingy pavyzdziy kiekis, rySkiai reprezentuojamas Vélyvojo Moderno visuomeniy
perturbacijomis.

Nepamatuoti (ir nenuspé¢jami) socialiniai proverziai, chaotiskai Suoliskas struktirinis augimas,
kontrastiskos sintezés, demonstratyvumas ir netgi supersistemiSkumas, stimuliuojamas mastabiskos
dezintegracijos kontekstuose — tokios regimos nudien civilizacinés, kulttirinés, socialinés krizés apraiskos
vienareik§miskai ,,uzprogramuoja“ probleminj bet kurio i$ ty aspekty tyrima ir pazintinj vertinima.

Apsvietos projekto motto: ,,Sapere aude®, ikiinytas fundamentiniame socialinio, kultiirinio ir
intelektinio Svietimo, lavinimo ir ugdymo tinkle, miisy dienomis, atrodo, pasieké savo kulminacija. Aibé
mokymo jstaigy, pradedant nuo ikimokyklinio ugdymo iki ,,tre¢iojo amziaus universitety®, kuriy didesné
pusé (tiek kokybiniu, tiek ir kiekybiniu atzvilgiais) atspindi moderniy Vakary visuomeniy poreikius, tarsi
liudija pilng ir galuting Ratio pergale visose esminése zmoniskosios civilizacijos saviraiskos srityse.

Suprantama, tokia plétra néra savitikslé, nes substancinis jos tikslas ir paskirtis —
savitranscendencija visose  pagrindinése socialinés sistemos grandyse (siekiant juy racionalumo,
efektyvumo ir pragmatisSkumo) tuo paciu didinant bendraja visuomeninio gério suma. Kita vertus,
sudétingoje, giliai diferencijuotoje ir struktiiruotoje Vélyvojo Moderno visuomenéje intelektinio,
profesinio, dalykinio ir pan. ugdymo biidai ir galimybés taip pat jvairuoja, taip atliepdami aktualius
visuomeninés savireguliacijos, valdymo, vystymo ir kt. strateginius poreikius bei ju ntdien vis
spartéjancia kaita.

Biitent pastaryju — postmaterialiu poreikiy, interesy ir siekiy struktiirinés dinamikos tyrimas
globalinés darnios plétros konceptualiniame kontekste yra pagrindinis Sio straipsnio tikslas.

Postindustrializacija ir informatizacija. Postuluodamas postindustringje sociumo raidos
stadijoje dominuojancias socialinés struktiiracijos trajektorijas, D. Bell akcentavo specialisty, vadovy,
vadybininky lemiama vaidmeni kompleksingje visuomeninéje sistemoje bei tolesnéje jos evoliucijoje.
Vertinant visoviska §iy poky¢iy konteksta sociologiniu pozitiriu, tai reiSkia, sykiu ir naujy socialumo tipy
gimimo neiSvengiamuma.

Postindustrinio sociumo principiné specifika gliidi biidingose Siai visuomeninés raidos stadijai
ypatybése — pliuralizme, fragmentacijoje ir decentracijoje. Neatsitiktinai Sios socialinio dinamizmo
aprai$kos sutampa su postmodernizmo metodologinémis prieigomis — rekonstrukcija ir decentracija, kuriy
pirmoji iSreiskia radikaly atsisakyma nuo ankstesnio, seno biivio ir jo pertvarka i nauja, o antroji —
konstantiniy, baigtiniy ir afirmatyviy nuostaty, prasmiy ir sampraty reliatyvizacija ir dezintegracija.
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Postindustrinés visuomenés sklaidoje bet kokios sistemos centras praranda dominavimo funkcija,
kaip kad ir bet kurios valdzios autoritetas, remiamas vien jos specifiniu lokusu. T. y. centro paskirtis
neisnyksta, taCiau jo funkciné realizacija ima vis giliau priklausyti nuo daugybés iki tol periferiniy jtaky,
salygojanciy dinamiskos jvairovés socialinéje sistemoje augima.

Kadangi decentracija persmelkia visas esmingas sociumo sritis, anksCiau pajungtas
logocentrizmo imperatyvams, visas socialinis gyvenimas eventualiai tampa i§ vienmacio daugiamaciu, o
ankstesnés hierarchijy, rangy, ly€iy ir t. t. ribos ir skirtys praranda pagrinda ir pateisinima. Savo ruoztu,
neapibréztumo, fragmentacijos ir kontekstualizacijos tematinis aktualumas, vis giliau skverbdamiesi i
kasdienio gyvenimo ir samongés sferas, inicijuoja socialinio subjekto turinio bei raisku dispersija, t. y.
iSryskina polisubjektinio socialumo formavima ir plétra kolektyvinés ir individualios savirealizacijos
horizonte. Ankstesnéje, centralizuotoje sistemoje, distancijuoti nuo centro ir diskriminuojami marginaly
sluoksniai ir grupés niidien déka giléjan¢ios decentracijos liberalizuojasi ir tampa potencialiai pilnateisiais
socialinio proceso konstravimo dalyviais.

Pastarieji gebéjimai apskritai gali atsirasti, formuotis ir legitimuotis tik dél visos socialinés
sistemos elementy liberalizacijos, tampancios realybe postmaterialiniy visuomeniniy vertybiy kontekste.
Charizmatiky, lyderiu ir autoritety reikSmés ,,pertekéjimas® i§ politinés | zaidybing masinés kultliros
erdve, ekonominio gerbiivio sampratos reliatyvizacija ir gyvenimo kokybés, paremtos saviraiska,
nuosavybés kaip socialinés vertybés statuso menkéjimas, vieSojo sambiivio ir komunikaciniy saveiky
lankstumas, tolerantiSkumas, egzistenciniy poreikiy iSkilimas ir kt. R. Ingleharto tyrimuose formuluojami
postmaterialinio bendrabiivio bruozai pasizymi, be abejo, skirtingomis tiek ju bendrosios realizacijos
ivairiose visuomenése formomis, tiek ju sklaidos ir itakos socialinéje sistemoje trajektorijomis (Inglehart,
1990, p. 66).

Tuo pat metu pazymétina, kad oponenty priekaiStai, jog jo empiriskai apskaiciuoti
postmaterialiniai bruozai, fiksuojami ne tik postindustrinése Vakary visuomenése, bet ir pereinamosiose
Vidurio Rytu Europos sociumuose, prieStarauja politinés kultiiros koreliacijos politinés sistemos
principui.

Euristiskas R. Ingleharto atsakymas buvo toks: aplenkiantis pobiidis Siose visuomenése
aiskintinas fundamentiniu socialiniams pokyc¢iams salygu sutapimu: 1) globalizacijos itakoje prasidéjusiu
ir skatinan¢iu visuomeniy ir valstybiy atviruma visose socialinés saviraiS$kos, poreikiy ir tiksly
(individualiy ir kolektyviniy) sferose; 2) klasikinés modernizacijos virtimu postmodernizacija
demokratinio tranzito salygomis (Inglehart, 1997, p. 216).

Postmaterialiy tendenciju plétra, galétume pridurti, taip pat jtakoja palyginti aukStas bendro
i8silavinimo lygis postsocialistinése Vidurio Rytu Europos visuomenése, niidien nauju pagrindu
ireikSminantis i$silavinimo prestiziSkuma iSvystytose postindustriniy Vakary Salyse.

Tokiu budu, viena vertus, — postmodernizacija, salygojama informacinés visuomenés vizijomis ir
nauja daugiavariantinio socialumo formy sklaida suponuojanti rekonstrukcijos, decentracijos,
periferiskumo — marginalumo dimensijy persipynima létai, bet neiSvengiamai ir uztikrintai klibina
unifikuotos gamybos, totalios valdzios ir vienmatés asmenybés profesines ir kvalifacines orientacijas,
vertybes ir brendus.

Savo ruoztu, greitinan¢iu naujo socialumo brendima ir jo formu bei vietos Siuolaikiniame
sociume faktoriumi iSkyla nepaliaujamai atsinaujinantys informacijos srautai, ,.iSpustantys* bet kokiy
centry potencialia hegemonija. Innovatyvumo akcentavimas ne tik devalvuoja tradiciniy socialiniy
struktiiry stabilumo verte, bet ir i§kelia visos socialinés sistemos ir ypa¢ — jos sudétiniy daliy atnaujinimo
biitinybg Ziniy ir informacijos dinamizmo bei griztamyju rys$iy ir saveiky pagrindu.

Informacinéje visuomengéje tai pirmiausia palie¢ia i$silavinimo ir mokymo sistemy subjekty kaita.
Unifikuoty lavinimo programy transformacija sicjama su: 1) ju personalizavimo; 2) asmenybinio
identiSkumo; 3) individo adaptacijos daugiasluoksnéje virtualios kultiros erdvéje galimybémis.
Socialings ir profesinés savirealizacijos iSsirinkimo dinamizmas aktualizuoja individy subjektyvumo ir
visuomeniniy idealy ir vertybiy sandermés problema. Pazymétina, kad pastaroji gliidi ne vieny ar kity
stabiliy iSsimokslinimo orientyry ir trajektoriju konfigiiracijose, o nuolatinio iSsirinkimo galimybiy
iSsaugojime.

Nepaliaujamas informacijos ir naujy ziniy srautas salygoja pastoviu, itvirtinty, enciklopediniy
fakty, nuostaty, igtdziy efektyvumo infliacija, kitaip tariant, — nauju prasmiy ir reikSmiy kirima ir
perkiira, numanancia jy pamatuotsg ir legitimy ,,perkélima‘ i skirtingus kontekstus ir pazintines situacijas.
Todeél greitéjanti ziniy ir informacijos decentracija ir desubjektyvizacija bei kaita ir transformacija
reikalauja anksCiau vieningos S§vietimo — mokymo — lavinimo substancijos funkcinés sklaidos ir
autonomizacijos tarpusavio papildomumo pagrindu.
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Taciau tokios naujos dinaminés vienybés matu jau negali tapti kazkoks vienas ,,galutinis tikslas®.
Kadangi nenutriikkstamy informacijos srauty stimuliuojamas ,,potvynio efektas® kaskart eliminuoja ir
perzengia  iSankstinai bréziamas ribas ir lygius, konstruodamas modernia socialiniy, kultiiriniy,
informaciniy ir t. t. sgveiky realybg, privalo esmingai pasikeisti ir visi Svietimo — mokymo sistemos
elementai ir komponentai, santykiy struktiiros ir institucinés hierarchijos. Todél, pvz., mokymo procese
mokytojo (déstytojo) ir mokinio (studento) pozicijos reliatyvizuojasi innovatyviy informaciniuy procesy
poveikiuose. Abu subjektai tam tikru lygiu privalo virsti informaciniy Zinijos srauty itvarkos lobistais ir
vadybininkais, gebanciais kvalifikuotai ir efektyviai suskirstyti (,,kanalizuoti“) informacijos aibes
pasitelkiant elektronines informacines technologijas ir intelektiniy sistemy pajégumus.

Tokiose mokymo(si) situacijose formuojasi ne tik naujas informacinés visuomenés socialitetas,
bet ir nauja asmenybinio identiteto kokybé. Esminiais jo bruozais tampa dinamizmas, jautrumas
inovacijoms, pliuriversalumas (viseto jvairovés recepcija), daugialypiskumas ir kt., atspindintys gausybés
realiy — virtualiy tikrovés situacijuy, ivykiu ir procesuy, roliy ir funkciniy paskir¢iy atitikimo naujos

Kita vertus, Siuolaikinio lavinimo sistemy vizualizacija, interneto atsiradimas ir autonomija nuo
valstybinés valdzios ekonominiy ir administraciniy jtakojimy iSsirutulioja i vieninga pasauliniy
komunikacijuy erdveg. Faktiskas atstumy tarp jos tasky eliminavimas logiSkai uzbaigia decentracijos —
centro ir periferijos skir¢iy problema ir eventualiai legitimuoja vieting lokaliniy dariniy ir struktiiry
autonomija bei savivalduma ontologinéje visuomeninéje mokymo ir lavinimo plotméje.

Informacinio universumo plétra, laikoma vienu moderniausiu globalizacijos modusy, objektyviai
skatina: 1) socialing demokratizacija, pasiekiancia ir susiSaukiancia ne tik su tauty, grupiy, mazumy, bet ir
individy aspiracijomis, ju legalizacija ir pilnaverte saviidentifikacija; 2) valstybés reguliatyviniy galiy
neutralizacijas ar modifikacijas ir prerogatyvas pilieCiy socializacijos procese; 3) tautiniy valstybiy ir ju
sociumy difuzija i transnacionaling bendruomeng, o nacionaliniy bendrijy — i globaling pilieting
visuomene.

Suprantama, kad naujos kokybinés socialiniy, informaciniy ir komunikaciniy rysiy ir saveiky
erdvés atsiradimas neiSsprendzia visy ar bent daugumos susiklos¢iusiy visuomeninéje sistemoje itampuy,
isisenéjusiy problemy ir naujy uzdaviniy, taCiau patalpina juos i naujus kontekstus, iSrySkina vienas
dimensijas ir ,,iSprasmina“ kitas, bei atveria naujas ju sprendimo, reguliavimo, adaptavimo ir pan. kelius
ir galimybes. Tai pasakytina tick apie decentracijos iSdavas, tiek apie ekonominius-pragmatinius bei
institucinius-strukttrinius poky¢ius ir jy nulemtas pasekmes, novacijas ir pan.

Globalizacija ir individuacija. Postindustrinés visuomenés struktiriné diferenciacija i
skirtingais interesais, vaizdiniais ir vertybémis besivadovaujancias bendrijas ir grupes problematizuoja
universalistinio socialumo samprata. Jos polisubjektyvumas, keiGiantis ankstesnj monolitinj ,,AS®
substancialuma iSrySkina dialogini ,,A$“ - ,Kitas“ dinamizma, atspindintj socialinés bities
nevienalytiskuma ir daugiaplaniSkuma.

Skirtybés (tiesos, biities, prasmés ir kt.) akcentas moderniojoje humanitarinéje mintyje Siame
kontekste tampa reik§miniu struktiiruojanéiu socialing egzistencija stimulu. Jo sklaidai palanki socialiné
aplinka nulemta postindustrinei visuomenei budingos fragmentacijos, pliuralizmo, decentracijos,
uztikrinanciy ,.klestincios ivairovés® egalitarizma. Taciau biitent jo visuotiniame pobudyje glidi naujo
socialiteto specifika.

Pirmiausia ir svarbiausia postindustriniame sociume yra tai, kad ¢ia ekonominiy sistemuy
sudétingumo augimas pavercia ju taikomuosius, tarnybinius, adityvius periferiniy ekonominiy
infrastruktiiry elementus savarankiSkais ir netgi avangardiniais tiek mikro-, tieck makroekonominéje
sferose — su naujais vaizdiniais, neklasikine racionalumo samprata, virSekonomine logika ir kt. Cia
modernumo iSraiSka tampa tik tai, kas uzbaigia ar virSija ekonomini cikla déka idiegimo i sistema
pertekliniy elementy, t. y. jvedant specifiskai marginalius faktorius.

Bitent 8is neapibréztumo faktorius dazniausiai uztikrina virSpelni aukojant sistemines
administracines hierarchijas, valdines ribas bei subordinacijas. Segmentai autonomizuojasi ir jy veikos
efektyvumas negali butis adekvaciai ivertintas vadovaujantis kokia nors administracine ,,generaline
valia“. Cia veiksmingu instrumentu tampa koreliaciné logika ir ekvivalentinis gretinimas visy netapaéiy,
bet aktyviai saveikaujanéiy skirtybiy — poziciju, idéjuy, poelgiy ir t.t. Siame procese eliminuojasi
universalistiniai mastymo stereotipai ir iSkyla redukuoti, triksmingi nestandartiniy vertinimy ir sprendimy
schemos ir modeliai.

Tokios pasauléjautos ir socialinés realybés konstravimo biidai atsiveria A. Tofflerio ,,Tre¢iosios
bangos* informacinés visuomenés stadijoje kaip ,,blip-kultiiros fenomenai, susidedantys ne i$ baigtiniy,
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i8samiy aiSkinimy, instruktazy ir pan., bet i§ trumpy komentary, antra$¢iy, nuorody, asambliazy ir kt.
socialiniy vaizdiniy, sudaran¢iy Vélyvojo Moderno tikrove (Toddiaep, ®@., Todpduep, X., 2008, p. 149—
153).

ISvaduodama individus i§ universalistiniy socialiniy vaizdiniy struktiiry, tokia tinkliné naujuy,
nestandartiniy duomeny — fakty, situacijy, vertinimy — sistema jpareigoja socialiniy saveikuy subjekta
savarankiSkai ir atsakingai formuoti efektyvy identiteta jau ne etniniy-teritoriniu ar kultfiriniu-religiniu,
bet etiniu-komunikaciniu, profesiniu-kvalifikaciniu ir pan. lygiu. Taciau besiplétojancios socialinés
individualizacijos pagrindu polisubjektyvumo stichija nevirsta lemtingy visai sistemai chaotisky ir
neracionaliy i$sirinkimy, identifikacijy ir mimikriju sampyna. Naujosios istorinés-socialinés struktiiros
itakoje, sumenkus fundamentinei Centro — Periferijos konkurencijai, atsiduriame tam tikroje
pereinamojoje, t. y. krizingje buisenoje, kurios dominantine asimi tampa rinkos visuomenés imperatyviné
determinacija visai §vietimo ir lavinimo sistemai ir jos iSdavoje susiklostanti kompleksiné ambivalentiné
situacija.

Rinkos ir issilavinimo dichotomijos. Saltojo karo pabaiga ir komunistinés sistemos Zlugimas,
galutinai patvirting kapitalizmo ir rinkos visuomenés bealternatyvuma visoje istorinés ir socialinés
pazangos perspektyvoje, i§ tiesy stimuliavo centralizuoty sistemy ekonomikoje, socialinéje-kultiirinéje,
Svietimo ir studijy bei kitose visuomeninio gyvenimo sferose dekonstravima. ,,Naujuju demokratijy‘
socialinése sistemose radikaltis politiniai pokyc¢iai i8kélé universalius visoms sociumo grandims
klausimus, ypa¢ kontraversiskus intelektinio ir dvasinio gyvenimo srityse.

Pavyzdziui, tampanti chroniska Svietimo ir mokymo struktiry reformacija ir tuo pat metu
paklausos turinio transformacija liudija tiek apie ju itvarkos sociumo raidoje aktualuma ir, sykiu, apie
menkus administracinius, kultiirinius ir politinius gebéjimus adekvaciai formuluoti ir sprgsti kylancias
Siose srityse (t. y. pereinamojo tipo visuomenése) problemas. Nes tuo pat metu pastoviai teikiami
avangardistiniai ,,naujosios vieSosios vadybos“ sillymai, redukuojantys niidien artikulivojamy ir
projektyviai numanomy socialiniy poreikiy jvairove ir jos tenkinimo kanalus tik i rinkos demokratija
paklausos — pasiiilos determinaciniu pagrindu biity i§ esmés pacios problemos sprendimo simuliacija.

Platesniu pagrindu §i sankirta Zymi istoring-intelekting skirti tarp grindziamos ApS$vietos idealais
Modernybés ir juos dekonstruojancios Postmoderno situacijos. Kritinis pastarosios patosas iSteka i§ dar
Kanto pradétos zmogaus savasties redukcijos | Prota. Bet jau poststruktiiralistingje socialinio diskurso
analizéje M. Fuko i8kélé savasties autonomijg nuo proto ir ,,savasties riipybos kaip zmoniskosios Biities
temating paskirti.

Siuolaikybéje ,,geros gyvenimo praktikos, ,.gyvenimo kokybés® kriterijinés intencijos,
besireiskiancios kaip modernaus postmaterializmo derivatai, tarsi neginCytinai iSkelia naudos, kaip
natiiraliy siekiy ir poreikiy pagrindo prioritetiSkuma, o jo vertybinis (,,tiesos — teisingumo) matas iSteka
i8 jo turinio. Taciau faktas, kad tiesa ir nauda, poreikiai ir Zinojimas koreliuoja tarpusavyje dél pastoviai
vykstancios Bities kisme selekcijos, salygotos besirutuliojancio daiktiSkumo tapatumo Zzmoniskajai
savascéiai klitiviniy ir neatitikimuy.

Siuo atzvilgiu Rinka, kaip vienetiniy bities raisky akcidencija, disonuojanti su abstrakéiy
filosofijos tiesy universalizmu dél savo ontologinio pobiidzio Zmogaus biities savirealizacijoje atrenkant
(darant paklausius) adekvaéiausius naudingo / teisingo = doro gyvenimo elementy derinius, virsta Zinijos
Kitu tkio, ekonomijos (aristotelinéje tradicijoje) apskritai sferoje. O kadangi pastarojoje dinamiskai
isiklinija proporcingi ir ekvivalentiski jdéto darbo sanaudoms mainy santykiai, tai liudija, anot H. Arendt,
rinkos, kaip biities kultiiros, formavimo pasaulyje stimulo organiskuma.

Siame kontekste i$silavinimas traktuotinas kaip Zmogaus biities laisvéjimo matas, t. y. ,,savo*,
kaip teisingo, lygiavercio, ekvivalentisko, veikimo turinys, prieSingai ,,svetimam® — stichijai, gamtai
(prigim¢iai), nejvaldytam/ nejtvarkytam daiktiSkumui ir t.t. Tokia perskyra vidiniuose asmenybés
iSsirinkimuose reiskia nepaliaujama ,,separacija™ tokiy pazistamy ,savy“ ir ,,svetimy“ elementy, tokiu
blidu atveriant personalistinio polisubjektyvumo erdve ne tik socialinéje, bet lygia dalimi kultirinéje,
intelektinéje ir pan. vieSojo gyvenimo sferose. Taip subjektiné prieiga leidzia iSryskinti ty sriciy
»projektini* potenciala, Zenklinantj butyje esamy resursy ekvivalentiSkuma Zzmoniskyjy nory ir poreikiy
mastams. Cia Zinija ir Rinka savitarpiai papildo ir uZbaigia savo dalinumus vieningame Zmogaus biities
ik@inijimo akte.

Tokiu biidu tikroji iSsilavinimo svarba/ reikalingumas iSryskéja ir matuojama visuomenes ir
asmenybés gyvenimo biido ir jo kokybés charakteristikomis bei rinkoje rySkéjanciais vieSaisiais
poreikiais. Kita vertus, rinkos ,,diskurso tvarka“ projektuoja programinius visos $vietimo ir mokymo
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sistemos siekius, produktyviai sintezuojan¢ius ApSvietos projekto idealus ir postindustrinés visuomeneés
vertybes.

Tuo paciu rinkos faktoriaus dinamiskumas, viena vertus, neutralizuoja pacios rinkos oligopolines
ir oligarchines intencijas ir, kita vertus, pozityviai prolonguoja: a) bitinybinj iSsilavinimo pobtdi
Siuolaikybéje kaip autentiskos Zmoniskosios socialinés egzistencijos sine qua non; b) issilavinimo
visuotinuma kaip rinkos demokratizmo informacinéje visuomenéje pagrinda; c¢) pastovy ir subalansuota
(koreliatyvy) Zziniy, mokslo, mokymo mnovaciju tarpusavio konkurencijos ir stimuliacijos sistemy
funkcionavima, autonomiska nuo formaliy réminiy tiksly ir programuy.

Siuo atveju naujy idéjy, atradimuy, originaliy prieigy ir kt. ikiinijimas — ne uzdaros, korporatyvios
specifinés procediiros iSdava, o visos ju ekspozicijos siekiant visuomenés démesio ir galimo issirinkimo,
rémimo ir pan. Rinkos globalé¢jimas savotiskai inicijuoja klasikinio-tradicinio Turgaus (Agoros, Forumo)
atmosferos santykiy logikos komunikacinés specifikos ir pan. retrospekcija (Serpetis, 2010, p. 314-334).

Rinkos ir globalizacijos saveikoje kintantis Svietimo — lavinimo — ugdymo socialinis kompleksas,
igaunantis specifiniy bruozy ir savybiy atviroje globalingje erdvéje nusipelno gilesnio ir reikSmingo
misy temai analitinio démesio.

Universitetai, decentracija ir globalizacija. Ekonominiy sistemy transnacionalizacija iSrySkino
besalygiskai efektyvu, nors ir giliai ambivalentini modernios internacionalizacijos etapo — globalizacijos
proverzi, kuris nesibaigia tik gamybiniy ir finansiniy sektoriy jtraukimu | virSnacionaliniy struktiiry ir
instituciju saveikas. Nes globalizacija, kurianti nauja rinkos atvirumo ir konkurencijos (kaip ir
bendradarbiavimo bei susiliejimo) kokybg, aprépia ne tik produktus ir technologijas, bet lygiai taip pat —
informacija, id¢jas, zmones, staigas ir t. t.

Issilavinimo sferoje tokie impulsai lemia fundamentinius pokycius aukstyju studijy orientacijose,
ju adaptacijos gebéjimuose bei inovacinio pasirengimo lygiuose reaguojant i: a) aukstojo issilavinimo
pricinamuma visiems i§vystyty visuomeniy nariams, b) iSsilavinimo sferos masifikacija ir c)
globalizacijos kaip laiko — erdvés kompresijos iSdavos dekonstruojantj — integruojantj nacionalinéms
kult@irinéms atviros visuomengés grandims poveiki.

Pastarasis momentas ypa¢ raiskiai demonstruoja ekonominiy-politiniy, socialiniy-kultiiriniy ir
komunikaciniy-technologiniy démeny sampyna tiek pleciantis iSsilavinimo paslaugu sferai tradicijos-
novacijos kontekste, tiek ir Siy paslaugy teikéju — mokymo ir lavinimo istaigy, instituciju ir struktiiry
konkurencinei ar integracinei saveikai. Sie momentai ypa¢ dinamizuojasi, kai vyksta socialinés reformos
— tada mazinant mokymo jstaiguy biudZetus jos patenka | nevyriausybiniy organizacijy ir korporaciju
akiratj. Esminga, kad globalizacijos salygomis Sie rinkos elementai universitety pertvarkoje nuo pat
pradziy jgauna tarptautini atspalvi, t. y. ,,auk$tojo issilavinimo be riby“ pobiid;.

Subendrinant  definicijas  iSsilavinimo internacionalizavimg  tikslinga  suprasti  kaip
tarpdisciplininj, interkultiirini, kompleksinj, daugkartini multierdvini reiskinj, jtakojama ar valdoma
globaliniy tendencijy (Bartell, 2003, p. 1). Kadangi tai besivystantis bei orientuojantis i perspektyva
studijy sistemos katalizatorius, jo transformuojantis poveikis isSryskéja per: 1) programy, studenty ir
déstytoju tarptautiniy mainy giléjima, t. y. mokymo transnacionalizacinio turinio plétra; 2) nacionalinés-
kulttrinés aplinkos konkreCioje visuomenéje prieSinimasi kosmopolitinei mokymo ir lavinimo
ekspansijai. Tokiy sankirty augimas bent niidien iSsisprendZia: a) internacionalizuojant mokymo
programas pacioje nacionalinéje mokymo jistaigoje; b) pleCiant akademinius filialus vietose (taip pat ir
uzsienyje); ¢) vystant nuotolini mokyma. Tai biity savoti§kas iSsilavinimo internacionalizavimas ,,namuy
salygomis®,

Suprantama, kad tokios transformacijos nacionaliniuose universitetuose, laikomuose visuomenés
kultiiros paziba, prestiziniais kultiiros simboliais ir intelektinés dvasios centrais, netelpa |
tradicionalistiniy kultiiros {vaizdziy rémus. Taciau mokslo ir gamybos, tyrimy technologizacijos ir
informatizacijos nepaliaujamas ir intensyv¢jantis skatinimas verslo ir rinkos global¢jimo poreikiais
dekonstruoja ir ceremoniniy kultiiros centry statusus ir ju neadekvaciy programy, profesijy ir igidziy
reikalinguma visuomenei apskritai.

Kiekviena aukstojo mokslo istaiga niidien vis astriau jaucia savo struktiiry ir segmenty atitikimo
Siuolaikinei postindustrinei informacinei realybei laipsni ir gali rinktis nemenkame juy naujo
komponavimo ir teikimo tarptautinio-globalinio i$silavinimo rinkai spektre:

- universitety konsorciumai;

- korporaciniai universitetai;

- tarptautiniai (licenziniai) universitetai;
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- fondy, kultlriniy jstaigy auk$tyju studiju paslaugos; nuotoliniy studijy struktiros
universitety sudétyje (arba savarankiskos jstaigos).

Informaciniy komunikaciniy technologiju resursai atveria mokymosi ir kvalifikacinio tobuléjimo
galimybes praktiSkai bet kuriam socialiniam subjektui, visuomenés grupei ar mazumai atsizvelgiant i jos
specifinius poreikius bei pageidavimus. Sie globalinés i$silavinimo rinkos imperatyvai ir technologijy
atveriamos galimybés juos efektyviai ir pelningai realizuoti skatina, viena vertus, — Kkurti
transnacionalinius ne tik skirtingy Saliy, bet ir kontinenty mokymo jistaigy tarptautinius ir pasaulinius
tinklus (Morley, 2003, p. 95).

Kita vertus, nepaisant realiy klasikiniy universitety, kaip nacionalinés kultiiros centry, identiteto
praradimo grésmiy, i pirma plana nacionaliniame kontekste iskyla ju adaptacijos ekonominei ir politinei
realybei problemos. Monolitiniy centralizuoty studijy realizavimo ir valdymo struktiiry decentracija
suponuoja horizontaliy — tinkliniy mokymosi ,mazgy“ struktiry formavimasj, kuriame modernus
universitetas igauna modulinés konstrukcijos pobtdi, t.y. virsta savotisku ,.kiinu be organy“, bet su
dinamiska funkciniy daliy savitarpio koreliacija, jautriai reaguojancia ] iSorés pokycius kultiiros, verslo,
mokslo ir mokymosi socialiniuose segmentuose, t. y. ¢ia universitetas tampa specializuoty kolegiju
,konfederacija®, kur vertikalios valdymo grandys turi vadybini — koordinuojantj ir tarpininkaujantj
pobudi.

Be abejo, tiek tokiy struktiiry kiirimas ir valdymas, tiek ir socialiniai uzsakovai ir klientai patys
turi atitikti auk$tus dinaminius intelektiniy technologiju valdymo, administraciniy komunikacijy derinimo
ir modifikavimo kultiiros kriterijus. Tai reiskia, kad gil¢jant iSsilavinimo prieinamumui ir jo
populiaréjimui masiniy vartotojy tarpe, tuo pat metu aktualizuojasi elitiniy Siy masiniy procesy
reguliavimo, projektavimo ir tobulinimo kadry rengimo biitinumas.

Issilavinimo elitarizacija ir demokratizacija: darnios plétros kriterijy valdumas. Svietimo —
mokymo — lavinimo sistemuy internacionalizacija esmingai revizuoja universitety, kaip lyderiaujanciy
ziniy kiirimo ir aprobacijos subjekto, vaidmenj. Pagrindiniais transformacijos stimulais laikytini: 1)
naujas MTR Suolis, datuojamas 1970-1980 m.; 2) natiralios aplinkos isisavinimo (,,augimo riby‘)
baigtinumo perspektyva; 3) globalizacijos poreikiais inspiruojama iSsilavinimo plétros paklausa.

Siy ir kity poveikiy jtakojamos ,.treiosios demokratizacijos bangos® visuomenés virsta atviromis
sistemomis, kuriy tarpusavio mainy resursai, informacija, zmoneés ir kt. intensyvéjimas ne tik 1émé
decentracijos aktualuma naujos transnacionalinés ekonominés, socialinés, kultlirinés realybés
formavimui, bet ir iSrySkino intelektinio ir kultiirinio kapitaly cirkuliacijos tendencijas ir vektorius.
Kadangi Siuolaikiné ekonomika ir tarptautiné rinka aktyvizuojamos, inovatyvumo dinamika, nauju idéjy,
santykiy, struktiiry ir pan. formavimasis ir sklaida reikalauja adekvacios jai nestandartinés terpés. ,,Id¢jos
geriausiai skleidziasi ten, kur jas jstengiama geriau jvertinti, t. y. elito grupése, nes ¢ia universalios
savokos vartojamos kaip kasdieninio darbo jrankiai, ir beveik kiekviena nauja idéja bus bent jau
iSklausyta, nes civilizuoti Vakary elitai turi nora (ir iproti) pléstis, todél jiems labai reikia naujy — plétros
—1idéjy” (Plavin, 2010, p. 27).

Siuo atzvilgiu charakteringu laikytinas pa¢ios Siuolaikinés demokratijos pokytis. Bendru atveju
demokratija siejama su daugumos, masés dominavimu, pajungianciu atskirybes — elitus, mazumas ir pan.
Taciau globalizacijos poveikyje demokratijos turinys esmingai iSsiplecia, aprépdamas ne tik politing,
juriding, ekonoming visuomeniniy sistemy sritis, bet ir kulttros, mokslo, dvasios sferas, anksCiau
,.koduojamas® nacionaliniy-kult@iriniy identitety rémuose. Intelektiniy inovaciju aprobacijai ir vieSai
ekspozicijai gyvybiskai butina dalykiné komunikacija abipusés pagarbos ir tolerancijos pagrindu,
korektiska kritikos ir pasitikéjimo atmosfera teikiant innovatyvius projektus vykdomuyju instancijy
lygiams. Todél elito kultiira suponuoja ne tradicijos ir novacijos konflikta, bet sarySio ir ju savitarpio
papildomumo paieska bei organisSkumo susiklos¢iusiy kulttriniy ir instituciniy paradigmy ir igtdziy
kontekste atnaujinima.

Vadinasi, Siuolaikinéje demokratijos recepcijoje svarbiausiu tampa ne visy skirtybiy, stadijy ir
lygiu homogenizacija, o realiy skiriamyjy riby absoliutybés reliatyvizacija. Skirtumai ne imperatyviai
eliminuojami, bet jveikiami déka meritokratiniy elity gabumy ir energijos. Naturali nelygybé tarp
individy neutralizuojasi socialinés realybés savireguliacijos (miisy atveju — iSsilavinimo decentracijos ir
liberalizacijos) atveriamomis galimybémis.

Biitina atsizvelgti ir i kita iSsilavinimo demokratizacijos i§Saukta fenomeng — simuliakry ktirimo,
t. y. virtualiy regimybiy — tarsi-universitety, dekoratyviy specialybiy su impozantis§kais pavadinimais ir
pan. tendencijas, jsigalin¢ias ,,naujuju demokratijy“ $vietimo grandyse.
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Trecioji demokratizacijos Siuolaikiniy studijy sferoje ypatybé — taikomyjy ir kultiiriniy industrijy
profesiju prestizo kilimas, salygotas masinés kultliros atverty galimybiu. Atlikéju, vieSyju renginiy
organizatoriy, vieSuyju rysiy, sporto vadybininky ir kt. specialybiy rengimas ntidienos universitetinio lygio
programose laikytinas vienu rySkesniy pramogy ir laisvalaikio organizavimo rinkos jtakos iSsilavinimo
gilesnei integracijai i socialinj-kultiirinj visuomenés gyvenima zenkly.

Tokiu budu Svietimo — mokymo sistemos liberalizacija ir demokratizacija XX-XXI amziy
sanduroje i$Sauké ne tik praktiniy-taikomyjy, bet ir fundamentiniy-klasikiniy ,,laisvyjy profesiju™ vietos,
funkcijy ir paskirties postindustrinéje visuomenés organizacijoje transformacija. Lavinimo struktiiry
decentracija ir diferenciacija ne tik daro pacia sistema kompleksiniu saveiky ,lauku®, bet ir iSrySkina
naujas skirtis tarp masinio lavinimo kanaly ir elitiniy specializuoty akademiniy struktiry.

Rinkos faktorius lemia mokymo istaigy dinamizacija, o inovatyvumo poreikis reikalauja
nestandartinio, situatyvaus mastymo, jZvalgos ir orientacijos neapibréztose aplinkybése igudziu bei
lyderystés gebéjimy derinant intelektinius, valingus ir materialius resursus adekvataus iSsilavinimo
instituciniame ir procesiniame tapsme.

Dar XX a. pradzioje E.Diurkheimas konstatavo, kad visuomenéje tiek skirtingy aukléjimo
sistemy, kiek joje skirtingy grupiu. Todél iSsilavinimo liberalizacija postindustringje stadijoje Salia
masifikacijos sankcionuoja ir alternatyvias mokymo sistemas, jy tarpe ir elitinio mokymo kompleksus,
kurie gilina ir tobulina bazinj iSsilavinima vis labiau individualizuotais ir atliepianciais asmenybiy
prigimties intencijas biidais ir priemonémis.

Faktiskai iSsilavinimo elitarizacija salygota informacinés revoliucijos i$$iikiais ir laikytina jos
isankstine salyga. Siy procesy sutapimas su globalinés rinkos atsiradimu iSryskina ne tik elitarizacijos
identifikacija socialingje-profesinéje struktiiroje, bet ir jos delokalizacija kurios nors visuomenés ar
kulturos atzvilgiu. Tokia ypatybé salygota globalizacijos skatinama atvira konkurencija, kurioje rinkos
visuomenés asmenybés universalizmas redukuojamas globaliniame beasmeniskume.

TaCiau butent Siame peréjime formuojasi pagrindas naujam (postmoderniam) globalinio
asmenybiskumo diskursui atviroje demokratiskoje ir multikultirinéje globalinéje konkurencijoje. Biitent
Siam procesui gyvybinguma ir pozityvia stimuliacija suteikia elitarizmas kaip savyb¢, ugdoma
lyderiaujanciuose Siuolaikybéje universitetuose.

Suprantama, kad tuo paciu atviroje globalios rinkos erdvéje §i intencija neiSvengiamai tampa
preke, brendu, kas didina ju rizika virsti simuliakru, simboline fikcija. Tac¢iau paradoksaliu biidu butent $i
grésme iSryskina elitarinio iSsilavinimo reikSminguma (funkcionaluma, strategiSkuma, korporatyvuma ir
kt.) aibés niidien atsiradusiy ,,madinguy” specialybiy, menkai siejamy su praktika, fone. Pazymétina taip
pat, jog Bolonijos procesas, skatinantis studiju tarptautiSkuma ir tarpusavio konkurentiskuma tarp mokslo
ir mokymo istaigy be pagrindiniy numanomy rezultaty atveria jy institucinio elitarizmo perspektyva.

Auksciau i§vardintos postindustrinés visuomenés dinamizmo gimdomos socialinio vystymosi
ambivalencijos iSoriSkai kontrastingai, bet fundamentiniu lygiu pozityviai koreliuoja su globaliniy
poky¢iu pagimdytu darnios plétros koncertu. Globaliné rinka jtakoja ne tik Svietimo politika, bet ir visus
bazinius Siuolaikinés civilizacijos poreikius. Globaliné konkurencija plétojasi susidurdama su lokaliniy ir
baigtiniy resursy problema. Todél kompleksinis pasaulinis vystymasis virsta nesubalansuotu chaotisku
judéjimu.

Todél tvarkingos ir valdomos raidos procesas numano vidinio subjekty / sistemy biities stabiluma,
arba — vertinant juos kaip platesnés — globalinés sistemos raidos elementus, palaikan¢ius jos stabiluma
globaliniu mastu.

Studiju reforma, salygota jos krizine biisena ir neatitikimu virSnacionalinio vystymosi
poreikiams, orientuota | krizés jveika biitent transnacionaliniu / globaliniu lygiu taip uztikrinant: 1) viso
Siuolaikinio informacinio ir mokomojo komplekso adekvatuma globalinio vystymosi reikméms; 2)
nacionaliniy stereotipy ir valstybiy politinio-ekonominio vystymosi egoizmo keliamy grésmiy iveika
atviros globalinés visuomeninés samonés formavimo perspektyvoje liberalizuojant iSsilavinimo turinj nuo
valstybinio reguliavimo ribotumy; 3) komunikacinio globalinio Forumo kiirima, kolektyviniu intelektiniu
pagrindu rengianti alternatyvius subalansuotos (darnios) plétros projektus ir ju realizacijos globaliniu
mastu biidus ir metodus.

Siuo atzvilgiu issilavinimo liberalizacija prisipildo transnacionaliniu programiniu turiniu bei savo
misijos kompleksiniy tiksly ir masty isisamoninimu. Todél Siuolaikiniy Svietimo — lavinimo — ugdymo
sistemy vidinio / imanentinio vystymosi dermé su globalinio vystymosi institucijy aktualizacija laikytina
savotiSku preliminariu globalinés darnios plétros modeliu ir XXI a. darbotvarkés intelektiniu pagrindu.
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ISvados

1.  Postindustringje visuomeninés raidos stadijoje Svietimo—lavinimo sistemos decentruojasi
lygiagreciai su socialinés struktiiros decentralizacija bendrame sociumo kaitos kontekste. Savo ruoztu
socialinés kaitos dinamika salygoja marginaliy intenciju aukstosiose studijose plétra, kaip numanoma
multidimensinio i$silavinimo konstravimo perspektyva.

2. Rinkos faktoriaus dominavimas Siuolaikinése Vakary visuomenése salygoja iSsilavinimo
masifikacija, taikomyjuy specialybiy plétra bei innovatyvumo orientacijas programiniame mokymo turinio
kontekste.

3. Informaciniy technologiju sklaida ir globalizacijos proverziai, diktuojantys iSsilavinimo
formy ir budy atnaujinima radikaliai kei¢ia mokymo struktiiry ir institucijy valdymo budus ir formas bei
salygoja naujy ambivalentiniy junginiy Svietimo ir lavinimo sistemose formavimasi.

4.  Globalizacijos salygomis ry$kéja ankstesniy studiju proceso kryptingumo, lygio ir turinio
ribotumas. ISsilavinimo demokratizacija ir liberalizacija postindustringje visuomen¢je suponuoja
priestaringa masifikacijos ir elitarizmo tendenciju sampyna tiek instituciniame, tiek procesiniame
aukstyju studijy ir moksliniy tyrimy organizavime.

5. Globaliniy problemy recepcijos, valdymo ir sprendimo kontekstuose universitetai ir kitos
analogiSkos lavinimo istaigos tampa visuomenés raidos subalansuoto vystymosi mechanizmu ir jo
intelektiniu resursu. Naujuju universitety programinés misijos sudétine dalimi tampa darnios plétros idéjuy
ir vertybiy konvertavimo i studijy turinj formos, btidai ir metodai.
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(DE-)LIBERALISATION OF EDUCATION IN THE POST-INDUSTRIAL EPOCH:
ALTERNATIVE OF SUSTAINABLE DEVELOPMENT

dr. Kestutis Serpetis, Klaipeda University

Abstract. The dominant of a post-industrial stage is decentralisation and deconstruction of a stable socio-
cultural world outlook. Innovations changing the traditional mechanisms of the stabilisation of a social society to the
relentless state of transitivity and crises form the discourse of a dynamic chaos.

The devaluation of the substantial basis of a culture raises the problem of self-realisation of a society and
individual outside the frames of traditional teaching-educational structures (or modifying them). The actualisation of
human capital determined as an outcome of the post-industrial modernisation of cultural capital presupposes: 1)
emerging and deepening of market elements in the area of higher studies (cf. Bologna Declaration); 2) justification
of the balanced variety of the interests and objectives of a society, market and individuals in the context of the
concept of harmonious development.

The spread of the needs of an information society determines the bifurcation of the systemic education
sphere — the trends of elite and mass education with their specific institutions, programs, objectives, entities and
addressees, etc. On this basis, the complex socio-humanitarian anthropological synthesis—assemblage of human and
cultural capitals is formed in the space of intellectual stability (“logo-centrism™).

Key words: education, elite, information society, education, culture, liberalisation, studies, human capital
decentralisation, deconstruction globalization, information, mass culture, study process, sustainable development.
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VEKSELIO, KAIP STUDIJU FINANSINIU ATSISKAITYMU
INSTRUMENTO, VERTINIMAS TEISINIU ASPEKTU

Eglé Simkevitiené
Siaurés Lietuvos kolegija
teiseskatedra@slk.It

Anotacija. Siekiant uzsitikrinti piniginiy prievoliy ivykdyma, pastaruoju metu tapo labai populiaru
prievoles uztikrinti keliais papildomais budais. Tarp kity prievoliy uztikrinimo biidy vis populiaresnis tampa
vekselis. Vekselio panaudojimas civiliniuose teisiniuose santykiuose tolygiai daznéjo kiekvienais metais. Krizés
metu §is augimas ypac didelis. Todél straipsnyje aptariami atsiskaitymai vekseliais teoriniu aspektu, analizuojamos
vekselio teigiamos ir neigiamos savybés, apzvelgiamos dazniausiai pasitaikancios praktinés problemos.

Pagrindinés savokos: vekselis, atsiskaitymas, instrumentas, negrynieji pinigai, priemoné.

Ivadas. Viena i§ naudojamy atsiskaitymo priemoniy — vekselis, kuriuo, iforminus skolinj
isipareigojima, komercinj kredita galima nesunkiai paversti likvidzia finansine priemone. Vekselis, kaip
atsiskaitymo negrynaisiais pinigais priemoné, yra labai apyvartus, gana saugus, i§samiai reglamentuotas,
galintis pagerinti ir paspartinti atsiskaityma tarp atskiry tikio subjekty, todél uzsienio Salyse jis yra gana
placiai paplitgs. Nors Lictuvos teisés aktai, reglamentuojantys vekseliy naudojima, pradéti formuoti
daugiau kaip prie§ deSimtmeti, daugelis verslo imoniy vis dar vengia jais naudotis.

Temos aktualumas ir problema. D¢l gana paprastos suraSymo tvarkos, pakankamai greitos
apyvartos ir pla¢iy pritaikymo galimybiy vekseliai tampa vis populiaresni. [statymai nenustato jokiy
apribojimy pasirasinéti vekselius. Vekselius atsiskaitymui uztikrinti daznai naudoja ir vykdomuosius
ifraSus antstoliams vykdyti pateikia telekomunikaciju bendrovés, Silumos tiekimo jmonés, lizingo
kompanijos, draudimo bendrovés, skoly iSieSkojimo bendrovés, logistikos kompanijos, didmeninés
prekybos imonés bei aukstosios mokyklos. Vis délto vekseliy paskirtis skirtingai nuo juos pasiraSanciy
subjekty ivairovés yra tik viena — biti atsiskaitymo priemone. Vekseliai, kaip piniginé vertybiniy popieriy
rusis, turtiniuose santykiuose yra pinigy ekvivalentas. Vekseliais negalima jforminti nepiniginio pobtdZzio
prievoliy, nors praktikoje, pasitaiko bandymuy | vekselio rémus isprausti Salutinius sutartinius
isipareigojimus bei siekti kity teisiniy rezultaty. Kadangi reikalavimai pagal vekseli tenkinami ne
teisminiu keliu, kiekvienas vekseli pasirasantis asmuo turéty jvertinti galimas vélesnes §io finansinio
instrumento panaudojimo pasekmes. Greitos ir nesudétingos vekseliy pasiraS§ymo procediiros negali biiti
prieZastimi beatodairiSkai pasiraSinéti vekselius.

Tyrimo objektas — vekselis, kaip atsiskaitymo negrynaisiais pinigais priemong.

Tyrimo tikslas — jvertinti vekselj, kaip studiju finansiniy atsiskaitymy instrumenta, teisiniu
aspektu.

Tyrimo uzdaviniai:

1. ISnagrinéti literatliroje pateikiama vekselio samprata, naudojimo ypatumus.
2. I8analizuoti atsiskaitymo vekseliais praktinius aspektus.

Tyrimo tiksla ir uzdavinius siekiama realizuoti pasitelkiant Siuos tyrimo metodus: mokslinés
literatiiros, spaudos publikacijy, elektroninés informacijos bei teisés norminiy akty analizg, aprasomaji ir
kritikos metodus.

Atsiskaitymy vekseliais teorinis aspektas

Vekselio samprata. Vekselis yra viena i§ seniausiy atsiskaitymo negrynaisiais pinigais formuy. Prie§
pradedant analizuoti atsiskaitymo vekseliais esmg bei pagrindinius procediiros bruozus, biitina jau pacioje
darbo pradzioje apibrézti savoky ,,atsiskaitymai® ir ,,moké&jimas“ reikSmes. Literatliroje Sios sgvokos
daznai vartojamos kaip sinonimai, taciau nereikia pamir$ti skirtingo juy turinio. Atsiskaitymas placigja
prasme papildo mokéjima, kadangi mokéjimas téra vienas i§ atsiskaitymo biidy, o biitent — atsiskaitymas
pinigais.

Atsiskaitymy savoka pateikia teisés Zodynas: ,atsiskaitymai® ((angl. Settlement) atitinka
bendrosios lietuviy kalbos Zodi ,.atsiskaitymas®, kaip visiS8kas tarpusavio prievoliy, jsipareigojimuy
ivykdymas) yra pazado ar sutarties jvykdymas (Collin, 1997). Siauresne teisine prasme, atsiskaitymai
apibréziami kaip pazado, pareigos ar isipareigojimo kreditoriui vykdymas perduodant jam pinigus ar kitas
vertybes, kartu skolininkui pasitilius, o kreditoriui sutikus juos priimti, taip visai ar i§ dalies padengiant
isiskolinima ar patenkinant jsipareigojima (Civilka, 2002).
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Siame straipsnyje terminas ,atsiskaitymai“ bus naudojamas siauresne prasme — kaip
atsiskaitymas pinigais. Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.930 straipsnis teigia: ,,Atsiskaitymai
negrynaisiais pinigais atlickami naudojant mokéjimo pavedimus, akredityvus, ¢ekius, vekselius, inkaso ir
kitas istatymy nustatytas atsiskaitymo priemones“. Analizuojant savoky skirtumus reikia pabrézti, kad
Latsiskaitymai® suponuoja tam tikro jsipareigojimo ar skolos buvima, kai skola ar jsipareigojimas néra
,,mokéjimo* salygos biitinas elementas. Taigi Siuo poziliriu atsiskaitymy savoka apima platesnj santykiy
rata nei mokéjimo savoka. Sios savokos papildo viena kita, todél dazniausiai tiek teisés aktuose, tiek
ivairioje literatiiroje jos yra tapatinamos. Siame straipsnyje savoka ,.atsiskaitymai* bus naudojama tik
piniginiams atsiskaitymams, vykdomiems tiek turint prievole sumokéti, tiek ir neturint tokios prievolés,
apibrézti. Tokiu biidu savokos ,,mokéjimas® ir ,,atsiskaitymai‘ bus naudojamos kaip sinonimai.

Vekselis — vertybinis popierius, Zymintis grieztai istatymo reglamentuotos formos pinigini
Isipareigojima, tai yra terminuota piniging prievolg. Tai skolos dokumentas, kuriuo ji iSrasantis asmuo
besalygiskai isipareigoja tiesiogiai arba netiesiogiai sumokéti tam tikra suma vekselyje nurodytam
asmeniui pats arba paveda tai padaryti kitam, treciajam asmeniui (Vaskelaitis, 2001). Taip pat $i savoka
apibréziama 1930 m. Zenevos konvencijoje, kitose Lietuvos Respublikos autoriy knygose ir darbuose
apie piniginius atsiskaitymus bei uZzsienio literatiiroje. LR isakomuyjy ir paprastyju vekseliy istatyme
vekselio savoka papildyta taip: ,,vekselis iSraSomas jstatymo nustatyta tvarka®. G. Startiené (2002) vekseli
apibréZzia kaip mokéjimo priemong ir teigia, kad jis yra vienas i§ likvidziausiy vertybiniy popieriu. Rusy
literattiros Saltiniuose vekselis aiSkinamas kaip raSytinis mainy dokumentas ir piniginis jsipareigojimas.
Placiaja prasme vekselis yra grieztai standartizuotos formos atsiskaitymo dokumentas. Vekselis gali bati
naudojamas (Startiené, 2002):

e kaip nedokumentinio mokéjimo instrumentas;
e kaip mokéjimo instrumentas, esant dokumentinio mokéjimo salygai (pvz., dokumentinio
inkaso arba akcepto akredityvo atveju);
e partneriams susitarus dé¢l kredito suteikimo:
- trumpalaikio finansavimo atveju;
- vidutinés trukmés ir ilgalaikio investiciniy prekiy finansavimo atveju (placiausiai
paplitusi forfeitingas).

V. Vaskelaitis (2001) vekselio naudojimo paskirtj apibrézia konkreCiau ir paprasCiau: vekselis
gali biti naudojamas kaip mokéjimo priemoné, kaip laidavimo dokumentas arba kaip dokumentas banko
paskolai gauti. Tai reiskia, kad vekseliai naudojami juridiniy ir fiziniy asmeny skolai jforminti uz
i8simokétinai gautas prekes, suteiktas paslaugas ir atliktus darbus, banko kreditui gauti, apdrausti banko
paskolas ju gavéjy iSduodamais vekseliais.

Vekseliy risys. Pagal atsiskaitymo pobitid; i$skiriamos dvi pagrindinés vekseliy rasys: paprastieji
(solo) ir jsakomieji (trata). Paprastaji vekseli (angl. promissory note, trade bill payabl, billet a odre)
iSrasantis asmuo besalygiskai jsipareigoja sumokéti vekselio turétojui jame iraSyta suma (Zr. 1 paveiksla).

Vekselio davéjas (pirkéjas- [« ®; Vekselio turétojas

A

A 4

mokeétojas) (pardavéjas, kreditorius)

BN —

1 pav. Paprastojo vekselio cirkuliacija

1 - pirkéjas iSduoda vekselj pardavéjui; 2- pardavéjas (vekselio laikytojas) pakrauna prekes ar suteikia paslauga
pirkéjui (vekselio davéjui); 3 - pardavéjas nustatytu laiku teikia veksel] apmokeéti; 4 - pirkéjas atsiskaito uz prekes,
darbus, paslaugas, t. y. ,,gesina“ vekselj

Isakomuoju vekseliu (angl. bill of Exchange, draft, deposit bill) vekselio davéjas jsako kitam
asmeniui, kad §is vekselyje nurodyta suma sumokéty paciam vekselio davéjui arba kitam vekselyje
nurodytam asmeniui. Pagal jsakomaji vekseli veikia trys asmenys: vekselio davéjas — asmuo, iSrasantis
vekselj; mokétojas, arba trasatas, — asmuo, privalantis apmokéti vekselj; pirmasis vekselio gavéjas, arba
remitentas, — vekselio gavéjas, kuriam mokétojas turi sumokéti tam tikra pinigy sumg vekselyje nurodytu
laiku (zr. 2 paveiksla). Kalbant apie jsakomuosius vekselius biitina pabrézti akcepto savoka. Zenevos
vekseliy teisés sistemoje jsakomuoju vekseliu jo iSdavimo momentu laikomas paprastas ir besalygiskas
sitilymas mokétojui sudaryti sutarti dél vekselio sumos sumokéjimo vekselio davéjo, remitento arba kito
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asmens naudai. Mokétojas gali §j sitilyma arba priimti, arba atmesti, kitaip sakant, pripazinti skola arba
ne. Todél jsakomasis vekselis nustatytu laiku yra teikiamas mokétojui akceptuoti. Akceptas — tai jrasas
vekselyje, patvirtinantis, kad padares irasa asmuo sutinka vekseli apmokeéti laiku. Mokétojo parasas yra
vienintelis privalomas formalus akcepto rekvizitas.

Ramitentas (isakomojo 6 Kreditorius

vekselio gavéjas) \ '
T \ 5 |7 T
3 8
| 4 \ l |

Trasantas (vekselio davéjas, Trasantas (asmuo, gaves
pavedgs apmokeéti vekseli pavedima apmokeéti

kitam asmeniui) P ; vekseli)

1 - vekselio davéjas (trasantas) savo mokéjima paveda kitam asmeniui; 2 - mokétojas (trasatas) akceptuoja vekselj ir
grazina ji trastui; 3 - trasantas akceptuota vekseli perduoda remitentui - pinigy gavéjui pagal isakomaji vekseli; 4 -
remitentas siuncia jsakomaji vekseli apmokéti trasatui; 5 - trasatas duoda leidima bankui apmokéti; 6 - remitentas
perduoda vekselj kreditoriui; 7 - kreditorius perduoda vekseli trasato bankui dél pinigy pervedimo i savo saskaita;

8 - iplaukia pinigai uz kredita

Taigi pagrindinis pozymis, skiriantis jsakomaji vekseli nuo paprastojo vekselio, yra akceptas.

Atsiskaitymy vekseliais praktiniai aspektai. Atsiskaitymy vekseliais pagrindas — galimybe
suteikti pirkéjui komercinj kredita, kurj jis gali grazinti ne tik pardavéjui, bet ir perduoti treCiajam
asmeniui. TaCiau finansavimo vekseliais galimybés imonése néra vienodos. Jos priklauso nuo jmonés
veiklos pobudZio ir finansavimosi alternatyvy, pirkéjy finansavimosi sprendimy ir mokumo ir pan. Todé¢l
sprendima atsiskaityti vekseliais kickviena imoné priima individualiai, atsizvelgdama i savo veiklos
ypatumus.

Prie§ pirma karta priimant arba surasant vekseli, reikia bent jau susipazinti su atsiskaitymus
vekseliais reglamentuojanciais teisés aktais. Tai LR isakomuyjuy ir paprastyju vekseliy istatymas (1999 03
16 Nr. VIII-1087), LRV 1999 09 13 nutarimas Nr. 987 ,,Dél vekseliy naudojimo taisykliy patvirtinimo®,
LRV 1999 09 13 nutarimas Nr. 988 ,,Dél vekseliy ir ¢ekiy protestavimo taisykliy ir notary vykdomujy
iraSy atlikimo tvarkos patvirtinimo*.

Kad atsiskaitymai vekseliais biity ekonomiskai veiksmingi ir naudingi aukStosioms mokykloms,
svarbu apibrézti, kokiems studentams ir kokiomis salygomis suteikti komercinj kredita — priimant i§
studento paprastaji vekseli ar iSraSant jsakomaji. Kreditavimo politika gali svyruoti nuo grieztos iki
laisvos, taCiau svarbiausia jvertinti kastus ir gaunama nauda.

Finansinio jsiskolinimo atidéjimo (kredito) standarty ir sqlygy studentui nustatymas. Remiantis
G. Kancerevyciaus (2004) pateiktu pasitlymu — prie$ suteikiant komercinj kredita iStirti pirkéja, nustatant
kredito standartus — rekomenduojama juo naudotis ir atsiskaitant vekseliais. Kredito standartai yra
standartai, kuriuos turi atitikti pirkéjas, norintis gauti kredita. Suteikdama studentui komercini kredita
aukstoji mokykla susiduria su kreditavimo rizika. Suteikus kredita nemokiam studentui, aukstoji mokykla
gali susidurti su potencialia vekselio neapmokéjimo grésme, todél ji turi istirti savo klientus.

TradiciSkai kredito standartai apibtidinami trimis kredito ,,C*:

1. Charakteris. Jis apibuidina kliento nora sumoketi, tai yra tikimybg, kad klientas saziningai
apmokes isiskolinimg. DaZniausiai tai nustatoma analizuojant kliento paskutinio laikotarpio mokéjimus.

2. Talpumas. Jis apibiudina kliento gebéjima sumokéti. Tai subjektyvus vertinimas,
atsizvelgiant 1 pirkéjo veiklos risi, 1 esama ir ateities situacija. Stengiamasi ivertinti kliento esama ir
ateities finansines salygas.

3. Sqlygos. Jos priklauso nuo esamy ekonomikos salygu.
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Gali buti pridedamos dar dvi kredito ,,C* (angl. capital): kapitalas, kuris rodo kliento finansinj
pajéguma, ir uzstatas (angl. collateral), kuris reiSkia turta, kurj kredito gavéjas gali pateikti kaip garantija.
Garantija atsiskaitymy vekseliais atveju gali biiti banko ar kitos jmonés avalis bei vekselio akceptavimas
banke.

Kredito informacijos $altiniai gali buti kredito reitingy agentiiros, finansinés ataskaitos, spauda,
internetas, pirkéja galima patikrinti per antstolius. Aukstoji mokykla turi stengtis surinkti pakankamai
informacijos apie studenta, tik reikia atsizvelgti { galimus informacijos surinkimo kastus. Aukstajai
mokyklai naudinga studentus suskirstyti i kredito rizikos grupes, nes pavojingy skoly nustatymas gali
leisti apsisaugoti nuo potencialiai rizikingy skolu.

Biitina pazyméti tai, kad gera atsiskaitymo politika sukurti néra lengva. Jeigu laikiny sunkumy
turintiems studentams bus taikomos grieztos procediiros, tai juos galima i§ viso prarasti, taciau jei politika
per $velni, tai iSaugs studenty jsiskolinimy kastai ir nukentés pelningumas.

Skolos atgavimo kasty vertinimas. Suteikiant kredita, kitaip tariant, atidedant mokéjima uz
moksla, aukStajai mokyklai rekomenduojama jvertinti létesniy apmokéjimy sanaudas. Studento
nemokéjimo atveju auks$toji mokykla nepatiria dalies skolos atgavimo kasty, kadangi nereikia kreiptis i
teisma, simbolinis vekselio protestavimo mokestis sumokamas notarui, kuris pateikia antstoliui
dokumentus iSieSkoti i§ pirkéjo suma, lygia vekselio sumai.

Efektyvios paliikany normos nustatymas. Vekselyje, mokétiname ji pateikus arba per tam tikra
laika nuo pateikimo, davéjas gali nustatyti salyga, kad uz vekselio suma skai¢iuojamos paliikanos. Siuo
atveju paliikany norma privalo biiti nurodyta vekselyje. Jeigu vekselyje nurodyta konkreti atsiskaitymo
data arba atsiskaitymo terminas, tai apskaiciuotos paliikanos pridedamos prie vekselio vertés ir paliikany
norma atskirai nenurodoma.

Vekselio akceptas. Vekselis pateikiamas akceptuoti tada, kai norima jsitikinti, kad skolininkas,
kurio vardu iSraSytas vekselis, tikrai apmokés ji nurodytu laiku. IS anksto akceptuoti neprivaloma tik ty
vekseliy, pagal kuriuos i§mokos atlickamos juos pateikus (Satas, 2006, p. 159).

Pagal LR vekseliy istatymo 24 ir 25 str. vekselio davéjas gali jrasyti vekselyje salyga, kad
vekselis turi buti pateiktas akceptuoti, ir nurodyti (arba nenurodyti) pateikimo akceptuoti terming. Jeigu
akceptavimo terminas nenurodytas, tai vekseliai, mokétini per tam tikra laika po pateikimo, turi buti
pateikti akceptuoti per vienerius metus nuo ju iSdavimo dienos. Si termina vekselio davéjas gali
sutrumpinti arba pratesti. Jeigu vekselio turétojas nepateikia $io dokumento akceptuoti jo davéjo nustatytu
laiku, jis netenka reikalavimo teisés, atsirandancios ir d¢l neapmokeéjimo, ir dél neakceptavimo. Todél,
mano nuomone, geriau aukStosioms mokykloms naudoti vekselius, kuriuose bty jrasytas apmokéjimo
terminas. Taciau, suéjus apmokéjimo terminui, aukstoji mokykla, vadovaudamasi LR vekseliy jstatymu,
privalo vekselj pateikti apmokéjimui. Siunc¢iamame raste dazniausiai nurodoma: vekselio iSdavimo vieta
ir data, vekselio suma, mokéjimo terminas ir vieta, vekselio gavéjo duomenys bei atsiskaitymo salygos.

Vekselio protestas, t. y. kreditoriaus daromas pareiskimas per notara, kad studentas, vekselio
davéjas, laiku nesumokéjo vekselyje pazymétos sumos. Taigi, pateikus studentui vekselio akcepta ir
nesulaukus apmokéjimo, privaloma per 3—4 dienas i$siysti praneSima apie priverstinj skolos i$ieSkojima.

Vekselio protestas, iformintas notarine tvarka, laikomas oficialiu nemokuma pagal vekseli
patvirtinan¢iu jrodymu, tampa priverstinés procediros skola iSieskoti taikymo teisiniu pagrindu.
Tinkamai jformintas protestas suteikia vekselio turétojui regreso teis¢ jo davéjui, indosantui arba juy
garantams. Sia teise vekselio turétojas gali pasinaudoti per vienerius metus nuo uZprotestavimo dienos
(Satas, 2006, p. 159). Tai patrauklesné¢ galimybé islaikyti gerus santykius tarp aukstosios mokyklos ir
studento, nes studentas, gaves pranesima apie privaloma vekselio apmokéjima, dar turi galimybg praSyti
atidéti mokéjimo terming kelioms savaitéms ar pan. Tad jei skolos studentas neapmoka, skola iSieSkoma
ne ginco tvarka. Studentui nesumokéjus vekselyje irasSytos sumos, aukstoji mokykla turi teisg iSieskoti
lésas i§ skolininko be teismo sprendimo. Reikia tik turéti uzprotestuota vekseli su notaro iSduotu
vykdomuoju rastu. Nepasinaudojus $ia galimybe ar praleidus termina, skola gali biiti iSieSkoma tik teismo
keliu. Teismas tokiais atvejais tenkina ieSkinj neatsizvelgdamas i jokius skolininko prieStaravimus ir
pateiktus jrodymus.

Isieskojimas pagal vekselj. Vekseliy pagrindu atlikty vykdomuyju irasy vykdymas néra kuo nors
ypatingas — antstoliai tokius vykdomuosius dokumentus vykdo bendra tvarka. Priimdami vykdyti

158



vykdomuosius jrasus, antstoliai, kaip ir kitais atvejais, vadovaujasi Antstoliy profesinés etikos kodekso 19
straipsniu, kuris jpareigoja ,,susilaikyti nuo asmeninés nuomonés reiSkimo dél vykdomo sprendimo
pagristumo ar teisingumo®, t. y. antstoliai nevertina sprendimus priimanciy institucijy, Siuo atveju,
vykdomuosius irasus iSduodanciy notary darbo. Priimant vykdomaji dokumenta preziumuojama, kad
vykdomasis jrasas yra atliktas laikantis tam butiny procediiry, t. y. kad notaras prie§ tai patikrino, ar
vekselis iSraSytas pagal jstatymo reikalavimus, ar ji pateikes asmuo yra teisétas vekselio turétojas arba jo
igaliotas asmuo ir kad néra pasibaiggs vekselio pateikimo protestuoti terminas.

Nevertindamas paties dokumento teisétumo, antstolis, priimdamas vykdomaji irasa, pagal CPK
651 straipsnj tik patikrina, ar néra akivaizdziy kliti¢iy pradéti vykdymo veiksmus. Tikrinimo procediiras
antstolis turi atlikti per tris dienas. Jeigu yra kliti¢iy priimti vykdyti vykdomaji irasa, antstolis savo
patvarkymu atsisako priimti ji vykdyti ir grazina pateikusiam asmeniui, nurodydamas grazinimo
priezastis. Vykdomasis dokumentas priimamas vykdyti, kai iSieSkotojas antstoliui apmoka bendrasias
vykdymo iSlaidas.

Antstoliy praktikoje pasitaiko ir priesingy atvejy, kai suraSymo paprastumu patraukliis vekseliai
véliau apsunkina teiséty kreditoriy reikalavimy vykdyma. Pradéjus iSieSkojima vykdomuyju jrasy
pagrindu, skolingi asmenys gana daznai pradeda neigti pasirasS¢ vekselius. Tokiam spaudimui neturéty
pasiduoti nei notarai, nei antstoliai. Skolg gin¢ijantis asmuo visada turi galimybg pasinaudoti teisinémis
priemonémis ir kreiptis i teisma. Zmogus, kuris mano esas teisus, paprastai to nebijo. Ta¢iau biidamas
neteisus, skolininkas daZniausiai vengia kreiptis i teisma, nes, pralaiméjus byla, jam dar tekty atlyginti ir
kitos Salies patirtas bylin¢jimosi i§laidas.

Pasitaikancios praktinés problemos. Fiksuojant skolinius jsipareigojimus vekseliais galimas
skoly dubliavimas. Asmuo, kuris pagal paskolos lapeli skolingas kitam asmeniui 10 tokst. lity, gali
negrazinti skolos per nustatyta terming, o véliau, kaip paskolos grazinimo garanta, pasirasyti vekseli. Jei
kreditorius nesaziningas, jis gali iSieSkoti skola pagal vekselj ir po to kreiptis i teisma dél ty paciy 10
tikst. lity priteisimo pagal paskolos lapelj ar kokia nors sutartj. Todél vekselyje pravartu detaliai nurodyti,
kokia konkreti prievolé ar skola uztikrinama pasiraSomu dokumentu.

Antstoliy patirtis leidzia teigti, kad savo skundus panasiais motyvais grindzia kai kurie asmenys,
vengiantys atsiskaityti su kreditoriais ir dél Sios priezasties ginCijantys vekselius teismuose arba
besikreipiantys { ikiteisminio tyrimo institucijas. AiSkinama, kad jie buvo priversti pasiraSyti vekselius,
kad vekseliuose yra kity asmeny suklastoti parasai ir pan. Viena vykdomoji byla Siauliy antstolio
kontoroje $iuo pagrindu yra sustabdyta jau metus. Kita vykdomojo iraso vykdymo byla, kuria inicijaves
kreditorius siekia susigrazinti mazdaug 1 milijona lity, vilkinama penkerius metus. Sie pavyzdziai liudija,
kad vekselis néra pats tinkamiausias teisinis instrumentas tais atvejais, kai skolinamos labai didelés pinigy
sumos. Atéjus skolos iSieSkojimo laikui, skolininkas gali ne tik ginéyti vekselio teisétuma, bet ir visai
nebeturéti turto, i§ kurio buty galima atlyginti skola. Todél dideles skolas vertéty iforminti notaro
patvirtintais sandoriais, kuriuos siiilytina uztikrinti turto ikeitimu.

Skoly isieskojimo dubliavimas galimas ir tais atvejais, kai vekselio davéjas, negalédamas sutartu
laiku grazinti 1é8y, dél tos pacios prievolés sutinka pasiraSyti nauja vekseli, o senasis vekselis liecka
nepanaikintas. Todé¢l pasiraSant nauja vekseli yra svarbu uzfiksuoti, kad prie§ tai surasytas vekselis
laikomas negaliojanc¢iu. Sumokéjgs skola pagal vekseli, vekselio davéjas 1§ vekselio turétojo
(kreditoriaus) turéty pareikalauti atitinkamo kvito, patvirtinancio, kad prievolé jau yra jvykdyta.

Apibendrinant galima daryti i§vada: nors vienas i§ vekseliy apyvartos skiriamyjy bruozy — ju
abstraktumas (nebiitina nurodyti skolos atsiradimo pagrinda), taciau rekomenduojama vekselyje aiskiai
ivardyti skolos priezastj. Pasitaiko atveju, kai nesaziningi kreditoriai tq pacia skola pareikalauja sumokéti
du kartus: viena karta pateikdami vekseli, kita karta — skolos atsiradimo dokumentus (pvz., PVM
saskaitas-faktiiras); Sumokéjus skola pagal vekseli, i§ vekselio turétojo (kreditoriaus) deréty pareikalauti
atitinkamo dokumento, patvirtinancio, kad prievolé (ar jos dalis) jau ivykdyta.

ISvados. Atlikus teoring vekselio sampratos analizg, galima teigti, kad ivairiy autoriy pateiktas
vekselio apibrézimas yra panasus, tai yra, nors apibiidinama vienais ar kitais Zodziais, taiau esm¢ islicka
vekseliy iSraSyma ir operacijas jais reglamentuoja speciali teisés Saka — vekseliy teisé.

Nagrinéjant vekselio funkcijas mokslingje literatiroje iSrySkéjo dvi pagrindinés vekselio
naudojimo galimybés: 1) kapitalo investavimo, kadangi vekselis apibréziamas kaip vertybinis popierius,
2) mainy sandorio finansavimo. Lietuvoje vekseliy iSleidima ir pagal juos atsirandanciy reikalavimy
tvarka reglamentuoja Lietuvos Respublikos isakomuyjuy ir paprastyju vekseliy istatymas.
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Atsiskaitymy vekseliais pagrindas — galimybé suteikti studentui komercinj kredita. Finansavimo
vekseliais galimybés priklauso nuo auks$tyju mokykly finansavimosi alternatyvy, studenty finansavimosi
sprendimy ir mokumo ir pan. Tod¢l sprendima atsiskaityti vekseliais kiekviena aukstoji mokykla priima
individualiai, atsizvelgdama i savo finansing padéti ir kt. faktorius. Daugelio eksperty vertinimu,
atsiskaitymai vekseliais susieja abi Salis, ir Siame procese kiekviena Salis gali gauti nauda.

Nors vienas i§ vekseliy apyvartos skiriamyjy bruozy yra tas, kad nebiitina nurodyti skolos
atsiradimo pagrindo, taCiau rekomenduojama vekselyje aiSkiai ivardyti skolos priezasti. Pasitaiko atvejy,
kai nesaziningi kreditoriai ta pacia skola pareikalauja sumokéti du kartus: viena karta pateikdami vekselj,
kita karta pagal skolos atsiradimo dokumentus (pvz., PVM saskaitas-faktiiras). Sumokéjus skola pagal
vekseli, 1§ vekselio turétojo (kreditoriaus) deréty pareikalauti atitinkamo dokumento, patvirtinancio, kad
prievolé (ar jos dalis) jau ivykdyta.

Literatiira

1. Antstoliy profesinés etikos kodeksas. Valstybés Zinios, 2003-04-09, Nr. 34—1447

1. Civilka, M. (2002). Elektroniniai atsiskaitymai. [ziGréta 2010-12-10]. Prieiga per interneta: <www.itc.tf.vu.lt

/mokslas/E-atsiskaitymai.pdf>.

Collin, P. H. (1997). Dictionary of law. Teddington: Peter Collin Publ.

Kancerevycius, G. (2004). Finansai ir investicijos. Kaunas: Smaltijos leidykla.

Lietuvos Respublikos Civilinio proceso kodeksas. Valstybés zZinios, 2002, Nr. 36—1340.

Lietuvos Respublikos civilinis kodeksas. Valstybés zinios, 2002, Nr. 36—1340.

Lietuvos Respublikos isakomuyjy ir paprastyju vekseliy istatymas. Valstybés zinios, 1999-04-02, Nr. 30-851.

Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1999 09 13 nutarimas Nr. 988 ,,Dél vekseliy ir ¢ekiy protestavimo taisykliy

ir notary vykdomuyjy irasy atlikimo tvarkos patvirtinimo®. Valstybés zinios, 1999, Nr. 78-2323.

8. Startiné, G. (2002). Tarptautinés prekybos finansavimas. Rizika, mokéjimai, kreditavimas. Kaunas:
Technologija.

9. Satas, J. (2006). Tarptautiniai atsiskaitymai: studijy ir praktinio naudojimo informacijos Saltinis: teisiniai
pagrindai ir praktika. Vilnius: Eugrimas.

Nk wn

EVALUATION OF A BILL OF EXCHANGE AS AN INSTRUMENT OF FINANCIAL PAYMENT
OF STUDIES IN LEGAL ASPECT

Eglé Simkeviiené, Northern Lithuania College

Abstract. Analyzing methodological literature, the conception of a bill of exchange, the types of bills of
exchange were described using the descriptive method and making reference to the methodical literature and
standard acts regulating payments using the bills of exchange. The benefit of payment using the bills of exchange
was revealed to students and it brought some optimism to a higher school. Making reference to the works of
scientists, the positive and negative features of the bill of exchange were revealed. The bill of exchange may be used
effectively not only as a payment instrument but also as an instrument of sponsorship.

Key words: bill of exchange, settlement, instrument, non-cash, measure.
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WEB 2.0 TECHNOLOGIJU ADAPTUOJAMUMO PROGRAMAVIMO
MOKYMUI GALIMYBIU TYRIMAS
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Anotacija. Straipsnyje apZzvelgiami programavimo mokymo sunkumai bei pagrindiniai komponentai,
egzistuojantys programavimo mokymo kontekste, ir ju tarpusavio rySiy svarba modeliuojant mokymo aplinka. Buvo
i§skirti {vairtis sunkumai mokant(is) programavimo: mokiniams triiksta motyvacijos, savarankiSkumo, gebéjimo
spresti uzduotis, o ne programos raSymo ir t.t. Norint §j procesa padaryti suprantamesnj bei patrauklesni buvo
atliktas Web 2.0 technologiju tyrimas, atsizvelgiant | poreikius, kuriuos jis gali tenkinti. Tyrimas parode, kad
daugiausia nagrin¢jamy galimybiy turi keturios (i§ 21) priemonés. Nagrinétos priemonés buvo suklasifikuotos |
grupes, apibrézta, kuo jos gali biti naudingos mokant programavimo.

Pagrindinés savokos: programavimas, Web 2.0, technologijos.

Ivadas. Programavimo mokymas yra pakankamai opi problema tiek Lietuvoje, tiek ivairiose
uzsienio 3alyse. Sia tema yra paraSyta nemazai moksliniy straipsniy, parengta ir apginta ne viena
disertacija (Bennedsen, 2008; Caspersen, 2007; Kinnunen, 2009). ISmokti programuoti naujokui yra
sunku. Pirmiausiai jis turi pakeisti savo mastyma — iS$siugdyti algoritminj mastyma. Pagrindinis tokio
mastymo pozymis — geb¢jimas uzduot] iSreiksti algoritmu ir pagal ji iSspresti (suprogramuoti).

Taciau kokiomis priemonémis ar metodais yra mokoma algoritminio mastymo? Dazniausiai
mokytojas supazindina su programavimo kalbos sintakse, o algoritmus uzraso ant lentos, tad mokiniai
juos perraso | sasiuvinius. Tai uzima daug laiko ir yra neveiksminga. Rec¢iau naudojamos interaktyvios
lentos ar projektoriai, kuriais mokytojo jvesta programa aiSkiai mato visi mokiniai, tad visi kartu gali ja
nagrinéti. Teigiama poveiki mokymui(si) turi informacijos vizualizavimas (Ebel, 2006), taiau jis
dazniausiai yra naudojamas kaip pagalbiné priemoné — tiesiog mokytojas medziaga pateikia kitokia forma
— panaudodamas vaizdo medziaga.

Yra akcentuojama, kad veikiant (atliekant uzduotis praktiskai) atmintis optimizuoja mokyma(si)
(Caspersen, 2007). Taip pat svarbu yra tai, jog démesio kokybé koreliuoja su mokymosi veiksmingumu —
kuo ilgesnj laika iSlaikomas mokinio démesys, tuo geresni jo pasiekimai (Ebel, 2006). Siuolaikinés
technologijos, kompiuteriai ir internetas mokyklose suteikia galimybg pamoka padaryti idomesng,
palengvinti mokytojo darba, motyvuoti mokinj. Nuo 2004 mety vis daugiau yra kalbama apie antrosios
kartos saityno (angl. Web 2.0) technologijas ir juy taikyma ugdymo procese. Tai internetinés technologijos
ar paslaugos, kurias kontroliuoja (pateikia jos turini, ji kei¢ia, manipuliuoja, pritaiko ir pan.) naudotojai.

Tyrimo objektas — programavimo mokymas ir technologijy programavimo mokymui taikymo
galimybés.

Tyrimo tikslas — apzvelgti programavimo mokymo sunkumus ir nustatyti, ar galima Web 2.0
technologijas adaptuoti programavimo mokymui bei Siems sunkumams panaikinti arba sumazinti,
apibrézti, kokia nauda ir kokias problemas jos gali sukelti programavimo mokymo procese. Siame
straipsnyje adaptavimas traktuojamas kaip taikymas.

Siekiant jgyvendinti tiksla buvo iSkelti tokie tyrimo uZdaviniai: 1) apzvelgti sunkumus, su
kuriais susiduriama mokant programavimo; 2) apzvelgti komponentus, | kuriuos reikia atsizvelgti
nagrinéjant mokymo procesa; 3) apzvelgti technologijy riisis; 4) suklasifikuoti pasirinktas technologijas;
5) nustatyti, kokius poreikius gali tenkinti nagrin¢jamos technologijos; 6) atlikti besimokanciyjy
programuoti anketing apklausa ir iSanalizuoti gautus rezultatus.

Panaudoti tyrimo metodai: moksliniy tyrimy analizé, technologiju analizé, mokslinés literatiiros
programavimo mokymo klausimu analizé, anketiné apklausa.

Programavimo mokymo ypatumai. Programavimo mokyma(si) galima skirstyti i dvi
pagrindines kategorijas: 1) programavimo kalbos sintaksés, semantikos iSmokimas; 2) programavimo
technikos, metody jvaldymas. Programavimo kalbos sintaksé ir semantika pradedanc¢iajam reikalinga, kad
galéty pradéti spresti uzdavinius. Svarbu ne iSmokti sintaksés konstrukcijas, bet gebéti jas taikyti.
Programavimo technika (metodai) apima pagrindiniu koncepciju ir technikos jvaldyma. Mokantis
programavimo technikos, kalba yra tik priemoné bendroms programavimo savokoms iSreiksti ir taikyti.
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Programavimo technikos koncepcijos turi biiti jvedamos taip, kad jos nepriklausyty nuo kalbos.

Daznai pasitaiko klaidinga programavimo mokymosi samprata — laikoma, kad tai mokymas
uzraSyti uzdavinio sprendima programos tekstu, naudojantis programavimo kalbos konstrukcijomis.
Programos rasymas yra tik vienas i§ programavimo igiidziy. Lygiai taip pat svarbu gebéti skaityti ir
suprasti programy tekstus — juk programuotojas nemazai laiko praleidzia nagrinédamas kity parasSytas
programas (Mannila, 2007). Galima bty manyti, jog mokantis rasyti programas savaime iSmokstama jas
skaityti, sekti programos vykdyma. Taciau tyrimai rodo visai kg kita: nustatyta, kad yra labai maza
koreliacija tarp gebéjimo paraSyti programa ir gebéjimo ja skaityti (Winslow, 1996). Taigi mokantis
programavimo reikia nepamirsti ugdymosi skaityti ir suprasti kity parasytas programas.

Programavimas — sudétingas intelektinis procesas ir norint juo sudominti mokinius ar studentus,
reikia pateikti ji paprastai, aiskiai, patraukliai. Taciau, kad ir kaip patraukliai tai biity pateikiama, vien
ziniy ar gery pavyzdziy neuztenka — biitina pac¢iam isijungti i procesa, lavinti jgtidzius, logiskai mastyti.

Atlikus jvairios literatiiros analiz¢ (Gomes, Carmo ir kt., 2006; Bennedsen, 2008; Jenkins, 2002)
galime i$skirti priezastis, kas lemia programavimo mokymo sunkumus:

4 Mokytojas daznai dinaminiy koncepty moko naudodamas statine medziagq. Mokydamas
tokiy koncepty, mokytojas turéty panaudoti priemong, suteikian¢ia galimybe sukurti bei demonstruoti
dinaming medZziaga.

4 Mokytojui labiau riupi programavimo kalba ir jos sintaksés mokymas, o ne uzdaviniy
sprendimas. Norédamas to i§vengti, mokytojas turéty naudoti tokias priemones, kurios suteikty galimybe
mokytojui pateikti uzdavini, o besimokantiesiems individualiai ar bendradarbiaujant ji bandyti iSspresti.
Vadinasi, turi biiti priemonés klausimy pateikimui, komentary palikimui, bendram teksto tvarkymui. Taip
pat turi buti galimybé mokytojui jvertinti kiekvieno besimokanéiojo indéli bei pateikti taisymus ar
sitlymus.

v Daugelis besimokanciyjy yra isitikine, kad programavimo galima ismokti tik skaitant
programas. Taciau §1 nuomon¢é yra klaidinga. Mokiniy veikla turéty biti nukreipta | uzdaviniy sprendima.
Todél mokytis programuoti reikéty ne tik konkrecioje programavimo aplinkoje, bet ir kitose aplinkose,
pavyzdziui, internetinéje erdvéje, kurioje yra galimybé surasyti programos teksta, mokiniams bendrauti
bei teksta bendrai taisyti.

4 Besimokantieji mazai dirba savarankiskai. SavarankiSkumo besimokantiesiems reikia,
kad igyty programavimo kompetencija. Mokytojas galéty skatinti ir mokyti savarankiSko darbo,
pasitlydamas jvairias priemones savarankiSkumo motyvacijai. Tai galéty buti internetinés technologijos,
kuriy pagalba galima rasti bei sisteminti reikalinga programavimo suvokimui informacija, ja susisteminti
bei pateikti mokytojui jvertinti ir pan.

v Daugelis pradedanciyjy neteisingai transformuoja natiralios kalbos semantikq |
programavimo kalbq. Vadinasi, jiems néra sunku paraSyti programa, o sunku yra pereiti patj kiirimo
procesa. Mokytojas galéty aiSkindamas tokia transformacija pateikti vaizdingy pavyzdziu, pavyzdZziui,
panaudoti technologijas dinaminiy vaizdy ktirimui.

Kiekvienoje mokymo situacijoje egzistuoja trys pagrindiniai komponentai: besimokantysis,
mokytojas ir turinys. Visi §ie trys komponentai sudaro taip vadinamaji didaktinj trikampj (Zr. 1 pav.) (ji
pirmasis apibrézé Johann Friedrich Herbart, vokieciy filosofas, psichologas, o véliau savo darbuose
analizavo Pertti Kansanen ir Matti Meri (1999) bei Berlund ir Lister (2010)). Todél modeliuojant
mokymo(si) aplinka svarbu analizuoti kiekviena i§ Siy komponenty bei $iy komponenty tarpusavio rysius.
Programavimo mokymo kontekste didaktinio trikampio kampas ,,Turinys “ apima programavimo kalbas
bei priemones. Kampas ,,Besimokantysis® apima besimokanciojo mokymosi stiliy (gilus ar pavirSutinis
mokymasis) bei motyvacija (vidiné arba iSoriné motyvacija). Kampas ,,Mokytojas* nagrinéja mokytojo
vaidmenj mokymo procese (ar mokytojas yra pagrindinis mokymo procese — turinio perteikéjas, ar
mokymas nukreiptas i besimokantijji, o mokytojas yra tik pataré¢jas). Nagrin¢jant pagrindiniy komponenty
santykius ,,Turinio ir mokytojo* svarbu yra ko mokoma (mokytojas pats turi suprasti tai, ko moko),
kokiais metodais mokoma (pvz., naudojant priemones vizualiam paaiSkinimui, savarankiskam darbui ir
pan.) — reikéty programavimo procesa atskleisti taip, kad jis palengvinty ir skatinty programavimo
mokymasi; mokyti igiidziy, o ne vien perteikti Zinias; savokos turi buti tam tikro abstrakcijos lygio;
naudojama aiski terminologija; kruopsS¢iai apmastoma ir atrenkama medziaga, kad nebiity naudojamos
naujos savokos ju nepaaiskinus; daugiau susitelkti | visuma, o ne tik i atskiras detales. ,,Besimokanciojo ir
turinio” santykyje yra svarbu, kad turinys skatinty besimokanciojo motyvacija. Taip pat, iSmokimas
priklauso ir nuo besimokanciojo mokymosi stiliaus, todél turinys turi leisti prisitaikyti besimokanciajam —
turinys turi biiti pritaikomas ne pagal mokytojo poreikius, bet pagal besimokanciojo. ,,Besimokanciojo ir
mokytojo** santykis apima mokytojo ir besimokanciojo tarpusavio rySius mokymo procese. Tas rySys
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glaudziai siejasi su mokytojo ir besimokanciojo kultiiromis. Labai svarbu issiaiSkinti besimokanc¢iojo
motyvacija.

Mokymo situacijos

" kontekstas

Mokytojas

vl

Turinys «——> Besimokantysis

1 pav. Didaktinis trikampis (Berglund, Lister, 2010)

Besimokantiesiems programavimo mokymasis néra patrauklus, atrodo sunkus, jie neturi
motyvacijos. Norint motyvuoti besimokanciuosius reikia pastangy bei tinkamy pagalbiniy ir
programavimo priemoniy pasirinkimo. Tai pat labai svarbu yra glaudus rySys tarp mokytojo ir
besimokanciojo, patrauklus turinio perteikimas. Internetiniy technologiju, populiariy ir gerai zinomy
mokiniy tarpe, pasirinkimas, galéty biiti vienas i§ problemos sprendimy. Galbiit, kasdienés moksleiviy
naudojamos technologinés priemonés galéty padéti padaryti mokyma(si) patrauklesniu bei jdomesniu.

Populiariausios antrosios kartos saityno technologijos. Technologijos tyrimui buvo pasirinktos
i§ 2010-yju mety populiariausiy technologijy skirty ugdymui dvidesimtpenktuko. Sis sarasas yra pateiktas
»Centre for Learning & Performance Technologies* tinklalapyje (zr. http://www.c4lpt.co.uk/
recommended/top100-2010.html). Naudojamiausiy technologiju mokymo(si) procese sarasas yra
sudaromas nuo 2007-yju mety. Patyr¢ pedagogai i§ viso pasaulio pateikia geriausiyjy, ju nuomong,
naudojamy technologiju saraso desimtuka. Tuomet, i§ visy gauty duomeny yra sudaromas populiariausiy
technologiju Simtukas. 2010-iais metais savo saraSus siunté 545 pedagogai i§ viso pasaulio. I$ ju tyrimui
buvo atrinkta 21 antrosios kartos saityno technologija.

Nagrinéjamos technologijos buvo suklasifikuotos, priskiriant jas tam tikrai technologiju grupei.
Buvo apibréztos aStuonios grupés:

1. Socialinio Zyméjimo tarnybos. Suteikia galimybe interneto naudotojui (arba grupei) fiksuoti,
tvarkyti, ieSkoti pasirinktus interneto svetainiy adresus ir susieti juos su reikSminiais zodziais (angl. tags),
kurie apibiidina fiksuojama tinklalapj, trumpai apra$yti pasirinktas internetines svetaines. Kadangi
naudotojas gali dalintis savo interneto adresy saraSu su kitais — §is zyméjimas vadinamas socialiniu
(Alexander, 2006).

v" Nauda mokant programavimo: suteikia galimybe rasti naudingos informacijos tiek
grupiniam tiek savarankiSkam darbui bei kaupti susisteminta informacija, ja dalintis su kitais, pateikti
mokytojui ivertinti sukauptos informacijos nauda. Analogiskai ir mokytojas gali kurti susijusiy Zziniy
blokus ir juos pateikti besimokantiesiems.

2. Medijy dalijimosi paslaugy tarnybos. Leidzia pateikti jvairia informacija (teksting, grafine,
vaizding, garsing), ieSkoti, apzvelgti, komentuoti, priskirti reikSminius Zodzius — keistis galima vaizdo
filmais, nuotraukomis, pateiktimis, dokumentais ir pan. (Anderson, 2007).

v" Nauda mokant programavimo: suteikia galimybe kurti bei demonstruoti dinamine,
vaizding medziaga, reikalinga mokant dinaminiy koncepty bei aiSkinant sunkiai suprantama teorija ir
transformuojant natiiralios kalbos semantika i programavimo.

3. Bendravimo priemonés. Suteikia galimybg naudotojams bendrauti: susiraSinéti, Snekétis ar
Snekétis su vaizdu.

v Nauda mokant programavimo: leidZia besimokantiesiems spresti uZzduotis bendraujant.

4. Socialiniy tinkly sistemos. Skirtos palengvinti bendravima ir ivairaus turinio mainus. Jose
naudotojai gali susisiekti vieni su Kkitais, siysti laiSkus ir zinutes, kurti dienorascius, ieSkotis pazZinciy,
publikuoti jvairia medZiaga, pateikti informacija apie save (Redecker, Mutka ir kt. 2007; Selwyn, 2007) .

v Nauda mokant programavimo: leidzia besimokantiesiems spresti uzduotis bendraujant ir
keiciantis turimu turiniu.

5. Socialinio rasymo platformos. Suteikia galimybe turinj (informacija) kurti, pildyti ir taisyti
naudotojams, kurie gali taisyti ne tik savo jraSus, bet ir kitus ¢ia esancius (jei sistema atviroji). Skaitytojai
mato galuting versija — po visy pataisymu. Kiekvienas pakeitimas iSsaugomas kartu su modifikavimo data
ir modifikuotojo vardu. Yra galimybé komentuoti pakeitimus, teikti sitlymus, diskutuoti (Harmelen,
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2008; D’Souza, 2007).

v" Nauda mokant programavimo: leidzia besimokantiesiems spresti  uzduotis
bendradarbiaujant, atlikti grupines uzduotis, pateikti klausimus riipima tema bei gauti atsakymuy.
Mokytojas gali vertinti kiekvieno besimokanciojo indé¢lj atliekant gruping uzduoti. Ne programavimui
skirta aplinka gali padéti nukreipti besimokanciyju démesi | uzdavinio sprendima, o ne i pacios
programos raSyma ar skaityma.

6. Bendro teksto rengimo priemonés. Suteikia galimybg vienu metu keliems naudotojams taisyti
ta pati dokumenta (pvz., teksta, grafika), kurj galima jkelti, sukurti, keisti jo formata (pavyzdziui, doc
faila i pdf). Kiekvieno jra$o autorius gali biti identifikuotas. Sios priemonés suteikia galimybe matyti,
kokius dokumentus kas taiso, stebéti atlickamus veiksmus, lyginti dokumentus ar taisymo versijas
(Harmelen, 2008).

v" Nauda mokant programavimo: leidzia besimokantiesiems spresti  uzduotis
bendradarbiaujant, atlikti grupines uzduotis. Mokytojas gali vertinti kiekvieno besimokanciojo indéli
atliekant gruping uzduoti. Ne programavimui skirta aplinka gali padéti nukreipti besimokanciyjy démesi {
uzdavinio sprendima, o ne i pa¢ios programos ra§yma ar skaityma.

7. Tinklarasciy karimo sistemos. Suteikia galimybe kurti tinklara$¢ius, kurie suteikia galimybe
vienam ar keliems autoriams rasyti ir publikuoti savo rasinius, mintis, idéjas. Sie tekstai vadinami jrasais
(angl. posts). Jie pateikiami atvirkStine chronologine tvarka, kategorizuojami, jiems priskiriami
reik§miniai ZodZiai, vadinamosios Zymés (angl. fags), be to, tinklaras¢iy skaitytojai gali raSyti komentarus
(D’Souza, 2007).

v Nauda mokant programavimo: mokytojas gali pateikti uzduotis, programos fragmentus ir
pan. Besimokantieji gali palikti komentarus arba klausimus.

8. Sklaidos technologijos. RSS — (angl. Really Simple Syndication) skirtos informacijai surinkti
ir susisteminti i§ jvairiy interneto Saltiniy, ju neaplankius. Atitinkama programa (pvz.. naujieny
agregatoriumi — Google Reader) galima automatisSkai sekti (uzprenumeruojant), surinkti ir susisteminti
periodiskai atnaujinama naujausia informacija. Si informacija gali baiti atsiundiama ir el. pastu. Paprastai
tokia informacija sudaro: internetinio Saltinio pavadinimas, trumpas apraSas, nuoroda { ji, publikavimo
data. Naudojantis sklaidos technologijomis galima ir pasitikrinti savo el. pasta (D’Souza, 2007).

v" Nauda mokant programavimo: suteikia galimybe rasti naudingos informacijos tiek
grupiniam tiek savarankiSkam darbui bei kaupti susisteminta informacija, ja dalintis su kitais, pateikti
mokytojui ivertinti sukauptos informacijos nauda. Analogiskai ir mokytojas gali kurti susijusiy Ziniy
blokus ir juos pateikti besimokantiesiems. 2 paveiksle pateikiama suklasifikuoty technologijy schema.

. Socialinio
Delicious SR
Ditgo Zymejimo
g paslaugos T
Socialinio rasymo Moodle
platformaos - Wikipedia
Youtube
Slideshare
Prezi Medijy daljimosi Bendroteksto -, WVikispaces
Dropbox <A paslaugy tarnybos rengimo priemonés GoogleDocs
Jing
Voicethread \Web 2.0
Flickr technologijos
Evernote
Glogster Tinklaraséiy karimo WordPress
. e
sistemos Blogger
Skype <9 Bendravimo
priemonés
Twitter - SF’C'_E'“”'_LJ tinkly i:::?::zfo o | o> GoogleReader
Facebook sistemos 4]

2 pav. 2010 m. naudojamiausiy Web 2.0 technologiju klasifikacija

Technologijos buvo nagrinéjamos tokiu pjiiviu: ar technologija suteikia galimyb¢ bendrauti (ar
yra galimybé nusiysti laiSka, bendrauti forume, susiskambinti), bendradarbiauti (ar yra galimybé bendrai
taisyti dokumenta ar bet kokia medija keliems naudotojams vienu metu), pateikti medziaga (patiems
naudotojams ikelti savo turini), pateikti vaizding medziaga (demonstruoti nuotraukas, video filmukus ir
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pan.), sukurti dinaming medZiaga (ar yra galimybé kurti dinaminius vaizdus). 1 lenteléje pateikiamas
nagrinéjamy technologiju sarasas bei nurodoma, kokias reikiamas galimybes jos gali suteikti.

1 lentele
Web 2.0 technologijy taikymo galimybés
3
g 3 ) "
S -~ =) & <
2 8|58 |E
2 | E |8 : =
. . = o =
Priemonés oy s = @ N
S " < | £ =
g8 (5| § |8
LS 3 = >
Q
>
1.  Twitter +

Tai yra socialinis tinklalapis leidZiantis vartotojams skaityti ir talpinti zinutes
vadinamas ,,Tvitais®. Autorius gali talpinti atnaujinimus ar zinutes savo profilio
puslapyje pasakodamas zmonéms ka jis veikia ar galvoja bet kuriuo konkreciu
momentu. Si informacija yra rodoma autoriaus prenumeratoriams kitaip dar
vadinamiems ,,Sekéjams*.

2. YouTube + + +
Tai yra laikmeny bendro naudojimo tarnyba, leidzianti patalpinti jvairias
laikmenas, juy ieskoti, jas pazvelgti ir dalintis su kitais.

3. Google Docs + + +
Tai yra bendro redagavimo priemoné suteikianti galimybg vienu metu keliems
naudotojams redaguoti ta pati dokuments. Kiekvieno iraso autorius gali bti
identifikuotas.

4. Delicious +
Tai socialinio adresyno kiirimo paslauga, kuri suteikia galimybg interneto
naudotojui (ar grupei) fiksuoti pasirinktus interneto svetainiy adresus bei susieti
juos su reikSminiais zodziais (angl. tags), kurie apibiidina fiksuojama tinklalapi.
Zyméjimas yra socialinis todél, kad vartotojas gali dalintis savo interneto adresy
sarasu su kitais. Tokiu bidu pagal reik§minius ZodZzius arba tema galima surasti
panasiy interesy interneto naudotojuy pazymétas interneto svetaines.

5. Slideshare + + +
Tai yra medijy dalijimosi paslaugy tarnyba leidzianti patalpinti pateiktis ir
pasidalinti jomis su kitais. Pateiktis labai patogu saugoti ne savo tinklalapyje, o
SlideShare svetain¢je. SlideShare yra didziulé pateikCiy svetainé.

6. Skype +
Tai - interneto telefonijos tinklas bei kompiuteriné programa, kuriy pagalba
galima skambinti i viso pasaulio Salis. Skype galima kalbétis matant vaizda.

7. Google Reader +
Tai yra naujieny skaitytuvas arba dar kitaip vadinamas ,,naujieny agregatorius®,
galintis  skaityti Atom ir RSS naujieny failus. Jis surenka medziaga i$
dominanciy $altiniy, susistemina ir pateikia ja vartotojui.

8. Wordpress + + +
Tai yra turinio valdymo sistema, skirta tinklaras¢iams (angl. blog) kurti.
Tinklarastis - sistema , kuri leidZzia vienam ar keliems autoriams raSyti ir
publikuoti savo straipsnius. Skaitytojai gali pridéti komentarus.

9. Facebook + + +
Tai yra socialinio tinklo sistema, kuri padeda susisiekti ir dalintis informacija su
zmonémis. Cia galima rasti draugus, paZzistamus, kolegas, taip pat susipazinti su
naujais zmonémis. Galima siysti laiSkus, dalintis nuotraukomis, informacija,
pranesti apie tam tikrus jvykius, pasizyméti juos kalendoriuje ir kita.

10. Moodle + + + + +
Tai virtuali mokymosi aplinka, realizuota kompiuterinémis priemonémis,
kurioje pateikiama mokymosi medziaga, organizuojamas mokymosi procesas
bei atlickamas jo valdymas.

11. Prezi + + + + +
Tai medijy dalijimosi paslaugy tarnyba - pateik¢iy kiirimo priemoné. Pateiktys
iSsaugomos internete ir pasiekiamos visur, kur yra interneto rysys.
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Tai medijy dalijimosi paslaugy tarnyba, skirta interaktyviy plakaty karimui
bendradarbiaujant.
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12. Dropbox + + +

Tai internetiné faily saugykla. Failais paprasta dalintis su kitais bei jie

pasiekiami i$ bet kurio kompiuterio.

13. Blogger + + +

Tinklara$ciy (angl. blog) kiirimo platforma.

14. diigo +

Tai socialinio zyméjimo paslauga, kuri suteikia galimybg interneto naudotojui

(ar grupei) fiksuoti pasirinktus interneto svetainiy adresus bei susieti juos su

reikSminiais zodziais (angl. tags), kurie apibiidina fiksuojama tinklalapj. Ir

dalintis sukauptomis nuorodomis.

15. Wikipedia + [+ |+ +

Tai socialinio raSymo platforma leidzianti didelei grupei naudotoju veiksmingai

bendradarbiauti, t.y. kartu pildyti, taisyti turinj, palikti komentary.

16. Jing" + + + |+

Tai programa leidzianti fiksuoti darbalaukio vaizdus ir veiksmus, bei jais

lengvai dalintis.

17. Wikispaces + + + +

Tai bendram darbui skirta internetiné aplinka veikianti viki pagrindu (interneto

svetainiy rasis, kur lankytojai gali ne tik papildyti svetainés turinj, bet ir ji

taisyti).

18. VoiceThread + + + + +

Tai medijy dalijimosi paslaugu tarnyba suteikianti galimybe kurti pateiktis

bendradarbiaujant, komentarai gali biiti paliekami garso, vaizdo, teksto forma.

19. flickr + + +

Tai medijy dalijimosi paslaugy tarnyba, kurios paskirtis — nuotrauky talpinimas

internete, jy tvarkymas bei dalijimasis jomis.

20. Evernote + + +

EverNote — uzraSy programa, leidzianti sugrupuoti ir { vieng vieta sudéti pacius

jvairiausius pagal formata informacijos fragmentus — Office dokumenty

iStraukas (jskaitant Excel, Outlook ir PowerPoint — ne tik Word), interneto

tinklapiy gabaliukus (su iliustracijomis ir daznai net su originalia iSvaizda),

ivairiausius atliktiny darby sarasus, atmintines ir kita informacija — netgi ranka

elektroniniu raSalu rasytas pastabas, jei naudojate Tablet PC.

21. Glogster and Eduglogster + + + + +

Daugiausia nagrinéjamy galimybiy turi trys medijy dalijimosi tarnyby technologijos: Glogster,
VoiceThread ir Prezi bei virtuali mokymosi aplinka — Moodle. Keturias galimybes atitiko trys
technologijos: socialinio raSymo platformos Wikispaces, Wikipedia ir medijy kiirimo programa Jing.
Mediju kiirimo ir dalijomosi priemonés Youtube, Slideshare, Dropbox, Flickr, Evernote, socialinis tinklas
Facebook, teksty bendro redagavimo sistema GoogleDocs bei tinklarasciy kiirimo platformos Wordpress
ir Blogger turi po tris galimybes. Maziausiai — diigo, Google Reader, Skype, Delicious ir Twitter.
Mokytojas siekdamas panaikinti ar sumazinti konkre¢ius sunkumus, iSkilusius mokant programavimo,
gali pasirinkti atitinkama technologija. PavyzdZziui, siekdamas iSaiSkinti dinaminius konceptus, mokytojas
gali pasinaudoti technologijomis suteikianCiomis galimybes kurti ar demonstruoti judancius vaizdus

tokias kaip Prezi ar Jing.

14 . Sy . e e de . . o v .
Jing yra atsiunciama programa, kuria reikia jsidiegti savo kompiuteryje. Taciau su $ia programa sukurtos medijos yra

susiejamos su screencast.com tinklalapiu, kur jas galima saugoti, redaguoti bei persiysti kitiems.
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Siuo metu, technologijuy bei interneto naudojimas ugdymo procese yra jprastas dalykas. Yra
apibréZziama daug tokiy technologiju integracijos privalumy: jos suteikia galimybes nuotoliniam
mokymuisi, savaranki$kam darbui, darbui grupése, jos daro mokymo(si) procesa idomesni, patrauklesni,
mokymo turinj paprastesni ir suprantamesni. Internetinémis technologijomis generuotas turinys yra
saugomas internete, vadinasi, reikiama medziaga bus pasiekiama i§ bet kurio kompiuterio kur tik yra
internetas ir saugoma informacija neuzima vietos kompiuterio diske. Taciau internetas ir technologijos
turi nemazai ir trikumy. Pavyzdziui, ivairioms paskirtims (turinio pateikimui, bendravimui,
bendradarbiavimui ir pan.) tenka naudoti skirtingas technologijas ir nors jos yra lengvai isisavinamos,
tadiau reikia sugaiSti nemazai laiko, kol iSmokstama jomis naudotis. Taip pat, svarbu nepamirsti jog yra
pavojus uzsizaisti ir nukrypti nuo pagrindinio mokymo(si) tikslo bei zinoti kokie pavojai tyko
besimokanciyjy internetinéje aplinkoje (sukCiavimai, virusai, autoriy teisiy pazeidimai ir pan.). Tad
mokytojas thréty zinoti kokiais biidais galima to iSvengti, pavyzdziui, pasirenkant tinkama pamokos
scenarijy.

Besimokandiyjy programavimo anketinés apklausos analizé. Norint suzinoti besimokanciyjy
nuomong apiec Web 2.0 technologijuy taikomuma programavimo mokymui buvo atlickama anketiné
apklausa. Apklausai buvo pasirinkta Utenos kolegijos studentai, kurie neseniai buvo isklause
programavimo kursa (Visual Basic kalba) bei atlikg¢ programavimo praktika (Java kalba). IS viso | anketos
klausimus atsaké 22 studentai. Didzioji dalis apklaustyjy (12 studenty, t.y. 55 % visy dalyvavusiyju
apklausoje) teigé, jog jiems patinka programuoti, nors tuo paciu jie pazyméjo, kad iSmokti programuoti
yra sunku (ta nurodé net 14 studenty, t.y. 67 %). Nemazai studenty (net 12) ir anksCiau susidiiré su
programavimu. Tai buvo mokykloje bei programuojant savarankiskai. 3 paveiksle pavaizduota, kokiomis
programavimo kalbomis respondentams yra teke programuoti.

Kokiomis programavimo kalbomis teko programuoti?

12

10

3 pav. Programavimo kalbos, kuriomis studentams yra tekg¢ programuoti

Paprasius ivardyti priezastis, dél kuriy, ju manymu, yra sunku iSmokti programuoti, jie buvo
pakankamai savikriti$ki ir nurodé, jog sunkumus nulemia tai, jog besimokantieji nepakankamai daug
dirba savarankiskai, jog jiems triiksta motyvacijos. Taip pat buvo jvardinamos ir tokios prieZastys, kaip
programavimo kalby sintaksés sudétingumas, kad besimokantiesiems sunku gauti ne pati rezultata
(paraSyti programa), bet pereiti patj kiirimo procesa.

Kadangi studentai jau turi mokymo bei mokymosi patirties, anketoje buvo prasoma nurodyti,
kokie programavimo mokymosi biidai jiems bty priimtiniausi. Labiausiai respondentams tikty
individualus mokytojo aiskinimas (tai nurodé 18 studenty, t.y. 82 %) bei mokymasis naudojant jvairias
technologijas (tai tikty 10 studenty, t.y. 45 %) (4 pav.).
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Koks programavimo mokymo(-si) budas Jums buty

ee . . oo
priimtiniausias? kai mokytojas aiSkina grupei
20 mokiniu
18 - - -
B kai mokytojas konsultuoja
16 individualiai
14 © nuotolinis mokymosibudas
12
10 B mokymasis naudojant
8 interaktyvias ar adaptyvias
aplinkas
6 mokymasis naudojant
4 ivairias technologijas
2 @ neakivaizdinis mokymosi
0 budas

4 pav. Studentams priimtiniausi programavimo mokymosi buidai

Apklausos dalyviy taip pat buvo klausiama ,,Ar Web 2.0 technologiju naudojimas galéty padaryti
programavimo mokyma idomesniu?*“. Tik vienas i§ respondenty atsaké neigiamai. 10 dalyvavusiyjy
apklausoje teigé, jog ,,Taip, padaryty idomesniu®, o 11 —neZino (8i atsakymo varianta jie galéjo pasirinkti
ir dél to, jog terminas Web 2.0 jiems yra naujas ir nezinomas).

Anketoje buvo pateikta lentelé su pasaulyje populiariausiomis ugdymui naudojamomis
technologijomis (ju buvo 21) ir buvo prasoma prie kiekvienos i§ ju nurodyti, kiek respondenty manymu,
ta technologija yra tinkama programavimo mokymui. Respondenty pasirinkimai (5 pav.) parodé, jog
socialinio zyméjimo paslaugos (Delicious bei diigo) jiems néra labai aktualios bei patrauklios
mokymo(si) atzvilgiu.
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5 pav. Socialiniy zyméjimo paslaugy, tinkly sistemy ir ra§ymo platformy tinkamumas

Socialiniy tinkly sistemos (ypa¢ Facebook) studenty nuomone yra zymiai tinkamesnés bei
idomesnés. Biitent jos leidzia mokytis ir dirbti bendraujant bei bendradarbiaujant, o taip atsiranda ir
didesné mokymosi motyvacija, nes jau nebelieki vienas su uzduotimis. Socialinio raSymo platformos —
Moodle ir Wikipedia — apklaustyjy nuomone taip pat yra tinkamos arba labai tinkamos programavimo
mokymui(si). Ypa¢ gerai vertinama kaip tinkama mokymui buvo Wikipedia.

Daugiausia neZinomybés studentams buvo dél medijy dalijimosi priemoniy tinkamumo (6 pav.).
Respondenty nuomone tinkamiausia programavimo mokymui biity YouTube. Studenty nuomone
patvirtina naujausiais moksliniais tyrimais jrodytus faktus, jog besimokantiesiems vien tik ilgi tekstai
nepriimtini, todél mokymo procese vis daugiau démesio turi biiti skiriama vaizdiniams informacijos

168



Saltiniams. Kuo daugiau naudojama vaizdinés informacijos, tuo suprantamiau.

Taip pat programavimo mokymui tinkamos arba labai tinkamos bty Slideshare, Evernote,
Dropbox bei Jing. Dél kity technologiju tinkamumo apklaustieji negaléjo apsispresti — dazniausiai jie
zyméjo atsakyma ,,nezinau‘. Tai galéjo biiti ir dél to, jog tos technologijos jiems buvo nezinomos.
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6 pav. Mediju dalijimosi paslaugy tarnyby tinkamumas

Kad besimokantiesiems yra svarbus bendravimas ir bendradarbiavimas rodo ju pasirinkimas, jog
biitent tokios technologijos kaip Skype, Google Docs, Wikispaces paivairinty (o kai kuriems net labai)
mokymasi (7 pav.).

Blogger

12
10
8 s : s
5 : : Labai tinkama
¢ @ Tinkama
4 B Nezinau
2 | 7 ? I Netinkama
0 2l 1H _ £ Visai netinkama
W 8 %
s S g
7 = £
= S
= =

Bendro teksto rengimo
priemonés
Google Docs
Tinklaras¢iy kiirimo
sistemos
Sklaidos technologijos
Google Reader

Bendravimo priemonés

7 pav. Bendravimo priemoniy, bendry teksto rengimo priemoniy, tinklara$c¢iy kiirimo sistemy ir sklaidos
technologijy tinkamumas

Pakankamai nebloga mokymo(si) atzvilgiu studenty nuomon¢ apie tinklaras¢iy kiirimo sistema
Wordpress. Buvo ir tokiy, kurie mano, jog Google Reader tinkama priemoné padaryti mokyma(si)
idomesniu.

ISvados

1. Atliktos literatiros analiz¢ ir tyrimy rezultatai parodé jog programavimo mokymo sunkumus
galima sumazinti integravus | mokymo procesa internetines technologijas.

2. Atliktas technologiju nagrinéjimas ir anketiné apklausa patvirtino jog Web 2.0 technologijas
galima adaptuoti programavimo mokymui jvairiais tikslais. Taciau technologiju naudojimas mokymui
gali tapti Zaidimo priemoné, tad svarbu tinkamai organizuoti patj mokymo(si) procesa, kuris leisty
pasiekti mokymo(si) tikslus.
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THE RESEARCH OF ADAPTABILITY OF THE WEB 2.0 TECHNOLOGIES FOR
PROGRAMMING TEACHING

Jaraté Urboniené, Vilnius University Institute of Mathematics and Computer Science PhD, Utena College
Anita JuSkevi€iené, Vilnius University Institute of Mathematics and Computer Science PhD

Abstract. This article gives the overview of the programming challenges and basic components that exist
in the context of programming teaching and the importance of interaction between them while modelling the
teaching environment. A number of teaching programming challenges were identified: the lack of student
motivation, lack of autonomy, and ability to handle the task rather than writing programs and etc. The research on
web 2.0 technologies’ opportunities, which might be provided, was conducted to demonstrate the possibility to make
the process more understandable and attractive. The survey showed that four of the twenty-one analyzed
technologies met the presented requirements. The measures examined were classified into groups, defined how they
might be useful for programming teaching.

Key words: programming, Web 2.0, technologies.
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AUKSTOJO MOKSLO STUDIJU FINANSAVIMO TEISINIO
REGULIAVIMO ASPEKTAI

Dalius Vaiciulis
Siaurés Lietuvos kolegija
dalius@zzp.lt

Anotacija. Lietuva, kaip ir kitos valstybés, be kity keliamy tiksly deklaruoja sieki uztikrinti aukstojo
mokslo studijy prieinamuma asmenims, ju kokybe ir nauda tiek visuomenei, tick ir padiai valstybei. Sis siekis
realizuojamas valstybei finansuojant aukstasias studijas. Lietuvoje veikiantis teisinis reguliavimas nustato jvairius
aukstyjy studijy rémimo budus, todél kartais kyla klausimy dél Siy studiju finansavimo biidy ypatumy, reikSmés ir
pasirinkimo galimybiy. Straipsnyje iSanalizuoti pagrindiniai Lietuvos teisés aktais jteisinti aukstyjy studijy rémimo
budai, juy specifika ir problematika.

Pagrindinés savokos: aukStojo mokslo studiju finansavimas, studiju krepselis, studiju teisinis
reguliavimas.

Ivadas. AukStojo mokslo studiju paskirtis — padéti asmeniui igyti aukStaji iSsilavinima bei
atitinkama kvalifikacijq ir pasirengti aktyviai profesinei, visuomeninei ir kulttrinei veiklai. Siekiant $iy
tiksly asmeniui turi buti sudarytos salygos siekti aukstojo i$silavinimo. Vienas i$ budy ji skatinti tai daryti
yra tinkamai ir efektyviai veikianti studijy finansavimo sistema. Todél aukstyjy studiju finansavimas yra
ir turi bati svarbi kiekvienai valstybei prioritetinio skatinimo sritis. Tinkamai organizuotas finansavimas
gali uztikrinti nuoseklia aukStyju studijuy raida ar asmens konstituciniy teisiy | aukstojo iSsilavinimo
pricinamuma realizavima. Siekdamos $iy tiksly, valstybés renkasi jvairius finansavimo modelius, Siuo
klausimu iSimtimi netampa ir Lietuva, kurioje Svietimo sferos, taip pat ir aukstyjy studijy, finansavima
reglamentuojantys teisés aktai koreguojami pakankamai daznai, kas liudija Sioje srityje tebevykstanti
tobulinima. Nemazai permainy $vietimo sistemoje (tuo paciu ir studiju finansavimo teisinio reguliavimo
aspektu) ivyko 2009 metais (pvz., studiju krepselio jteisinimas), nemaza dalis priimty pojstatyminiy teisés
akty, susijusiy su aukstyju studiju finansavimu, buvo 2010 metais, todé¢l ir Sie aspektai liudija temos
naujuma ir aktualuma. Ar minéti tobulinimai gali skatinti ir uZtikrinti nuoseklia aukstyju studijuy plétra
bei asmeny siekj siekti aukstojo iSsilavinimo — taip pat aktuali ir moksliniy tyrimy bei vertinimy
reikalaujanti sritis.

Temos problema. Nors auksStojo mokslo studijy prieinamumas yra valstybés deklaruojamas
visiems asmenims, taiau esamas teisinis reguliavimas Lietuvoje ne visada garantuoja ar sudaro
galimybes, kad aukstyjy studiju galéty siekti visi to norintys asmenys.

Tyrimo objektas — aukstojo mokslo studijy finansavimo teisinis reguliavimas.

Tyrimo tikslas — iSnagrinéti aukStyju studijy finansavima reglamentuojancias teisines nuostatas.

Tyrimo apribojimai. Tyrimo tikslu néra siekiama atskleisti ir iSanalizuoti visas galiojancCias
teisines nuostatas, susijusias su aukStyjuy studiju finansavimu, taCiau pasirinkta, autoriaus nuomone,
svarbesniy teisiniy nuostaty analizé.

ISkeltam tikslui pasiekti nustatyti tokie uZdaviniai:

1. Isskirti aukstyjy studiju finansavimo teisinius pagrindus.

2. ISanalizuoti aukstyjy studijy finansavimo atskiry biidy ypatumus.

3. Pateikti aktualia Konstitucinio teismo praktika, susijusia su aukstyju studiju finansavimu.

Tyrimo metodai: lyginamasis, sisteminis, teisés akty ir teisminés praktikos analizé.

Studijy finansavimo teisiniai pagrindai. 2002 m. lapkri¢io 12 d. Lietuvos Respublikos Seimas
nutarimu patvirtino Valstybés ilgalaikés Svietimo raidos strategija. Ja iSskirti trys prioritetai (siekiai):
ziniy visuomené, saugi visuomen¢ ir konkurencinga ekonomika (Valstybinés Svietimo strategijos 2003—
2012 mety nuostatos). Sioje raidoje ypa¢ svarbus §vietimo vaidmuo. Europos Sajungos Tarybos 2000 m.
kovo 23-24 d. susitikimo Lisabonoje iSvados tolesne Europos Sajungos tking ir socialing pazanga
tiesiogiai sieja su investicijomis i zmones, i ju i$silavinima: ,,Zmonés yra didziausia Europos vertyb¢ ir
pagrindinis Europos Sajungos politikos tikslas. Investicijos 1 Zmones ir aktyvios bei dinamiskos geroves
valstybés kiirimas bus pagrindinis dalykas uztikrinant Europos vieta ziniomis pagristoje ekonomikoje ir
siekiant, kad Sios naujos ekonomikos atsiradimas nepaasStrinty tokiy socialiniy problemy kaip nedarbas,
socialiné atskirtis ir skurdas®“. Europos socialiné chartija nustato, kad kiekvienas turi teis¢ i moksla;
profesinis ir testinis mokymas turi biiti prieinamas visiems, be to, atsizvelgiant tik i individualius
gabumus, turi biti sudarytos galimybés jgyti aukstajj techninj ir universitetinj i$silavinima.
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Taigi i$silavinimas, taip pat ir aukstosios studijos, tiek Europos Sajungos, tiek Lietuvos mastu yra
itin skatintinas dalykas, kuris turi biiti uztikrinamas visomis jmanomomis priemonémis.

Ivertinant anksCiau paminétus siekius reikia i$skirti, kad aukstasis mokslas privalo Zmonéms
suteikti galimybg igyti kokybiska iSsilavinima savo Salyje ir maksimaliai atskleisti savo gebéjimus, Zinias,
intelektualinj potenciala. Todél vienas i$ svarbesniy studijy aukstosiose mokyklose aspekty — tai paciy
studijy prieinamumas. Studijy prieinamuma lemia tinkamai organizuota ir vykdoma auksStojo mokslo
studijy finansavimo politika, kurig atspindi Lietuvoje galiojanti norminé bazé. Analizuojant Lietuvoje
veikianCia aukStyju studiju finansavima reglamentuojancia teising baze, kaip svarbiausius Saltinius ir
pagrinda pojstatyminei, ja detalizuojanciai ir jgyvendinanc¢iai norminei bazei, reikty iSskirti — Lietuvos
Respublikos Konstitucijg ir Lietuvos Respublikos mokslo ir studijy jstatyma.

Lietuvos Respublikos Konstitucijos 41 str. nustato, kad aukstasis mokslas prieinamas visiems
pagal kiekvieno Zmogaus sugebéjimus, o gerai besimokantiems pilieCiams valstybinése auks$tosiose
mokyklose laiduojamas nemokamas mokslas. Siuo aspektu reikia iskirti, kad valstybé pagal Konstitucija
turi pareiga remti moksla, uztikrinti mokslo prieinamuma, laiduoti nemokama moksla gerai
besimokantiems, gali pasirinkti ir jstatymuose jtvirtinti jvairius auks§tojo mokslo ir studijy finansavimo
modelius. Tiesa, tai darydamas jstatymy leidéjas yra saistomas konstituciniy valstybés jsipareigojimy ir
finansiniy galimybiy, kurios néra beribés (Konstitucinio teismo nutarimas, 2008-03-20).

Vadovaujantis mokslo ir studiju jstatymo 69 str. galima iSskirti, kad valstybés biudzeto 1éSos
studijoms gali biiti skiriamos:

1) studijuy kainai valstybés finansuojamose studijy vietose apmokéti;

2) geriausius studijy rezultatus pasiekusiy valstybés nefinansuojamose studijy vietose studenty
sumokétai studijy kainai kompensuoti;

3) tiksliniam studijy finansavimui,

4) valstybés paskoloms arba valstybés remiamoms paskoloms;

5) socialinéms stipendijoms ir kitai paramai.

Studijy kainos valstybés finansuojamose studijy vietose apmokéjimas. Vertinant aukstyjy
studijy finansavima ir stojanCiy i aukstasias mokyklas asmeny plétra Lietuvoje pastebima, kad tam
nemazai jtakos turi nemokamy auks$tyjy studijy pricinamumas arba, kitaip tariant, studijy finansavimas ne
asmens asmeninémis, bet valstybés ar kity oficialiy fondy léSomis. 2009 m. aukstojo mokslo studijas
pasirinko beveik 20 proc. maziau asmeny nei 2008 m., manoma, kad iy pokyciu pagrindiné priezastis —
prasidéjusi auks$tojo mokslo reforma, kai tik geriausiai vidurinio mokymo programas baigusiems
asmenims suteikiamas nemokamas aukstasis mokslas. Kita vertus, 2009 m. | profesines mokyklas priimta
10 proc. daugiau asmeny nei 2008 metais (Kvalifikacijy ir profesinio mokymo plétros centras, 2009).

Kadangi valstybinés nemokamos studijos ar, kitaip tariant, valstybés finansuojamos studijos yra
vienas i§ veiksniy, sukurianéiy prielaidas ir motyvacija asmeniui siekti aukstojo iSsilavinimo, $j valstybés
paramos biida galima laikyti pakankamai svarbiu ir aktualiu aukStyjy studijy plétotei.

Svarbesni teisés aktai, kurie numato asmens galimybe naudotis nemokamomis studijomis, yra
ankséiau minéti teisés aktai, t. y. Lietuvos Respublikos Konstitucija bei Mokslo ir studiju istatymas.
Mokslo ir studijy istatymas pakeité iki tol aukstojo mokslo sistema reglamentavusius Mokslo ir studijy
(1991 m.) ir Aukstojo mokslo (2000 m.) istatymus. [sigaliojus istatymui, pertvarkytas aukstojo mokslo
finansavimas: nuo 2009 m. didesné dalis valstybés skiriamo finansavimo studijoms universitetuose ir
kolegijose paskirstoma studiju krepselio principu.

Bendrieji valstybés finansuojamy studijy viety suteikimo pagrindai yra reglamentuoti istatymo.
Pirmenybé | valstybés finansuojamas studijy vietas pagal pirmosios pakopos ir vientisyju studijy
programas tenka stojantiesiems pagal ju gebéjimus, kurie nustatomi atsizvelgiant | brandos egzaminy,
mokymosi, kitus rezultatus bei specialiuosius gebé¢jimus. Geriausiai vidurinio ugdymo programa
baigusiyju eilé sudaroma Svietimo ir mokslo ministerijos nustatyta tvarka. Valstybés finansuojamos
studijy vietos aukStosioms mokykloms tenka pagal geriausiai vidurinio ugdymo programa baigusiy
stojanCiyju pasirinkimg tarp aukStyju mokykly, nevirSijant valstybés finansavimo, nustatyto kiekvienai
studijy sriciai. [ valstybés finansuojamas studijy vietas galima pretenduoti, tik jei mokymosi rezultatai
atitinka minimalius rodiklius. Pvz., ne anks¢iau kaip 2010 metais vidurinj i$silavinima Lietuvoje igije
asmenys gali pretenduoti | pirmosios pakopos ir vientisyjuy studijy valstybés finansuojamas studijuy vietas,
jeigu ju mokymosi rezultatai yra ne Zemesni uz $iuos minimalius rodiklius: stojantieji 2011 studijuy metais
turi biti iSlaike tris valstybinius brandos egzaminus arba du valstybinius brandos egzaminus ir baigiamaji
kvalifikacijos egzamina, jeigu pretenduoja i visy studijuy sri¢iy (iSskyrus meno studijy sritj) universitetiniy
studijy programas, arba du valstybinius brandos egzaminus, arba viena valstybini brandos egzaming ir
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baigiamaji kvalifikacijos egzamina, jeigu pretenduoja i visy studiju sri¢iy koleginiy studijy programas
(Svietimo ir mokslo ministerijos jsakymas Nr. ISAK-208, 2009-10-20).

Svietimo ir mokslo ministerijos patvirtintas nuolatinés formos studijy viety, i kurias priimamy
studenty studijos apmokamos valstybés biudzeto 1éSomis, skaiCius aukstojoje mokykloje isliecka per visa
nustatyta studiju laikotarpj, o iStestinés formos studiju viety, i kurias priimamy studenty studijos
apmokamos valstybés biudzeto 1éSomis, skaiCius aukstojoje mokykloje islicka per laikotarpi, iki pusantro
karto ilgesni negu atitinkamoms nuolatinés formos studijoms nustatytas studijy laikotarpis. Tais atvejais,
kai asmuo pasalinamas i$ aukstosios mokyklos, praranda valstybés finansavima arba nutraukia studijas ir
kai valstybés finansuojama studijy vieta néra uzimama, valstybés finansavimas studiju vietai i$licka
aukstajai mokyklai iki biudZetiniy mety pabaigos.

Tai, kad asmuo gavo teis¢ studijuoti valstybés finansuojamoje vietoje, dar negarantuoja, jog jis
Sia galimybe naudosis visa studiju laikotarpj. [statymas nustato konkurencini modelj, kurio pagrindu
asmuo po pirmyjy dveju studiju mety, o, iStgstiniy studijy atveju, — pabaiggs pusg studijy programos,
netenka valstybés finansavimo studijoms, jeigu atitinkamo laikotarpio jo studijy rezultaty vidurkis yra
daugiau kaip 20 procentiniy punkty mazesnis, negu aukstosios mokyklos atitinkamos studiju programos ir
formos to paties kurso studijuojanciyjy atitinkamo laikotarpio studijy rezultaty vidurkis. Valstybés
finansavimo netekes asmuo uz studijas turi mokéti aukStosios mokyklos nustatyta studijy kaina, o jo
valstybés finansuojama vieta uzima geriausiai valstybés nefinansuojamoje vietoje besimokantis asmuo.
Manytina, kad Siuo atveju konkurenciné rotacija galéty biiti vykdoma intensyviau, t. y. ne kas 2 metus,
bet kas metus, tuomet principas, kad valstybé rems tik geriausiai besimokancius asmenis, biity
igyvendinamas ir uZtikrinamas dar efektyviau.

Studiju krepSelis pasizymi ir tuo, jog jis ,juda paskui asmeni“. Asmuo, kurio studijos yra
valstybés finansuojamos, Vyriausybés nustatyta tvarka turi teis¢ keisti studijy programa toje pacioje
studijy srityje, neprarasdamas likusios valstybinio studiju finansavimo dalies, ne didesnés negu tos studiju
programos norminé studiju kaina (Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimas Nr. 1266, 2009 m. spalio
7 d.). Tacdiau Siuo atveju galima iSskirti ir probleminj aspekta. Kaip minéta, studenty rotacija galima
atsizvelgiant { ju studijy rezultatus, taciau kaip turi biiti atliekamas vertinimas asmens rezultaty, jeigu jis
pakeicia studijy programa nepra¢jus minétam studijy rezultaty vertinamajam laikotarpiui.

Asmenys, paSalinti i§ aukStosios mokyklos arba nutrauke studijas, privalo | valstybés biudzeta
grazinti studijy kainai valstybés finansuojamose studijy vietose apmokeéti skirtas 1éSas arba juy dali. Tokiu
atveju aukstosios mokyklos nustatyta tvarka i laisva vieta gali biiti perkeliamas toje pacioje studijuy
programoje tame padiame kurse valstybés nefinansuojamoje studijy vietoje studijuojantis asmuo. Sis
aspektas idomus tuo, jog Konstitucinis teismas yra iSaisSkings, jog pagal Konstitucijos 41 str. 3 d.
valstybinése aukStosiose mokyklose gerai besimokanciy pilieciy aukstojo mokslo islaidos negali bati
jokia forma uzkrautos patiems Siems asmenims (Konstitucinio Teismo nutarimas, 2002 m. sausio 14 d.).
Taigi istatymo pagrindu asmuo turi atlyginti tas patirtas iSlaidas, kurias i§ valstybés gavo tuo metu, kada
jis atitiko gerai besimokinancio studento kriterijus. Kitaip tariant, esamas teisinis reguliavimas lemia, kad
studentas privalo savo studijas organizuoti taip, kad jas baigty ir nebiity paSalintas i§ aukStosios
mokyklos. Kiek minéta pozicija pagrista ir atitinka Konstitucing doktring, galéty atsakyti Konstitucinis
teismas, taciau hipotetiSkai galima isivaizduoti situacija, kuomet studentas, kuris gauna valstybés
finansavima ir studijuoja kitame mieste, kad pragyventy papildomai parama gauna i$ savo tévy. Ju
netekes dél nelaimingo atsitikimo jis studiju testi nebegali, nes nebegauna pragyvenimui bitiny islaidy,
tuo pagrindu nutraukia studijas, kick pagrista i§ tokio studento biity reikalauti grazinti jo finansavimui
skirtas lésas?

Studiju krepselio, kaip nemokamu studijy finansavimo poreiki, pagrindzia ir Konstitucijos
nuostatos, jtvirtinancios gerai besimokanciy pilie¢iy teis¢ nemokamai igyti aukstaji iSsilavinima (Lietuvos
Respublikos Konstitucija, 41 str.), tuo paciu ipareigojant valstybe nustatyti aiskius kriterijus ir tvarka,
pagal kuriuos biity skiriamos léSos, butinos tam, kad gerai besimokantys pilieciai igytu aukstaji
i8silavinima, taip pat garantuoti, kad 1éSy bty skiriama tiek, kiek ,realiai bitina“ aukStajam
iSsilavinimui  igyti. Tuo paciu atkreiptinas démesys ir i tai, jog formuodama ir vykdydama aukstojo
mokslo politikg valstybé turi paisyti aukStyjy mokykly — valstybiniy ir nevalstybiniy — interesy, nes
aukstasis mokslas, kaip ir apskritai mokslas, gali tarpti ir plétotis tik tuomet, kai valstybé smulkmeniskai
neadministruoja mokslinés veiklos ir déstymo. Taciau pabréztina, kad 1éSos, kurias valstybé skiria
aukstosioms mokykloms, turi biiti naudojamos veiksmingai, paisant teisés akty reikalavimy.

Natiiralu, kad jvertinus auks¢iau jvardintas nuostatas, valstybinéms auksStosioms mokykloms ju
funkcijoms vykdyti turi biiti skiriamos valstybés 1éSos ir jos turi biiti numatytos valstybés biudzete.
Taciau valstybés biudZete numatant 1éSas valstybinéms aukstosioms mokykloms turi biiti atsizvelgiama {
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§iy mokykly uZtikrinamus visuomenés ir valstybés poreikius, ju vykdomas bei numatomas vykdyti
programas, valstybés isipareigojimus Sioms mokykloms ir kt. (Konstitucinio Teismo nutarimas, 2002 m.
sausio 14 d.).

IS kitos pusés, valstybés galimybés finansuoti auks$taji moksla néra Dberibés. Valstybés
galimybés finansuoti aukstaji moksla yra ir turi biiti siejamos su visuomenés ir valstybés interesu —
poreikiu turéti aukstaji iSsilavinima jgijusiy ivairiy sri¢iy specialisty (Konstitucinio Teismo nutarimas,
2002 m. liepos 11 d.). Taigi valstybei tenka pareiga nustatyti ivairiy sri¢iy (krypCiu) specialisty poreiki
atsizvelgiant ne tik i dabartinj tokiy specialisty poreiki, bet ir | ju poreiki ateityje, skirti tokiems
specialistams parengti butinas 1éSas. Todél valstybé gali i§ anksto nurodyti savo isipareigojimus
finansuoti tik tam tikro kiekio specialisty rengima.

Aukstosioms mokykloms skiriamos valstybés biudzeto 1éSos apima ir 1éSas valstybinése
aukstosiose mokyklose gerai besimokanciy pilie¢iy studijoms finansuoti. Taciau, kaip minéta, valstybés
biudzeto 1éSomis apmokamas aukstasis mokslas laiduojamas ne visiems valstybinése auksStosiose
mokyklose gerai besimokantiems pilie¢iams, kad ir kokiomis salygomis jie buvo priimti studijuoti (t.
y. ir tiems gerai besimokantiems pilie¢iams, vykstant studenty priémimui | atitinkama valstybing aukstaja
mokykla nepatekusiems i vietas, kuriy i§ anksto paskelbtas skaiius atitinka nustatyta valstybés
isipareigojima finansuoti tam tikro kiekio specialisty rengima, ir priimtiems studijuoti toje valstybingje
aukstojoje mokykloje savo 1éSomis), o tik tiems, kurie yra rengiami tenkinant valstybés nustatyta
atitinkamy sri¢iy (krypéiu) specialisty poreiki. Biitent ju studijoms finansuoti reikalingos 1éSos turi
biiti numatytos valstybés biudzete. Jeigu Siy pilie¢iy mokymasis nebeatitinka istatymo nustatyty gero
mokymosi kriterijy, valstybé neprivalo finansuoti juy studiju. Be to, valstybé, gali pasirinkti ir jstatymuose
itvirtinti jvairius auks$tojo mokslo finansavimo modelius.

Nors ir buvo minéta, jog valstybé gali riboti finansuojamy nemokamy studiju apimtis, taciau
studijy krepselio paskirstymas naudojant vien kvotas bty neteisétas. Pvz., AukStojo mokslo istatymo
(tuometiné 2003 m. balandzio 22d. redakcija) 60 str.1 dalyje buvo nustatyta, kad ,,gerai besimokanciais
studentais laikomi 30 procenty kiekvienos studiju programos kickvieno semestro studenty, iSskyrus
studentus, nurodytus  §io jstatymo 61 straipsnyje, atrinkty kas semestra pagal geriausius studijy
rezultatus  (pirmaji studijy semestra — pagal stojimo rezultatus)“. Siuo reguliavimo pozidriu
Konstitucinis teismas konstatavo, kad jistatymo nustatyti kriterijai, kuriuos atitinkantys valstybés
finansuojami asmenys laikomi gerai besimokanciais, negali biiti formaliis, juolab neleistina i§ anksto
nustatyti koki nors esg ,,gerai besimokanciy pilie¢iy* skai¢iy — absoliuty ar santykini dydi, t.y. kvota,
nes nejmanoma i§ anksto tiksliai numatyti, kiek studenty i§ tikryju mokysis gerai, o kiek — ne. Tokiy
kvoty nustatymas visiSkai iSkreipty konstitucing gero mokymosi samprata. Todél toks teisinis
reguliavimas buvo pripazintas priesStaraujanciu Lietuvos Respublikos Konstitucijos 41 straipsnio 30
daliai.

Konstitucinis Teismas taip pat nustaté, jog tvirtinti priimamy mokytis studenty skaiciy turi pacios
aukstosios mokyklos, o ne Vyriausybé. Sis skaiGius taip pat negali biiti tvirtinamas atsizvelgiant {
valstybés skiriama aukStosios mokyklos finansavima, nes tokiu biidu biina uzkertamas kelias mokytis
tiems, kurie gali patys susimokéti uz moksla.

Teise pretenduoti i valstybés finansuojamas studijuy vietas turi ne vien tik bendrojo lavinimo
mokyklas baige asmenys, bet ir profesini parengima turintys asmenys. Patvirtinus geriausiai vidurinio
ugdymo programa baigusiyju eilés sudarymo 2009 metais tvarkos aprasa, 2009 m. pagerintos stojimo i
aukstasias mokyklas salygos mokiniams, baigusiems profesinio mokymo programas. Stojantiems i
aukstojo mokslo studiju programas ir baigusiems tos pacios Svietimo srities profesinio mokymo
programas su pagyrimu arba baigusiems tos pacios Svietimo srities profesinio mokymo programa ir
turintiems ne mazesnj kaip vieneriy mety darbo staza pagal igyta kvalifikacija numatyti papildomi balai.
Tai didina profesinio mokymo absolventy galimybes gauti studiju krepselius.

Pazymétinas dar vienas aspektas, kurij tirs Konstitucinis teismas. Mokslo ir studijy istatymo 53
straipsnio 1 dalis nustato, kad i aukstosios mokyklos pirmosios pakopos ir vientisyju studiju programas
konkurso biidu priimami ne Zemesni kaip vidurini iSsilavinima turintys asmenys, atsizvelgiant {
mokymosi rezultatus, stojamuosius egzaminus ar kitus aukstosios mokyklos nustatytus kriterijus. Taigi
auks$tyju mokykly teisé savarankiSkai nustatyti kriterijus, i kuriuos atsizvelgiant vykdomas priémimas |
aukstosios mokyklos pirmosios pakopos ir vientisyju studiju programas, jtvirtinta ir Mokslo ir studijy
istatyme. Taciau Lietuvos vyriausiajam administraciniam teismui kilo abejoniy, kad istatymy leidéjui,
pasirinkus tokj studijy finansavimo valstybés biudzeto 1éSomis modeli, kai geriausiai vidurinio ugdymo
programa baigusiyju eilés sudarymo tvarka pavesta nustatyti Svietimo ir mokslo ministerijai, kartu
nenustacius istatyme aiskiy kriterijy bei ju reikSmés sudarant tokia eilg, galima situacija, kai aukstajai
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mokyklai jgyvendinus Konstitucijos laiduojama teis¢ savarankiSkai nustatyti priémimo | pirmosios
pakopos ir vientisasias studijas tvarka, inter alia priémimo i studijas kriterijus ir juy reikSme, pagal Sia
nustatyta tvarka geriausiais (geresniais) rezultatais istoj¢ asmenys gali nepatekti { valstybés biudzZeto
1éSomis finansuojamas studijy vietas pagal pirmosios pakopos ir vientisasias studijy programas tuo atveju,
jei aukstosios mokyklos nustatyti kriterijai skirsis nuo geriausiai vidurinio ugdymo programa baigusiyju
eilés sudarymo principy ir kriterijy. Taigi toks pasirinktas studijy valstybinése aukstosiose mokyklose
finansavimo valstybés biudzeto 1éSomis modelis sudaro prielaidas teigti, kad valstybinés aukstosios
mokyklos, turédamos galimybes priimti studijuoti ir parengti valstybés nustatyta atitinkamy sriiy
(krypciy) specialisty poreiki bei sickdamos gauti finansavima tokiy specialisty parengimui, turi nustatyti
tokius priémimo { studijas kriterijus bei ju reik§me, kurie i§ esmés nesiskirty nuo Svietimo ir mokslo
ministerijos nustatyty geriausiai vidurinio ugdymo programa baigusiyju eilés sudarymo kriterijy bei ju
reik§més. Taciau toks reglamentavimas, teismo nuomone, akivaizdZziai prieStarauja Konstitucijos 40
straipsnio 3 daliai, itvirtinanciai auk$tyjy mokykly autonomija, dél ko kreiptasi { Konstitucini Teisma su
prasymu istirti Mokslo ir studijy istatymo 70 straipsnio 1 dalies atitikti Konstitucijos 40 straipsnio 3 daliai
(LVAT 2010-12-10 Administraciné byla Nr. 1-822-7/2010).

Apibendrinus pateiktas nuostatas, galima pastebéti kelis valstybés garantuojamy nemokamuy
studijy probleminius aspektus. Pirmiausia tai, kad valstybini studijuy finansavimg gaus ne visi gerai
besimokantys, o tik tie, kurie atitiks tuo metu valstybés poreikius ir pretenduos | jos remiamas studiju
kryptis. Tokiu buidu nukenéia interesai ty asmeny, kurie mokosi gerai ar net geriau uZ tuos asmenis, kurie
gavo valstybés studijy finansavima, taciau finansavimo negauna, kadangi renkasi studijy krypti, kuri néra
laikoma valstybés prioritetine. Manytina, kad $ia problema su laiku turéty jvertinti Konstitucinis teismas
taip pat.

Valstybés teikiamy ar remiamy paskoly studijoms aspektai. Aukstojo mokslo prieinamuma
asmenims gali padéti uztikrinti ir efektyvi valstybés reguliuojama paskoly studijoms sistema. Kartais
valstybés parama studijoms mokes¢iy mokétoju saskaita yra vertinama neigiamai, teigiant, kad tai
pazeidzia socialinio teisingumo principa. Kitaip tariant, valstybinis finansavimas, i$ principo, reiskia, kad
kastai tenka visiems mokesc¢iy mokétojams (turtingiems ir neturtingiems), o didziausia nauda — prestizas,
aukstesnis atlyginimas — tenka paslaugos vartotojui, t. y. studentui. Pastarasis, kaip rodo statistika, gerokai
dazniau yra kilgs i$ turtingesnés nei neturtingesnés Seimos. Taigi papildomy 1éSy skyrimas i§ valstybés
biudzeto reiskia, kad visi mokes¢iy mokétojai, iskaiciuojant ir vargingesnius, turi mokéti uz turtingesniy
Seimy vaiky gaunamas paslaugas ir su tuo susijusia nauda. Tokiu atveju orientuojama i kita laikytina
socialiai teisingesniu biida, kuriuo pritraukiama papildomy pinigy i auksStojo mokslo sistema, — tai
mokestis uz studijas ir karty subalansuota paskoly studijoms sistema, pvz., sitilant nustatyti, jog paskola
reikéty atiduoti tik tada, kai buvusio studento pajamy lygis pasiekia tam tikra riba (Didziosios Britanijos
modelis). Tai reikSty, kad didZiaja studiju kainos dalj sumoka pats studentas, bet tik tuomet, kai jo
investicija i aukstaji moksla duoda ap¢iuopiama nauda darbo rinkoje (Martinaitis, 2007).

Nepaisant jvairiy pozicijy Siuo klausimy ar nuomoniy jvairovés, vertinga pateikti Konstitucinio
teismo nutarimo apibendrinimus paskoly studijoms klausimu. Kaip yra  konstataves Konstitucinis
Teismas, pagal Konstitucija turi buti sukurta tokia auks$tojo iSsilavinimo siekianciy asmeny paskoly
teikimo sistema, kad kiekvienas aukstojoje mokykloje besimokantis asmuo turéty galimybg gauti
studijoms biiting valstybés paskola (Konstitucinio Teismo nutarimas, 2007 m. birzelio 7 d.). Turi buti
paisoma konstituciniy nediskriminavimo, aiSkumo, skaidrumo principy. Todél valstybés sukurta
studijuojantiesiems valstybinése aukstosiose mokyklose ir studijuojanciyjy aukstosiose mokyklose
paskoly sistema turi biiti veiksminga, patikima. Svietimo sistemos strategija 2003-2012 m. taip pat
numato, jog turi biiti uztikrinamas $vietimo plétotés pricinamumas, testinumas ir socialinis teisingumas, t.
y. iSplétojama lanksti ir efektyvi finansinés paramos studentams sistema, kad visiems studentams tapty
prieinamos paskolos. Pazymeétina, kad norminé bazé paskoly studijoms suteikimui ir administravimui yra
sukurta, numatant, kad studentai gali gauti valstybés paskolas arba valstybés remiamas paskolas:

v studijy kainai sumoketi;
v' gyvenimo i§laidoms;
v' dalinéms studijoms pagal tarptautines (tarpZinybines) sutartis.

Svarbesni esamo teisinio reguliavimo aspektai buity tokie, jog suteiktos paskolos dydis per
semestra negali virSyti nustatyto studiju imokos dydzio uz semestra. UZ naudojimasi valstybés remiama
paskola paskolos gavéjui skaiCiuojamos paliikanos. Paliikanos pradedamos skaiCiuoti nuo valstybés
remiamos paskolos iSmokéjimo ir skaiiuojamos nuo iSmokétos ir negrazintos valstybés remiamos
paskolos dalies. Jeigu metiné paliikany, skaic¢iuojamy studijy metu uz naudojimasi paskola studijy kainai
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sumokéti, norma vir§ija 5 procentus, $iy palikany dalis, virSijanti 5 procentus, apmokama i§ valstybés
1&8y, iSskyrus atvejus, jeigu tam neuztenka fondo 168y (tuomet apmokama proporcingai turimoms 1éSoms)
arba jeigu apmokamos visos paliikanos. Kaip matyti Siandien, banky teikiamos paskolos studijoms (Zr.
lentele) nevirSija minimos normos, todél, valstybei nenusprendus dengti visas paskolos studijoms
paliikanas, finansinés nastos valstybés biudZetui i§ esmés nebuty. Paskolos grazinimui gali biiti nustatytas
ne ilgesnis kaip 15 mety terminas. Valstybés paskola kartu su paliikanomis, kurios yra fiksuotos, t. y. 5
proc. turi biiti pradéta grazinti pra¢jus ne daugiau kaip 2 metams nuo studijy, kurioms buvo gauta paskola,
baigimo, nutraukimo ar paskolos gavéjo iSbraukimo i§ studenty sarasy (Lietuvos Respublikos
Vyriausybés nutarimas ,,Dél Valstybés paskoly ir valstybés remiamy paskoly studentams suteikimo,
administravimo ir graZinimo tvarkos apraSo patvirtinimo®. Zin., 2009, Nr.64-2569). Galima laikyti, jog
minéti paskoly grazinimo ir palikany apskaitos principai yra tinkami ir pagristi. Nors, kaip buvo minéta,
7. Martinai¢io siiilomas metodas, kad turéty bati vertinamas studento i¢jimo i darbo rinka efektyvus
momentas, valstybei blity netikslingas, nes pastaruoju atveju kilty duomeny surinkimo ir administravimo
klausimai, kada studentas pradéjo veikti darbo rinkoje, jo pajamy lygis ir pan. Valstyb¢, manytina,
pasirinko racionaly kelia nustatydama aiskius paskolos grazinimo terminus ir kriterijus. Be to, Vyriausybé
nustato atvejus, kuriems esant asmeniui paskolos grazinimas gali buti atidedamas, pvz., nedarbingumo
laikotarpiui, isiregistravimo darbo birzoje laikotarpiui, néStumo ir gimdymo atostogy laikotarpiui ir kt.

1 lentelé
2010 mety banky teikiamy paskoly studijoms salygos
DnB NORD Nordea Bank Finland Snoras Swedbank
Paskolos kainos 4.92 (paskolai studijy
metiné norma kainai),
paskoloms 4.21 3.71 4.95 4.97 (paskolai
litais*, % gyvenimo islaidoms)
Paskolos kainos
metine norma 2.80 2.45 neteikiama 3.75
paskoloms
eurais*, %
kintamos—= kintamos= kintamos= kintamos=
Paltikanos marza+3ménesiy marza+3ménesiy marza+3ménesiy marza+3ménesiy
VILIBOR/EURIBOR [ VILIBOR/EURIBOR |VILIBOR VILIBOR/EURIBOR
Marza
paskoloms litais, 1.90 2 2.95 2.99 ir 0**
%
Marza
paskoloms 1.90 2 neteikiama 2.99
eurais, %

* Paskolos kainos metiné norma apskaiciuota remiantis 2010 m. vasario mén. duomenimis.
** 0% marza taikoma pirmus metus po kredito sutarties su studentu pasirasymo, kai kintama palitkany
bazé yra 3 mén. VILIBOR. Likusi paskolos laikotarpj taikoma 2.99% marza.
Saltinis: Valstybinis studijy fondas

Paskoloms taikomos kintamos palikanos, ju dydis uZzfiksuojamas apytiksliai 3 ménesiams
sutarties pasiraSymo diena. Marza sutarties laikotarpiu nekinta, o VILIBOR/EURIBOR perfiksuojama kas
3 ménesiai.

Studijy kainos kompensavimo ypatumai. Kitas teisiSkai reglamentuotas aukstyjy studijy
paramos biidas yra — studiju kainos kompensavimas. 2010 m. gruodzio 1 d. jsigaliojo studiju kainos
kompensavimo tvarka nustatantis Vyriausybés nutarimas. Uz studijas sumokéta kaing numatoma
kompensuoti kiekvienais metais rudens semestre. Todél pirmosios kompensacijos bus iSmokétos 2011
mety rudenj, kai atitinkama studiju laikotarpi baigs po 2009 m. Mokslo ir studiju jstatymo priémimo
istoj¢ asmenys.

Maksimalus skaiCius studenty, kuriems gali buti kompensuota studijy kaina, nustatomas
atsizvelgus | valstybés finansuojamose vietose atitinkama studiju laikotarpj baigusiy asmeny skai¢iy.
Numatyta, kad kompensacijas gaunanciy studenty skaiCius gali siekti iki 10 proc. atitinkamais studijy
metais baigusiy valstybés finansuojamas vietas studenty skaiciaus.
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Studentus, kuriems siiloma kompensuoti uz studijas sumokéta kaina, atrinks ir sarasus sudarys
aukstosios mokyklos savo nustatyta tvarka. Asmenys, kuriems skirta kainos kompensacija, Valstybiniam
studijy fondui, kuris igaliotas administruoti studijy kainos kompensavima, turi pateikti nustatytos formos
prasyma dél jos iSmokéjimo.

Kompensacijos bus iSmokamos pabaigus pirmuosius dvejus studiju metus (pus¢ studiju
programos istestiniy studijy atveju) ir likusj studijy laikotarpi.

Taigi uz studijas sumokéta kaina gali btti kompensuojama pirmosios pakopos ar vientisyju
studijy studentams, pasiekusiems geriausiy studijy rezultaty. Teis¢ i sumokétos uz studijas kainos
kompensavima turi Lietuvos auks$tojoje mokykloje valstybés nefinansuojamoje vietoje atitinkama studijy
laikotarpi baiggs asmuo:

v' kuris turi teisg | valstybés finansuojama studijuy vieta ar i studiju kainos kompensavima;

v" kuris neturi akademiniy skoly;

v' kurio studiju rezultaty vidurkis ne mazesnis uz jo aukstosios mokyklos, jo studiju
programos ir formos to paties kurso atitinkamo laikotarpio studijy rezultaty vidurki.

Studentai, kuriy studijos kainuoja maZiau nei patvirtinta norminé studiju kaina, gali atgauti visa
sumokéta suma, o tie, kurie uz studijas mokéjo daugiau, atgaus dalj, lygia norminei studiju kainai.

Reikia atkreipti démesi, kad asmenims, pakartotinai studijuojantiems pagal tos pacios arba
zemesnés pakopos studijy programa, jeigu daugiau kaip pusg tos studijuy programos kredity jgijo valstybés
biudZzeto 1éSomis, arba vienu metu studijuojantiems pagal dvi ar daugiau tos pacios pakopos laipsni
suteikiancias studijy programas arba pagal laipsnio nesuteikiancCias studiju programas, jeigu ju studijos
pagal bent vieng i$ $iy studijy programy finansuojamos valstybés biudzeto 1éSomis, jie moka uz antraja ir
kitas studijy programas.

Apibendrinus galima teigti, jog Sis valstybés paramos studijoms biidas unikalus tuo, jog asmuo
pirmiausia moka uz studijas savo 1€Somis, o véliau, jei atitinka auksciau ivardintus kriterijus, gali tikeétis,
jog jo patirtos islaidos uz studijas bus atlygintos. Sio finansavimo biido vienas i§ privalumy lyginant su
studijy krepseliu buty tas, jog studentas, gaves parama uz studijas retrospektyviai, nerizikuoja pagal
istatyma buti priverstas ja grazinti, jei anksciau laiko nutraukty aukstasias studijas ar biity pasalintas 18
aukstosios mokyklos jau po kompensacijos gavimo.

Socialinés ir skatinamosios stipendijos. Dar viena paminétina galima paramos studijuojantiems
forma — socialinés ir skatinamosios stipendijos. Socialines stipendijas gali gauti aukStyju mokykly
pirmosios pakopos, vientisyju studiju, antrosios pakopos studijy studentai ir studentai, studijuojantys
pagal laipsnio nesuteikian¢ias studiju programas (iSskyrus rezidentiira), studijuojantys tiek valstybés
finansuojamose vietose, tick uz studijas mokantys savo 1éSomis, jeigu atitinka bent viena i§ Siy kriteriju:

v’ yra i§ nepasituriniy Seimy ar vieni gyvenantys asmenys, turintys teise gauti arba
gaunantys socialing paSalpa pagal Lietuvos Respublikos piniginés socialinés paramos
nepasiturin¢ioms Seimoms ir vieniems gyvenantiems asmenims jstatyma;

v’ turi teisés akty nustatyta tvarka nustatyta 45 procenty ar mazesnj darbingumo lygj arba
sunky ar vidutinj nejgalumo lygj;

v' yra ne vyresni kaip 25 mety ir jiems iki pilnametystés jstatymy nustatyta tvarka buvo
nustatyta globa (rtipyba) arba ju tévai (turétas vienintelis i$ tévy) yra mirg.

Socialinés stipendijos negali gauti studentai, kurie:

v neturi teisés | valstybés finansuojama studiju vieta ar i studijy kainos kompensavima;

v' yra laikinai sustabdg studijas aukstojoje mokykloje arba yra akademinése atostogose;

v aukstosios mokyklos nustatyta tvarka turi daugiau kaip 1 akademine skola.

2010 metais Valstybinis studijy fondas paskyré beveik 14 tiikst. socialiniy stipendijy, daugiau nei
31 min. lity. Socialing stipendija, kuri Siuo metu sudaro 390 lity per ménesi, gali gauti studentai,
atitinkantys bent viena i§ auks$¢iau minéty socialiniy kriteriju. 2010 metais socialines stipendijas gavo
daugiau nei 10,5 tokst. studenty i§ nepasiturinéiy Seimy, gaunanc¢iy socialing paSalpa. Paremta vir§ 1,9
takst. studenty, kuriems buvo nustatyta globa (rtpyba) arba ju tévai (turétas vienintelis i§ t€vy) yra mirg.
Dar virs 1,3 tiikst. socialiniy stipendijy skirta neigaliesiems.

Socialiné stipendija néra jskai¢iuojama | Seimos arba vieno gyvenancio asmens gaunamas
pajamas, todél studentui arba jo Seimai, siekian¢iai gauti arba prasitgsti socialing paSalpa ar parama,
pazymos apie paskirta socialing stipendija i socialinius paramos skyrius pristatyti nereikia.

Pazymeétinas ir tas faktas, kad socialines stipendijas, skirtingai nei kitais valstybés nustatytais
studijy finansavimo buidais, gali gauti ne tik Lietuvos, bet ir uzsienio aukstyju mokykly filialy Lietuvoje
studentai. Taciau studentui gali biiti skiriama viena socialiné stipendija per studiju semestra.
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Skatinamosios stipendijos geriausiems studentams skiriamos i$ aukStyju mokykly ar kity 1ésy,
atsizvelgiant | studiju rezultatus ar kitus akademinius laiméjimus. Valstybiniy aukStyju mokykly
skatinamyjy stipendijy fondas sudaromas ir Sios stipendijos skiriamos valstybiniy auks$tyjy mokykly
senaty (akademiniy taryby) nustatyta tvarka, suderinta studenty atstovybés.

ISvados

1. Aukstasias studijas ir ju finansavima reglamentuoja Lietuvos Respublikos Konstitucija,
Mokslo ir studiju jstatymas, ta¢iau didziausia vaidmenj ir reik§me atlieka poistatyminiai teisés aktai, kurie
detalizuoja atskiry studijy finansavimo btdy jgyvendinimo tvarka. Pojstatyminiais teisés aktais
operatyviau reaguojama | studijy finansavimo poreikius bei efektyviau igyvendinama valstybés politika
Sioje srityje. Kartu pazymétina, kad minéti teisés aktai turi biiti tinkamai tarpusavyje suderinti, kad
aukstyju studiju finansavimas biity realus, o ne deklaratyvus.

2. Studiju kainos valstybés finansuojamose studijy vietose apmokéjimas, nors formaliai
garantuojamas visiems gerai besimokantiems asmenims, taciau esamas teisinis reguliavimas lemia, kad
praktiskai jis teikiamas tik daliai i§ jy. Tuo tarpu studenty sumokéty studiju kainos kompensavimas
taikomas retrospektyviai, taciau, kaip ir socialinés stipendijos, taikomas su apribojimais ir tik tam tikrai
daliai studenty. Valstybés paskolos studijoms lyginant su kitomis studijy finansavimo formomis gali biiti
taikomos placiausiam subjekty ratui, taciau $i studijy finansavimo forma ne visada patraukli pac¢iam jos
gavéjui, pvz., kuomet studijy kaina yra pakankamai didelé, o asmuo néra garantuotas, jog véliau gebés
tinkamai {vykdyti prisiimtas finansines prievoles. Kartu pastebimas ir probleminis aspektas, kad nepaisant
studijy finansavimo formy ivairovés, esamas teisinis reguliavimas negarantuoja palankiausios
finansavimo formos taikymo aukstojo iSsilavinimo siekian¢iam asmeniui, nepaisant jo gery mokymosi
rezultaty.

3. Nors Konstitucija ir istatymai garantuoja gerai besimokancio asmens teis¢ { nemokama
moksla, §i teisé néra absoliuti. Sis ribojimas yra grindziamas ne tik pacios valstybés jtvirtinto teisinio
reguliavimo, taciau ir formuojamos Konstitucinés doktrinos, kuomet valstybé jgalinta finansavima riboti
ji skiriant tik specialisty ruos$imui, kuriy poreikis jai aktualiausias. Kadangi Konstitucinio teismo praktika
aktyviai itakoja aukStyjy studijuy finansavimo sistema, tikétina, kad ji kis ir bus vystoma ateityje toliau,
ivertinus fakta, kad i teisma kreipimysi dél atskiry jstatymo nuostaty Konstitucingumo gaunama ir
priimama §iuo metu taip pat.
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ASPECTS OF LEGAL REGULATION OF FINANCING OF HIGHER EDUCATION STUDIES
Dalius Vaiciulis, Northern Lithuania College

Abstract. Governmental financing of studies for persons seeking higher education is the way to ensure the
promotion of the higher education system. Recent changes in legal regulation in this field show that improvements
in the legal basis and social field are not finished. This field is quite sensitive, because the government not only has
to ensure the constitutional freedoms and rights of persons, but also the government is obliged to ensure the real
accessibility of higher education studies through appropriate financing of such studies. New legal regulation raises
new questions of its practical implementation and the practice thereof reveals the imperfections and problems of
legal regulation. Striving to reveal the main aspects of the legal regulation of the financing of higher education
studies, the author investigates and analyses Lithuanian legal acts, the practice of the Constitutional Court in relation
with the theme of the article. In the article, there are given not only the concentrated aspects of legal acts regulating
various kinds of financing of studies, but there are also summarised the main problems in relation therewith.

The main purpose of the article was not the presentation and exploring of all possible legal aspects of the financing
of higher education studies. The author is more concentrated on the analysis and practice related with the
generalisation of the financing of higher education in more problematical aspects from his point of view.

Key words: higher education studies financing, bag of studies, legal regulation of studies.
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FENOMENOLOGIJOS, KAIP KOKYBINES DIAGNOSTIKOS METODO,
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Anotacija. Socialiniai tyrimai, pasirinkus fenomenologija gristos kokybinés diagnostikos strategija,
orientuojami | zmogaus patirti ir Sios patirties iSraiSka zodZiais, jais siekiama atskleisti Zmoniy patirties {vairove ir
prasme¢. Fenomenologija siekia atskleisti fenomena (kas tai?) ir buda, kuriuo §is fenomenas atsiranda (kaip?).
Straipsnyje pristatomi atlikto taikomojo fenomenologinio tyrimo dizainas ir atskiri rezultaty fragmentai pagrindziant
metodologinius fenomenologijos parametrus — metodologini iSskirtinuma, tiksla, tyrimo proceso specifika,
pagrindines kokybinio tyrimo charakteristikas, kokybinés turinio (content) duomeny analizés bei fenomeny
aprasSymo pavyzdzius.

Pagrindinés savokos: fenomenologija, fenomenas, individualusis giluminis interviu, kokybiné turinio
(content) analizé, fenomenologiné analizé.

Ivadas. Fenomenologijos, kaip kokybinio tyrimo strategijos ir metodo, iStakos siejamos su to
paties pavadinimo filosofine ideologija, kurioje fenomenai iSskiriami kaip ypatinga sfera, t.y. kaip
tiesioginiai pirminiai misy patirties duomenys (Jasmontas, 2003).

Fenomenologijos pradininku laikomas vokie¢iy filosofas Edmundas Husserlis (1859-1938)
patvirtino, kad vienintelis nepriestaraujantis filosofinés analizés pavyzdys gali buti samoningumas, o jos
tyrimo btudas — apraSymas arba fenomenologiné deskripcija (CeproBa, 2003). Fenomenologijos
pavadinimu jvardijamas mokslas apie fenomena, kur fenomenas suprantamas kaip reiskinio esmé (vok.
Sein des Seienden) (Bonbnos, 2008). Tikraja prasme fenomenas yra tai, kas iSgyvenama imanentiskai (tai,
kas yra samonéje). Samonés negalima objektyvuoti, taciau, kita vertus, ji néra tuscia samone, ji pasizymi
intencionalumu (intencionalumas — fenomenologijos savoka, reiSkianti samonés nukreiptuma | objekta
interpretuojant ji, kaip miisy samonéje jau egzistuojancius objektus (Bitinas ir kt., 2008a)). Samoné,
biidama visada nukreipta { ka nors, yra nukreipta i daikta, kuris jai reiskiasi kaip daiktas ir tuo paciu kaip
jo i8gyvenimy prasmé. Todél galima teigti, kad fenomenas yra savaiminis daikto aptikimas samonéje ir jo
savimoné samoningy iSgyvenimy sraute (Jasmontas, 2003). Atskleisti fenomenag reiskia iSsakyti jo esme.
Tuo fenomenologija skiriasi nuo kity, fenomenus tirianciy moksly (Bosnsros, 2008).

Aktualumas. Iki pirmojo pasaulinio karo pradzios fenomenologinés tradicijos gyvavo ne tik
filosofijoje, bet ir psichiatrijoje, o neseniai buvo jrodyta, kad fenomenologines tendencijas galima lengvai
atpazinti deSimtyse kity nefilosofiniy discipliny (OmOpu, 2005), fenomenologijos metodo ivaldyma
salyginai skirstant i tris praktikumus: refleksija, sasaja su realybe, saves identifikavima (JIykesiHOB,
2009b). H. M. CmupnoBa (2009) vadovaujasi metodologine prezumpcija, kad socialiné fenomenologija
ne atskiria, o kaip tik papildo klasikinius socialinés analizés metodus ir orientuoja | bendrasias samonés
charakteristikas — intersubjektyviaja prasming struktiira. Siuo metu konceptualieji fenomenologijos
metodai vis plac¢iau taikomi atskleidziant Siuolaikines edukologijos problemas (Stané¢iené, Zilionis, 2006),
vadybos reisSkiniy ir procesy tyrimuose, kuriuose fenomenologinés strategijos taikymas orientuotas i
vadybinés veiklos kasdieng raiska bei gilinimasi i Sios veiklos prasme (Bitinas ir kt., 2008a), bei kituose
socialiniuose moksluose.

Tyrimo problema iSreiSkiama probleminiu klausimu: koks yra fenomenologijos metodologinis
i§skirtinumas renkant ir analizuojant kokybinés diagnostikos duomenis socialiniuose tyrimuose?

Tyrimo tikslas — remiantis atlikto kokybinio tyrimo fragmentais pagristi ir iliustruoti
fenomenologijos, kaip kokybinio diagnostinio metodo ir strategijos, pritaikomuma bei specifiskuma
socialiniuose moksluose.

Tyrimo objektas — fenomenologija, kaip kokybinés diagnostikos metodas.

Tyrimo metodai: teoriniai (analizé, apibendrinimas, sintezé) bei empiriniai (giluminis interviu,
kokybiné turinio analizé, fenomenologiné analizé).

Mokslinés problemos sprendimo iliustravimui straipsnyje pateikiami atlikto taikomojo
fenomenologinio tyrimo, kurio pagrindinis tikslas buvo empiriskai diagnozuoti Ziniy, orientuoty j
asmenybés ugdymaq ir Zzmogiskyjy vertybiy puoseléjimq, valdymo fenomenus (SvietéjiSkos organizacijos
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Baltijos ,,Gyvenimo meno“ labdaros ir paramos fondas atvejo analizé), fragmentai, susij¢ su visais
kokybinio tyrimo dizaino struktiiriniais elementais. Atliekant tyrima buvo pasirinktas lankstus dizainas,
nes biitent Sio tipo tyrimo dizainas ,, suformuojamas is daugelio teoriniy pozicijy, jam nereikia didelio
specifiskumo, o jo rezultatai atskleidzia tai, ko reikia tyrimui* (Zydzianaite, 2007c, p. 5).

Fenomenologijos strategijos metodologinis iSskirtinumas ir pagrindiniai bruozai.
Fenomenologinis tyrimas orientuotas | Zmogaus patirt] ir Sios patirties iSraiSka Zodziais bei padeda
atskleisti zmoniy patirties jvairove ir prasmeg. Pagrindiné fenomenologijos idéja — samonés, Zmogaus
bities, asmenybés ir dalykinio pasaulio, psichofizinés prigimties, sociumo, dvasinés kultiiros
neiSardomumas ir kartu negal¢jimas redukuotis, negaléjimas tarpusavyje vienas kita pakeisti.
Fenomenologijos objektu jvardijamas psichiniy iSgyvenimy srautas, psichologiné savistaba, grynosios
tiesos, apriorinés prasmés (Jasmontas, 2003) arba, kitaip apibtidinant, toks pasaulis, koki ji mato
individai, samoningai stengdamiesi iSsivaduoti nuo kasdieniy prietary ir isitikinimy (Kardelis, 2007).
Fenomenologinio tyrimo dalykas — samonés turinys (Jasmontas, 2003). JI. Dm6pu (2005) laikosi
nuomonés, kad fenomenologinio pozitirio pagrindas yra ne kas kita kaip refleksiné analizé, kur terminas
»refleksija® apibiidina samonés kryptinguma i jos pacios iSgyvenimus.

Fenomenologijos, kaip kokybinio tyrimo strategijos, tikslas — tirti fenomenus, atskleidziant
zmogiskyju i8gyvenimy prigimt] ir bidus, o fenomenologine strategija paremto kokybinio tyrimo
objektas yra informanty Zinios apie patirtus iSgyvenimus, jy iSgyvenimy patirties konstruktas (Bitinas ir
kt., 2008a). Tiriamujy ,,gyvenimiskos patirties* supratimas leidzia jvardyti fenomenologija kaip filosofija
ir kaip metoda (Zydzitnaité, 2007c).

Fenomenologija turi panaSumuy su kita kokybinio tyrimo strategija — fenomenografija. Abieju
minéty strategiju tyrimo tikslas yra zmogiskoji patirtis ir suvokimas, taciau skirtingi ju metodologiniai
tikslai. V. Zydzitnaité ir S. Jonugaité (2007), akcentuodamos $iy dviejy strategijy skirtumus, pabréZia,
kad fenomenografijoje svarbiausia yra iSryskinti galimas pasaulio patyrimo variacijas, ta¢iau nesiekiama
rasti vienintelés ir nekintamos esmés, kuri aktuali fenomenologijai. Kai tuo tarpu fenomenologijoje,
minéty autoriy teigimu, pagrindinis tikslas yra nekintancios reiskinio esmés ieskojimas.

Apibendrintai galima teigti, kad tyrimo strategija pasirenkant fenomenologija sickiama atskleisti
fenomena (kas tai?) ir bida, kuriuo $is fenomenas atsiranda (kaip?) (Zydzitinaité, 2007a). Pasirinkta
fenomenologiné kokybinio tyrimo strategija leido $io straipsnio autoriams analizuoti, kokios Zinios (kas
tai?), susijusios su asmenybés ugdymu ir zmogiskyju vertybiu puoseléjimu, atpazistamos kaip asmeninés
ir kokiomis formomis jos iSreiskiamos (kaip?).

Fenomenologinio tyrimo procesas. Duomeny rinkimo metodas/ metodai
fenomenologiniame tyrime. IS visy duomeny rinkimui naudojamuy metoduy fenomenologiniame tyrime
kaip vienas reik§mingiausiy nurodomas individualusis giluminis (angl. in-depth) interviu. Sio tipo
interviu jvardijamas kaip metodas, kurj tyr¢jas pasitelkia sickdamas gauti informacijos, padedancios jam
visapusiskai suprasti informanto poziiiri arba situacija ir rasti nauju {domiy tyrimy sric¢iu (Berry, 1999).

Giluminio interviu metu gauti duomenys gali biti fiksuojami trimis btdais (Bitinas ir kt.,
2008b):

e interviu jrasomas garso technika, po to jis transkribuodamas | raSytinj teksta ir

analizuojamas;

e interviu jraSomas garso technika, taciau interviu metu i$sakytas mintis rastu fiksuoja ir pats
tyréjas; interviu netranskribuodamas, tyréjas analizuoja savo uZrasus ir, esant reikalui,
klausosi garso jraso;

e interviu neiraSomas garso technika, o interviu klausimus ir atsakymus uzraso ranka pats

Siekiant uZztikrinti tyrimo vidinj validuma (angl. credibility), straipsnyje minimo tyrimo metu
buvo pasirinktas pats tiksliausias duomeny fiksavimo btdas — interviu {raSymas garso technika
(diktofonu) bei interviu teksto transkribavimas, apimant pazodini informanty pasisakymy citavima, ko
rezultatas — gauti i§samiis duomenys.

Tokio pobiidzio tyrimuose dazniausiai naudojami pusiau struktiiruoti arba nestruktiiruoti
klausimynai. RuoSiantis interviu neverta i§ anksto numatyti daug klausimy, kadangi klausimai tyrimo
metu kyla klausant informanto kalbos. ISklausius informanto atsakyma i i$ anksto paruosta klausima,
pateikiami klausimai, susij¢ su esminiu fenomenu — pvz., po trumpo aptarimo galima pasitikslinti: ,,Ga/
galite patikslinti, kq Jiis turéjote omenyje sakydamas, kad ,,Zinios, kurias mes gauname, yra mumyse‘‘?
Gal galite sukonkretinti, pateikti kokj pavyzdi?
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Tiriant | asmenybés ugdyma bei zmogiskuyju vertybiy puoseléjima orientuoty ziniy, perteikiamy
organizacijoje, pritaikymo asmeniniy ziniy valdymo lygmeniu fenomenus buvo taikytas pusiau
struktiiruotas klausimynas, parengus i§ anksto informantams tris klausimus:

v’ kokiy Ziniy jgijote dalyvaudami organizacijos ,,Gyvenimo menas“ kursuose ir kitoje su Sia
organizacija susijusioje veikloje? (Kokios Zinios — kas?);

v kaip organizacijoje ,,Gyvenimo menas“ jgytas Zinias pritaikote asmeniniame savo gyvenime?
(Kaip vyksta Ziniy valdymas asmeniniy Ziniy valdymo lygmenyje — kaip?),

v" kokie pasikeitimai asmeniniame gyvenime jvyko, pradéjus taikyti organizacijoje ,,Gyvenimo
menas® igytas zinias? (Per kokias dimensijas | asmenybés tobulinimq ir zmogiSkyjy vertybiy
puoseléjimq orientuotos Zinios pasireiskia asmeniniy ziniy valdymo lygmenyje — kaip?).

Pusiau struktiiruoto interviu pasirinkima tekste minimam tyrimui lémé tai, kad Sis metodas yra
nurodomas kaip vienas i§ pagrindiniy interpretavimu grindziamos fenomenologijos duomeny rinkimo
metodas (Zydzianaite, 2007a).

Tyrimo imties sudarymas. Tyrimo imciai sudaryti kokybiniame tyrime dazniausiai naudojamos
Sios atrankos strategijos/ btidai (Rups$iené, 2007): patogioji atranka, ,,sniego gnitiztés“ atranka (grandinés
tinklo), kriteriné atranka, ekstremaliy arba deviantiniy atvejy atranka, maksimaliai jvairiy atvejy atranka,
homogeniniy atvejy atranka, tipiniy atvejy atranka, kritiniy atveju atranka, patvirtinan¢iy arba
paneigianiy atvejy atranka, intensyviy atvejy atranka, proginé atveju atranka, stratifikuota tiksliné
atranka, atsitiktiné tiksliné atranka, politiSkai svarbiy atvejy atranka, teoriSkai pagrista atranka, miSri
tiksliné atranka.

Straipsnio autoriy atliktame tyrime imciai sudaryti buvo taikytas maksimaliai jvairiy atvejy
atrankos biidas. Maksimaliai jvairiy atvejy atranka — tokia kokybinio tyrimo imties sudarymo strategija,
kada imties vienetai parenkami tikslingai siekiant, kad tyrimo imtis apimty maksimaliai jvairius tiriamojo
fenomeno atvejus. Toks tyrimas orientuotas i paciy bendriausiy svarbiausiy bruozy, budingy visiems
tiriamiems atvejams, identifikavima (Bitinas ir kt., 2008a).

IS viso 1 tyrima buvo jtraukti devyni organizacijos ,,Gyvenimo menas® programos jvairiy pakopu
(I, 11, I pakopu) kursuose dalyvave asmenys. Pasirinkta informanty skai¢iy nulémé trys pagrindinés
priezastys:

1) pasirinkta fenomenologiné tyrimo strategija — atlickant fenomenologinius tyrimus imties dydis
paprastai yra mazesnis, lyginant su etnografiniais arba grindziamosios teorijos tyrimais (Bitinas ir kt.,
2008a);

2) duomeny rinkimo metodas — taikant individualyji giluminj interviu sitilomas imties dydis yra
nuo penkiy iki trisdesimt Zmoniy (Bitinas ir kt., 2008a);

3) renkamy duomeny informatyvumas arba teorinis prisotinimas — duomeny rinkimas ir analizé
tesiasi tol, kol pasiekiamas ,,prisotinimas: tyréjas tesia tiriamyju atranka ir duomeny kodavima, kol
naujos kategorijos identifikuojamos, o véliau jau neekstrahuojamos naujos kategorijos (Zydzitnaite,
2007b).

Siekiant aprépti maksimaliai jvairius tiriamojo fenomeno atvejus, naudojant tikimybinés atrankos
tipo maksimaliai jvairiy atveju atrankos biida buvo atsirinkti skirtingi informantai pagal:

D)Iyti (i8 viso tyrime dalyvavo 4 moterys ir 5 vyrai);

2)amziy (informanty amzius apima intervala nuo 22 iki 68 mety; tiriamyjy amziaus vidurkis — 42
metai);

3)issilavinimq (tyrime dalyvavusiy asmeny iSsilavinimas apima intervala nuo vidurinio iki
aukstojo iSsilavinimo);

Y profesijas/ socialinj statusq (studentas, verslininké, projekty vadovas, pensininké, ortopedas-
protezuotojas, techninio personalo darbuotoja, aukstalipys-alpinistas, farmacinés kompanijos pardavimo
vadybininké, gamybos vadovas);

S)igyty Ziniy taikymo asmeniniame gyvenime (saviugdos techniku/ jogos praktikavimo)
laikotarpj, skaiCiuojama nuo tada, kai asmuo pirma karta praéjo organizacijos ,,Gyvenimo menas®
organizuojamus I pakopos pradedanciyjy kursus (Sis laikotarpis tiriamyju gyvenimiskoje patirtyje
svyruoja nuo 2 ménesiy iki 9 mety).

Pagrindinés kokybinio tyrimo charakteristikos. Pagrindinés charakteristikos, kuriomis
remiamasi vertinant kokybinio tyrimo kokybe, yra dvi (Bitinas ir kt., 2008a): validumas (angl. validity)
ir patikimumas (angl. reliability). Siekiant uztikrinti vidini validuma arba tikétinumq (angl. credibility)
straipsnyje minimo tyrimo atveju, su tyrimo ataskaita buvo supazindinti tyrimo dalyviai, kurie paliudijo
tyrimo ataskaitos teisinguma. ISorini tyrimo validuma, arba perkeliamumq (angl. transfer),
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analizuojamoje ataskaitoje uztikrino detalus ir i§samus tyrimo dizaino apraSymas. Patikimumas, arba
pasikliovimas (angl. dependability), straipsnio autoriy atliktame tyrime siejamas su jvairiy ir skirtingy
pagal lyti, amzZiy, iSsilavinima, socialinj statusg informanty jtraukimu i tyrima.

Kokybiniuose tyrimuose tyrimo instrumentas yra tyré¢jas, o tyrimo metu kuriamas rysys su tiriama
aplinka yra priemoné, kuria pasitelkus vyksta tyrimas (Valackien¢, Mikéne, 2010). Siuo atveju tyrimo
instrumento patikimuma (tyréju kompetencija atlikti kokybinj tyrima) galima gristi straipsnio autoriy
patirtimi atliekant panaSaus pobtidZio tyrimus.

Renkant tyrimo duomenis buvo prisilaikoma giluminiam interviu bidingy principuy (Merkys,
1999):

» atvirumo principo (pateikiami atviri klausimai, ju seka i$ anksto néra grieztai numatyta,
néra griezty iSankstiniy teoriniy schemy, tyrimo objekta, teorini hipotetini modeli eigos
metu sukonstruoja patys tyrimo subjektai);
komunikatyvumo principo (turi dominuoti tiriamasis, o tyréjas turi prisitaikyti);
natiralumo principo (tyrimas atlickamas natiiralioje aplinkoje);
lankstumo principo (tyréjas turi lanks¢iai reaguoti | tiriamojo poreikius);
interpretatyvumo principo (tyréjas analizuoja tiriamyjy nuomones, jas apibendrina,
interpretuoja ir daro iSvadas).

Tyrimo etikos klausimai aprépia visus su konkreCiu tyrimu susijusius asmenis: pacius tyréjus,
tyrimo uzsakovus (jeigu tokiy yra) ir tiriamuosius (Bitinas ir kt., 2008a). Laikantis pagrindiniy tyrimo
etikos principy, pries tyrima informantai buvo supazindinti su tyrimo tikslu, buvo gauti Zodiniai visy
asmeny sutikimai dalyvauti tyrime, nepazeidziant tiriamyjy anonimiSskumo. Informantai tyrime dalyvavo
savo noru. Straipsnio autoriai, jausdami atsakomybe pries tiriamuosius, suteiké visa informacija, kuri
domino informantus, perteiké tyrimo esmg, jo praktini reikSminguma, ispéjo apie tyrimo ataskaitos
publikavima moksliniuose leidiniuose.

YV VY

Fenomenologiniame tyrime naudojami duomeny analizés metodai. Empirinio tyrimo
duomeny analizei pasirinkti fenomenologiniam tyrimui pritaikomi metodai: 1) kokybinés (content)
turinio analizés ir 2) fenomenologinés analizés metodas. Kaip nurodo B. Bitinas ir kt. (2008b), kokybiné
turinio (content) analizé yra metodas, kuriuo gilinamasi i objekta ir konteksta, domintis panasumais bei
skirtumais tarp kategoriju ar kody. Minéty mokslininky teigimu, kokybing turinio analizg taip pat
galima apibiidinti kaip metoda, susijusi su skelbiamaja ar latentine teksto prasme. Skelbiamasis turinys
yra tai, kg tekstas sako, dazniausiai pristatomas kategorijomis, o temos yra latentinio turinio raiska, t. y.
apie ka tekstas kalba (Bitinas ir kt., 2008b.). Kokybiné turinio (content) analizé yra traktuojama kaip
validus metodas, leidziantis analizuojamo teksto pagrindu daryti specifines i§vadas (Mayring, 2000).
V. Zydzitnaités (2005) teigimu, turinio analizés tikslas — diagnozuoti:

kaip fenomena suvokia tiriamasis, perteikdamas savo patirtj pagal tyréjo klausimus;

» kokie skirtumai tarp teorinio tiriamo fenomeno apiblidinimo ir jo raiSkos socialinéje
realybéje;

» kokie informanto mastymo, supratimo biidai atsiskleidzia jam kalbant apie tiriama
fenomena;

» kokios egzistuoja galimybés ir ribotumai igytas zinias, iglidzius bei gebéjimus pritaikant
veikloje ar socialingje realybéje.

Kokybiné turinio (content) analizé remiasi sistemisku zingsniy vykdymu, apimanéiu tris, kai
manifestiniy kategoriju bei subkategoriju iSskyrimas ir ju pagrindimas i§ teksto ekstrahuotais jrodymais
yra jvardijamas kaip vienas etapas (Mayring, 2000), arba keturis (Zydzianaité ir kt., 2005) Zingsnius: 1)
daugkartinj teksto skaityma, 2) manifestiniy kategoriju iSskyrima, remiantis ,raktiniais“ ZodZiais, 3)
kategoriju turinio skaidyma i subkategorijas, 4) kategoriju ir subkategoriju interpretavima bei
pagrindima i§ teksto ekstrahuotais jrodymais. V. Zydzitnaités (2007a) teigimu, kokybinés turinio
(content) analizés metodologiniam pagrindui gali buti naudojama fenomenologijos, hermeneutikos ar
etnografijos tyrimy strategija.

Straipsnyje, kaip pavyzdzio minimo tyrimo atveju, transkribavus giluminiy interviu tekstus buvo
atlikta visy teksty kokybiné turinio (content) analizé, kurios metu iSskirtos organizacijos perteikty ziniy,
identifikuoty asmeniniy ziniy lygmenyje, klasteriai, temos ir subtemos (gali bati klasteriai, kategorijos,
subkategorijos).

Atlikus kokybing teksto analiz¢ diagnozuota, kad visos organizacijos Baltijos ,,Gyvenimo menas*
labdaros ir paramos fondas perteiktos zinios asmeniniy ziniy valdymo lygmenyje identifikuojamos trimis
formomis: kaip isreikstos, neisreikstos ir slypincios zinios (1 pav.).
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ASMENINIS
ZINOJIMAS

Zinios, apimancios
techninj ir pazinimo

ISreikstos Zinios

aspektus, sunkiai
artikuliuoiamos

& Neisreiks$tos zinios

]

Apciuopiamos ir
matomos,
artikuliuojamos Zinios

Zinios, kuriy praktigkai
neimanoma arba labai sunku
artikuliuoti, {gyjamos per

Slypincios zinios ~_~ patirti ir ikinytos veikloje

1 pav. Asmeninio zinojimo struktiira

ISreiksty ziniy klasteriui (Zr. 1 lentele) priskirtos Zinios, susijusios su: 1) saves pazinimu (proto
veikimo principy suvokimas, zinios apie savo kiina, Zinios apie savo ir supancios aplinkos rysj); 2)
asmenine motyvacija (asmeniné¢ nuomoné ir atsakomybé¢); 3) kiino lavinimu (tinkama manksta ir
tinkamas atsipalaidavimas).

1 lentele

Organizacijos perteikty Ziniy, kurios asmeniniy Ziniy valdymo lygmenyje transformuojamos j iSreikstas
Zinias, struktiira

Klasteris

Tema

Subtema

Citatos iSrasas

ISREIKSTOS
ZINIOS

Zinios, susijusios

Su saves pazinimu

Proto veikimo
principy
suvokimas

»Kal mes nuraminam savo prota, mes Zinom
atsakymus i daugelj klausimy. AS va ta gavau kursy
metu.” (1 interviu, 2 psl.)

»Kaip veikia protas? Kaip veikia jausmai? Ka daro
misy pozidris { gyvenima?“ (1 interviu, 2 psl.)

LI ta pagrindiné zinia, gal ne pagrindiné, gal man
svarbi, kad visos problemos absoliu¢iai, Simtu
procenty, visos problemos slypi ¢ia. Visos problemos
yra tik pas mane.“ (4 interviu, 12 psl.)

,,Kad tu zinotum principus, kaip veikia tavo protas.“ (5
interviu, 4 psl.)

Zinios apie savo
kiing

,.Nes ligos §iai dienai irgi i§ ziniy, kad ligas mes patys
sukeliame. (4 interviu, 5 psl.)

Zinios apie savo
ir supancios

,-..visas $itas iSorinis pasaulis — tai yra mano vidinio
pasaulio atspindys.* (8 interviu, 3 psl.)

aplinkos rysi . jeigu nori kazka spresti ar kazka keisti, tai reikia
viso to iStaky ieskoti ... problemos priezasties savo
viduj.“ (8 interviu, 3 psl.)
,Va ta Zinia — ¢ia mano nieko néra. Tai, ka a$ turiu,
kad as esu, pirmiausiai — tai ne mano asmeninis
nuopelnas.* (4 interviu, 6 psl.)
Zinios, susijusios Asmeniné »».... nebiik futbolo kamuoliu kity Zmoniy nuomonése.*
su asmenine nuomong ir (5 interviu, 4 psl.)
motyvacija atsakomybé ,Kaip eiti lyderiauti, prisiimti atsakomybe.“ (7
interviu, 2 psl.)
,.-...kaip eiti ir daryti kazka, neabejoti...“. (7 interviu, 2
psl.)
Zinios, susijusios Tinkama ,Daug ziniy koncentruoty ... tai jogos pratimai.” (7
su kiino lavinimu manksta interviu, 1 psl.)
Tinkamas ,-..kasdienines praktikas, biitent kvépavimas, SudarSan
atsipalaidavimas | krija.“ (8 interviu, 2 psl.)

Neisreik$ty ziniy strukthrinémis dalimis nurodomos Zinios, susijusios su dora

(vertybiy

identifikavimas, gebéjimas atleisti), apie asmening motyvacija bylojancios zinios (gebéjimas dziaugtis
gyvenimu, pozityvus savgs vertinimas), zinios, perteikiancios savgs valdyma (buvimas esamame
momente, saves stebéjimas, sprendimy priémimas, emocijy valdymas, zalinguy iprociy atsisakymas,
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gebéjimas siekti tiksly), zinios, susijusios su socialiniais ir bendravimo jgiidZiais — tarpasmenine ir
asmenine komunikacija (Zr. 2 lentelg).

2 lentelé

Organizacijos perteikty Ziniy, kurios asmeniniy Ziniy valdymo lygmenyje transformuojamos i neisreikstas
Zinias, struktiira

Klasteris Tema Subtema Citatos iSrasas
Zinios, susijusios Vertybiy ,Pati didziausia zinia, kad a$ savy atradau meilg. Meile
su dora identifikavimas | savo artimui, meil¢ Zzmonijai, meile¢ gamtai.“ (1
interviu, 3 psl.)
Gebg¢jimas ... Ir mokéti atleisti kitiems, artimiems ir kurie tave
atleisti iskaudino...” (2 interviu, 2 psl.)

Zinios, susijusios Gebg¢jimas ,Kaip reikia... kaip mokéti dziaugtis gyvenimu, ypac,
su asmenine dziaugtis kai, sakau, man ta depresija...“ (2 interviu, 2 psl.)
motyvacija gyvenimu ,»10S Visos zinios yra susijusios, kad tu pradétum kitaip

zitréti | gyvenima.” (5 interviu, 4 psl.)
Pozityvus savgs | ,,Pirmiausia reikia myléti save.” (4 interviu, 6 psl.)
vertinimas
Buvimas »lai va, ta zinia - neplanuok. Savo ateities, kazko...
esamame neplanuok.* (4 interviu, 4 psl.)
momente »Gyventi §ia minute ir nesijaudink, kas bus... Ir va
(,,Cla ir dabar®) | butent iSmokta ta zinia, kad nesijaudink, viskas bus
. . taip, kaip turi biiti.“ (4 interviu, 3 psl.)
g%lsgglKSTos ,Pagrindinés Zinios, kuriom tu vadovaujiesi ir kurios,

Zinios, susijusios
su saves valdymu

aisku, stato visa tavo gyvenima, tai yra gyvenk Cia ir
dabar.” (4 interviu, 3 psl.)

,»1avo gyvenimas visas surezisuotas nuo A iki Z, taigi
gyvenk, dziaukis atsiplites, gyvenk atsipiites. Nes tas,
kas turi ivykti, tas ivyks. Kas neturi ivykti, tas neivyks
ir néra dél ko ¢ia jaudintis.“ (4 interviu, 4 psl.)

I tu jauti, kad tave gyvenimas nesa gera srove ir ta
zinia, kad ,,pasiduok gyvenimui yra didelé Zinia.” (4
interviu, 9 psl.)

»Na, pavyzdziui, kaip buti ¢ia ir dabar. Kiekvienam
momente blti Cia ir dabar. Nebuti kazkur ateityje ar
praeityje. Biiti Cia ir dabar.” (5 interviu, 4 psl.)

»-. kaip biiti Simtu procentu, o ne daryti kazka
penkiasdeSimt ar SeSiasdeSimt procenty.” (7 interviu, 2
psl.)

Savgs steb¢jimas

»Kad tu, iSkilus problemai, stebétum save ir kas su
tavimi vyksta.” (5 interviu, 4 psl.)
»Pagauti save esamam momente.* (6 interviu, 1 psl.)

Sprendimy
priémimas

It pradétum kazka keisti, daryti, nesielgti taip. (7
interviu, 2 psl.)

»Kaip nepasimesti gyvenimiskose situacijose, kaip
veikti gyvenimiSkose situacijose... (7 interviu, 2 psl.)
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Klasteris Tema Subtema Citatos iSrasas

Emociju ,Nurimdamas, medituodamas, darydamas asanas,
valdymas skaitydamas Zinias, tas praktikas darydamas tiesiog
valdai savo emocijas, valdai savo mintis, kurios biitent
yra pagrindinés misy ligy sukéléjos. (4 interviu, 7
psl.)

»Na tai gaunasi toks kaip ir emociju valdymas.“ (6
interviu, 1 psl.)

»Kaip tvarkytis su kasdieniais stresais, kaip tvarkytis
su savo baimémis, su savo pykciais, kaip visas tas
energijas neigiamas, kurios veikia mus i§ aplinkos, i§
gyvenimo, i§ visur, jas transformuoti ir natiiraliai
transformuoti be jokiy dirbtiniy presy, be kazkokiuy
dirbtiniy pastangu.“

» -..emocijy valdymas... . (8 interviu, 2 psl.)

»kai ateina kazkokia emocija, tu tada sugebi iSlikti
Seimininku... “ (8 interviu, 2 psl.)

,Kaip tu sugebi save sureguliuoti smarkiam emocijos
protrukiui, o neiSreiks$ti?* (9 interviu, 1 psl.)

Zalingu ipro¢iy | ,Kaip galima iSgyventi be alkoholio ir ant ryto atsikeli,

atsisakymas ir galva $vari, ir viskas tvarkoje, ir niekas neskauda, ir
puikiai jautiesi...”. (9 interviu, 2 psl.)

Gebéjimas siekti | ,,...tal va kaip pranajamos, kaip krijos, kaip kvépavimo

tiksly pratimai, kaip meditacijos. Tai tie jrankiai, kurie mums

padeda  tiesiog natlraliai neigiama energija
transformuoti | teigiama.* (7 interviu, 2 psl.)

Zinios, susijusios Tarpasmeniné ,,Kity pazinimas gal dar tas pats, taip pat kito zmogaus

su socialiniais ir komunikacija priémimo. Bendravimas su Zmonémis.” (3 interviu, 2
bendravimo psl.)

igtdziais ,Kitos zinios, kad pirmiausiai viska pradéti nuo saves.

Kai pradedi nuo saves, ir aplinkiniai keiciasi.“ (4
interviu, 4 psl.)

Vidiné ,Praktinis dalykas, kai tu medituoji, kai tu atrandi
komunikacija kazkokia tai ramybe. (3 interviu, 2 psl.)

Atkreiptinas démesys, kad priskiriant Zinias vienam ar kitam klasteriui pagrindinis kriterijus §iuo
atveju yra galimybé individui artikuliuoti vienas ar kitas Zinias, todél priklausomai nuo to, koks yra
analizuojamy Ziniy turinys, tos pac¢ios temos zinios galéjo biiti priskirtos skirtingiems klasteriams (zr. 1,
2, 3 lenteles). Tai paaiSkina, kodél Zinios, susijusios su asmenine motyvacija, itrauktos i iSreik$ty ir
neisreik§ty ziniy struktiira (pvz., asmeniné nuomoné gali biiti iSsakoma kitiems, t. y. lengvai
artikuliuojama, o gebéjimas dziaugtis gyvenimu ar pozityvus saves vertinimas labiau pastebimas per
konkrecius individo poelgius), o Zinios, susijusios su saves pazinimu, atsidiré ir iSreiksSty, ir slypinéiy
ziniy klasteriuose (pvz., zinias apie kiing gali lengvai perteikti kitiems, tuo tarpu savojo ,,as* suvokimas
realizuojamas tik vidinés komunikacijos lygmenyje).

Slypinc¢iy ziniy klasteriui priskirtos Zinios, susijusios su saves pazinimu (asmeniniy slypinéiy
ziniy identifikavimas, savojo ,,a$* suvokimas), ir Zinios, susijusios su gyvenimo prasme (asmeniné misija)
(zr. 3 lentelg).

Fenomenologiné analizé. Isreiksty, neisreiksty ir slypinciy Ziniy pritaikymo asmeniniame
gyvenime fenomenai.  Siekiant gilesnés analizés, kurios tikslas buvo apibiidinti organizacijos perteikty i
asmenybés ugdyma ir zmogiSkyju vertybiy puoseléjima orientuoty ziniy pritaikymo asmeniniy ziniy
valdymo lygmenyje fenomenus, pasitelkta fenomenologiné analize.

Fenomenologiné analizé apima apraSymu analizg ir patirties strukttriniy elementy iSskyrima
(JIykpsiroB, 2009a). Kaip nurodo V. Zydzi@naité (2003), fenomenologija apima $ias pagrindines
dimensijas: fenomenologine redukcijq (sudétinga problema redukuojama | pamatinius elementus, o tyréjas
ignoruoja savo ankstesnes nuostatas), fenomenologini epoche (kai tyréjas susilaiko nuo iSankstiniy
prielaidy, isitikinimy, sprendimu), suskliautimq (,,i skliaustus imama‘* natiirali nuostata, ir fenomenas
tiriamas platesniame kontekste).
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3 lentele

Organizacijos perteikty Ziniy, kurios asmeniniy Ziniy valdymo lygmenyje transformuojamos j slypincias
Zinias, struktiira

Klasteris

Tema

Subtema

Citatos iSrasas

SLYPINCIOS
ZINIOS

Zinios, susijusios
su saves pazinimu

Asmeniniy
slypinciy Ziniy
identifikavimas

,Man atrodo, kad Zinios, kurias mes gaunam, jos yra
mumyse.“ (1 interviu; 2 psl.)

,»Vél kitu metu suzinai, kad... Zinia, Zinojimas ir
suvokimas yra du skirtingi dalykai. IS pat pradziy to net
nezinojau, kad a$ Zinau. Bet Zinoti neuztenka, reikia,
tai, ka tu Zinai, suvokti.“ (4 interviu; 3 psl.)

,,T0s visos zinios suteikia labai daug samoningumo®.
(5 interviu; 4 psl.)

,»Ta zinai, tik tiesiog kazkur visa tai slypi. Tavo Zinios
kazkur ten giliai, tiesiog jas reikia atkartoti.“ (4
interviu; 4 psl.)

,Zinias mes ir taip visi turime. Mes visi turime tas
Zinias, tik ne visi jas prisimename. (7 interviu; 2 psl.)

Savojo ,,as"
suvokimas

,,1 saves pazinima. Kas as§ esu? (3 interviu; 2 psl.)
»3aves pazinimas, sakyéiau, savo jausmy, savo proto,
savo elgsenos. Ir tai yra praktinis, ne tai kad teorija.” (3
interviu; 2 psl.)

,Zinios apie tave (save — aut. past.), kas tu esi..”“ (4
interviu; 5 psl.)

,Apibiidinimas biity, kas as esu... (4 interviu; 5 psl.)
,Ziniy igyta... daug pagalbos suvokti pat{ gyvenima,
suvokti savo veiksmus, savo elgesi...“ (6 interviu; 1
psl.)

,Pagrindas susideda, tai butent savasis ,as.“ (9
interviu; 1 psl.)

»Ka tu gali? Kokios galimybés pas tave yra? Ka tu
sugebi? Ka tu sugebi iSmastyti, pasidaryti?* (9 interviu;
1 psl.)

Zinios, susijusios
su gyvenimo
prasme

Asmeniné misija

,-..koks tavo tikslas Cia gyventi yra arba, kiti kaip
vadina, kokia tavo misija.” (4 interviu; 5 psl.)

»-. dél ko a§ esu. Tai pagrindinés Zinios.* (4 interviu; 5
psl)

»Apskritai gyvenimo supratimas. Kodél mes Ccia
ateinam | gyvenima, ka mes ¢ia veikiam, kokios ¢ia
miusuy tikrosios, nezinau, bent jau man, kokios tikrosios
uzduotys? (8 interviu; 2 psl. )

Atliekant fenomenologing analiz¢ buvo
rekomendacijomis ir A. Giorgi (1994) koncepcija, kuria apibiidina keturi kokybiniy duomeny analizés

principai:

remtasi V. Zydzitnaités (2007a) pateiktomis

» duomeny skaitymas: pradinis duomeny skaitymas vykdomas tol, kol skaitomas tekstas

>

suvokiamas kaip visuma;
duomeny skaidymas i dalis: duomenuy atskyrimas ir iSrinkimas dalijant juos | prasminius

vienetus, kurie yra atskiriami zenklu, kai prasmé kinta (,,keicia krypti“);

>

duomeny organizavimas ir apraSymas specifine kalba — identifikuojami prasminiai vienetai
ir jie yra nagrinéjami, apraSomi, jvardijami ir pervardijami; tyréjas pertvarko analizuotus

duomenis, remdamasis tiriamos srities perspektyva;
» fenomeno struktiros israiska: sukuriama atskira struktiira, remiantis i$analizuoty duomeny

sinteze ir iSskirty prasminiy vienety kombinavimu, vykdant tai iki kokybiniy duomeny

pabaigos; pagrindine taisykle $iuo atveju iSlieka tyréjo ,,iStikimybé™ gautiems duomenims,

o pagrindiné fenomeno strukttira yra tai, kas iskyla i§ gauty kokybiniy duomeny.

Straipsnyje, kaip pavyzdziai, aprasomi trys patys vaizdingiausi fenomenai — po vieng i$ kiekvieno
ziniy (iSreikstos, neiSreikstos, slypinéios) klasteriy, pateikiant tik pacias informatyviausias ir semantine
prasme iSraiSkingiausias citatas. ISreikSty ziniy klasteryje apraSymui pasirinktas su asmenine motyvacija
susijusiy Ziniy ,,asmeninés nuomonegs ir atsakomybés* fenomenas (Zr. 4 lentelg).
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4 lentelé
Asmeninés nuomonés ir atsakomybés fenomenas

ISREIKSTOS Zinios
Temos etiketé Fenomenas Citata (-0s) Nuorodos i
interviu
Zinios, susijusios su | Asmeninés nuomoné | ,,...nebiikk futbolo kamuoliu kity Zmoniu | 5 interviu, 4 psl.
asmenine ir atsakomybé nuomonése.*
motyvacija ,Kaip eiti lyderiauti, prisiimti atsakomybeg.* 7 interviu, 2 psl.
»--..kaip eiti ir daryti kazka, neabejoti, ...*.

Asmeninés nuomonés ir atsakomybés fenomenas pateiktose citatose iSsakytas per tokias savokas
kaip: ,futbolas®, ,kamuolys“, ,prisiimti atsakomybg®, ,lyderiauti, ,eiti ir daryti, ,,neabejoti®.
Interpretuojant informanty intersubjektyviai iSreikSta patirti, galima jzvelgti, kad ,,futbolo” metafora
tekste vartojama socialiniam zaidimui apibtdinti, nes visas musy gyvenimas — tai socialinis Zaidimas,
kuri kiekvienas individas ,,zaidzia“ kartu su kitais. ,,Kamuolys* — tai objektas, kuriuo manipuliuojama
zaidziant futbola arba, $iuo atveju, gyvenime. Todél ,,nebuvimq futbolo kamuoliu kity Zmoniy
nuomonése* galima ivardyti kaip atsiribojima nuo kity Zmoniy nuomonés ir visko, kas varzo. Sis
fenomenas suprantamas kaip buvimas savimi, savo pozilirio, nuomongs tur¢jimas, sakymas ir darymas to,
ka galvoji pats, o ne kiti.

Per kamuolio metafora i§sakomas ir asmenybés veiklumas socialiniame kontekste. Jeigu individas
nenori biti ,,futbolo kamuoliu®, t. y. pasyvus arba objektas, kuri valdo kiti, jis turi rodyti aktyvuma — ,, eiti
kazkq ir daryti“, t. y. tapti Zaidéju, atlikéju. Siekdamas pasirinktos veiklos tiksly, asmuo, visy pirma, turi
pasitikéti savimi, neabejoti tuo, ka daro. Tik tai gali garantuoti jam sékmeg. Tuo paciu samoningas asmuo
turi prisiimti atsakomybg uZ save ir bet kokius savo veiksmus, poelgius, sprendimus, iSreik§ta nuomong ir
panasius dalykus. Atsakomybés prisiémimas siejamas ne tik su didesniu samoningumu, bet ir su
didesnémis vidinémis galiomis. Kuo daugiau atsakomybés Zmogus prisiima, tuo stipresnis jis jauciasi.
Stiprios asmenybés socialinése grupése — organizacijose, neformaliose grupése — iSkyla kaip lyderiai. Tuo
paciu galima teigti, kad asmeninés nuomonés tur¢jimas, gebéjimas prisiimti atsakomybe yra lyderio
savybés.

Apibendrinant galima teigti, kad organizacijoje Baltijos ,,Gyvenimo meno* labdaros ir paramos
fondas perteikiamos zinios, susijusios su asmenine motyvacija, asmeniniy ziniy valdymo lygmenyje
individo samong¢je atkoduojamos kaip iSreiksStos Zinios, nukreiptos i asmening lyderystg. ISreiksSty ziniy
apie asmening nuomong ir atsakomybe, kaip socialinés dimensijos bei fenomenologine kalba iSreiksty
savoky rySys, pateiktas 5 lenteléje.

5 lentelé

ISreiksty Ziniy, kaip vadybinés dimensijos ir fenomeno ,,asmeniné nuomoné ir atsakomybé®, rySys

Isreikstos zinios ISreikstos zinios, orientuotos | asmening
(socialiné dimensija) nuomong ir atsakomybe
(fenomenologiné kalba)
Apciuopiamos ir matomos zinios. Jos gali biiti | Socialinis Zaidimas
iSreikStos simboliais ir gali biiti valdomos bei | Objektas, kuriuo manipuliuoja kiti
perduodamos  kitiems komunikavimo metu. | Prisiimti atsakomybe
[3reikstos Zinios yra deklaratyvios ir konstatuoja | Lyderiauti
faktus. Eiti ir daryti
(McGinn, 2001). Neabejoti

IS neisreiksty ziniy Siame straipsnyje apraSomas ,,saves stebéjimo* fenomenas (zr. 6 lentelg), kuri
apibudinantys raktiniai zodziai yra ,,esamas momentas®, ,,saves pagavimas®, ,kas vyksta su tavimi® ir
,iskilus problemai“. Zmogiskasis protas nuolat blagkosi tarp praeities (to, kas jau buvo) ir ateities (to, kas
dar bus), apeidamas esamaji momenta, daznai nusakoma per buvima ,,Cia ir dabar. Gyvenimas praeitimi
ar ateitimi sukelia sumaisti, neleidzia patirti gyvenimo dziaugsmo ir laisvées ,,Cia ir dabar®.

Daugelis gyvenimo rei$kiniy, kylan¢iy problemy iSgyvenama individui esant aktyvaus veikéjo
vaidmenyje ir suvokiant vykstan¢ius reiSkinius emociniame lygmenyje, nesugebant | juos pazitiréti
objektyviai, i$ Salies.
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6 lentelé
Saves stebéjimo fenomenas

NEISREIKSTOS Zinios
Temos etiketé Fenomenas Citata (-0s) Nuorodos i
interviu
Zinios, susijusios su Saves steb¢jimas ,Kad tu, iskilus problemai, stebétum save ir kas | 5 interviu, 4 psl.
saves valdymu su tavimi vyksta.*
,,Pagauti save esamam momente. 6 interviu, 1 psl.

Dar sunkiau yra stebéti pati save, savo pojucius, mintis. Geb¢jimas stebéti save i§ Salies inesa
aiSkuma, suteikia koncentruotuma, ramybg. Saves stebéjimas, pagavimas esamame momente, glaudziai
susijes su kitu saves valdymo srities fenomenu — ,,sprendimy priémimu* (fenomenologijoje aptinkama
moksliné nuostata, kad joks fenomenas neegzistuoja vienas pats, jis parodo rysi su kitais fenomenais).
Atsiradus problemai (painiavai), reikalingas sprendimas, kuris yra kiekvienos problemos pabaiga.
Sprendimui reikalingas pasirinkimas, o pasirinkimas sukelia sumaistj. Teisingas sprendimas priimamas
tada, kai esi ramus ir koncentruotas, kas jmanoma tik biinant esamame momente ir gebant stebéti ,, kas su
tavimi vyksta “.

Saves stebéjimas yra tik vienas i$ aspekty, susijusiy su saves valdymu. Tuo tarpu saves valdymas,
S. Markstahler ir M. Siebert (2004) teigimu, yra viena i§ pagrindiniy asmeniniy ziniy valdymo sri¢iu, kur
didelg reikSme igyja tiksly siekimas (zr. 2 pav.). RySys tarp aprasyto fenomeno ir neisreiksty ziniy
vadybinés dimensijos pateiktas 7 lentel¢je.

Asmeninis Ziniy
valdymas
Ziniy valdymas ir Kirybisko Ziniy Laiko vadyba ir
mokymo (-0si) taikymo budai saves valdymas
psichologija ir metodai

2 pav. Asmeniniy ziniy valdymo sritys (Markstahler, Siebert, 2004)

I8skirtas fenomenas Fenomenologiné kalba: ,, saves
analizés metu pagavimas “, ,, kas vyksta su tavimi“,
,Saves stebéjimas ,problema*, , esamas momentas *

7 lentelé
Neisreiksty Ziniy, kaip vadybinés dimensijos ir fenomeno ,,saves stebéjimas®, rysys

Neisreikstos Zinios Neisreikstos Zinios, orientuotos i saves
(socialiné dimensija) stebéjima
(fenomenologiné kalba)

Neisreikstos zinios apima techninj ir pazinimo aspektus, kur
techninis komponentas susijgs su ,zinojimu, kaip®,
individualiais geb¢jimais ir jgiidZiais. Savo ruoZtu paZinimo | Kas vyksta su tavimi
aspektas yra stipriai jtakojamas individo pripazistamy
vertybiy ir turimy jsitikinimuy.

(Volker, Sauer, Simon, 2007). Esamas momentas

Saves pagavimas

Problema

Taigi galima konstatuoti, kad neiSreik$ty Ziniy klasteryje iSskirtas fenomenas ,,saves stebéjimas*
ir fenomenas ,,sprendimy priémimas‘“ susij¢ ir papildo vienos i§ pagrindiniy asmeniniy ziniy valdymo
sriciy — saves valdymo — samprata.

Asmeniniy slypin¢iy Ziniy identifikavimo fenomenas (Zr. 8 lentelg), visu pirma, sicjamas su
moksline pozicija, kad ne visos asmeninés Zzinios yra iSreiSkiamos ir artikuliuojamos, prisimenamos
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(,,mes Visi turime tas Zinias, tik ne visi jas prisimename. ). Individas suvokia, kad dalis jo turimy Ziniy
yra slypincios (,, Zinios kazkur ten giliai ), gludin¢ios kazkur pasamonéje (,, kazkur visa tai slypi ). Taciau
susikloscius tam tikroms aplinkybéms (kursy metu), i§ iSorés (organizacijos) gaunamas Zzinias (,,Zinios,
kurias mes gauname ‘) {sisavinant per asmeninius potyrius (praktikas), asmuo identifikuoja, kad tas Zinias
jau turi (;,jos yra mumyse ).

8 lentele
Asmeniniy slypin¢iy Ziniy identifikavimo fenomenas
SLYPINCIOS zinios
Temos etiketé Fenomenas Citata (-os) Nuorodos i
interviu

,,Man atrodo, kad zinios, kurias mes gaunam, jos | 1 interviu, 2 psl.
yra mumyse.*

99 l (O8] ViSOS le’liOS Sutelkia labai dau 5 ll’ltel‘viu 4 Sl.
]

saves pazinimu ziniy identifikavimas | | Tg Zinai, tik tiesiog kazkur visa tai slypi. Tavo | 4 interviu, 4 psl.
zinios kazkur ten giliai, tiesiog jas reikia
atkartoti.”

,Zinias mes ir taip visi turime. Mes visi turime | 7 interviu, 2 psl.
tas Zinias, tik ne visi jas prisimename.*

Taigi galima teigti, kad asmeniniy slypin€iy ziniy, orientuoty i asmenybés ugdyma ir Zzmogiskuju
vertybiy puoseléjima, identifikavimo fenomenas isreiskiamas per individo pasamonéje esanciy paslépty
Ziniy atkartojima tam tikroje situacijoje, veikloje. Sios Zinios siejamos su konkre¢iu asmeniu (, favo
Zinios ), taCiau tuo paciu pripazistama, kad jas turi kiekvienas zmogus (;, mes visi turime tas Zinias"“),
todé¢l galima Sias zinias ivardyti kaip beasmenes ir bendras visiems Zmonéms.

., Zinios turi biiti deramai suprastos, priesingu atveju, tai sukelia pavirsutiniskumq — Zinojimq be
supratimo, be gelmés...* (Sankaras, 2007, p. 125), todél tik atkartodamas ir taikydamas slypinéias Zinias
veikloje (), tiesiog jas reikia atkartoti”) individas suvokia, kokios tos Zinios yra, iSskiria juy vertg (;,tos
visos zZinios suteikia labai daug sqmoningumo ).

Asmenines zinias pagal samoninguma galima skirti | du lygius — samoningas ir nesamoningas.
Slypin€ios Zinios priskiriamos prie nesamoningy, ir individas daznai nezino, kad jas turi, negali ju
iSreiks$ti zodziais, apibuidinti. Skirtingai nei iSreikStos Zinios, kurias galima lengvai artikuliuoti, ZodZiais
neiSreiSkiamos slypiné¢ios zinios atsiskleidzia tik per individo elgesi, konkrecius veiksmus, juy praktiskai
nejmanoma artikuliuoti.

9 lentel¢je pateiktas slypinCiy ziniy, kaip vadybinés dimensijos, sgavokos praplétimas per
fenomenologine kalba iSreiks$ta tyrime dalyvavusiy informanty patirtj.

9 lentelé
Slypin¢iy Ziniy, kaip vadybinés dimensijos ir fenomeno ,,asmeniniy slypin¢iy Ziniy identifikavimas®, rySys

Slypincios zinios Slypincios zinios, orientuotos i asmenybés
(socialiné dimensija) ugdyma ir zmogiskasias vertybes
(fenomenologiné kalba)

Zinias, kurios reiskiasi per veikla, daZniausiai | Yra mumyse

sunku artikuliuoti, jos igyjamos per patirtj ir yra | Kazkur giliai slypi
ikanytos veikloje. Reikia atkartoti, prisiminti
(Juceviciené, Moziiritiniené, 2009). Bendros visiems

Suteikia sgmoningumo

Apibendrinant pateiktus pavyzdZzius galima teigti, kad iSskirti ir aprasyti ,,asmeninés nuomonés ir
atsakomybés®, ,,saves steb&jimo™ bei ,,asmeniniy slypin¢iy ziniy identifikavimo* fenomenai papildo ziniy
valdymo teorijoje aptinkamus iSreiksty, neisreikty ir slypinéiy Ziniy apraSymus.

ISvados. Fenomenologijos, kaip kokybinio tyrimo strategijos ir metodo, iStakos — filosofiné
ideologija, kurioje fenomenai iSskiriami kaip tiesioginiai pirminiai misy patirties duomenys.
Fenomenologija tiria fenomenus, kur fenomenas suprantamas kaip reiSkinio esmé arba tai, kas
iSgyvenama imanentiSkai (tai, kas yra samonéje). Fenomenologijos, kaip kokybinio tyrimo strategijos,
tikslas — tirti fenomenus, atskleidziant zmogiskyjy iSgyvenimy prigimti ir bidus, o fenomenologine
strategija paremto kokybinio tyrimo objektas yra informanty Zinios apie patirtus iSgyvenimus, ju
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i8gyvenimy patirties konstruktas (sqmonés turinys). Fenomenologijos tyrimo strategija naudojama tada,
kai siekiama atskleisti fenomena (kas fai?) ir bida, kuriuo §is fenomenas atsiranda (kaip?). Siuolaikiné
fenomenologija, kaip kokybinio tyrimo strategija ir metodas, gali biiti placiai taikoma jvairiuose
socialiniuose moksluose orientuojantis { Zmogaus patirti ir Sios patirties iSraiSka Zodziais bei siekiant
atskleisti zmoniy patirties jvairove ir prasme.

Atliekant fenomenologini tyrima vadovaujamasi esminiais kokybinio tyrimo reikalavimais —
duomeny rinkimui naudojami kokybinés diagnostikos metodai (dazniausiai pasirenkamas individualusis
giluminis (angl. in-depth) interviu, naudojant nestruktiiruota arba pusiau struktiruota klausimyna);
informanty imtj apsprendzia pasirinktas imties atrankos biidas ir renkamy duomeny informatyvumas
(duomeny rinkimas ir analiz¢ tesiasi tol, kol pasiekiamas ,,prisotinimas®: tyré¢jas tgsia tiriamyjy atranka ir
duomeny kodavima, kol naujos kategorijos identifikuojamos, o veéliau jau neekstrahuojamos naujos
kategorijos); duomeny rinkimas vykdomas vadovaujantis atvirumo, komunikatyvumo, natiiralumo,
lankstumo, interpretatyvumo principais; tyrimo kokybé vertinama, vadovaujantis jo validumu (angl.
validity) ir patikimumu (angl. reliability).

Fenomenologiné duomenuy analizé daznai derinama su kokybine turinio (content) analize. Jei
kokybinés turinio (content) analizés metu, gilinantis i tyrimo objekta ir konteksta, siekiama iSskirti
panasumus bei skirtumus tarp kategorijy ar kody, tai fenomenologinés analizés metu atskleidziama
reiSkinio esmé, duomenis organizuojant ir apraSant specifine kalba bei gilinantis | fenomeno struktiiros
iSraisSka.
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APPLICATION OF PHENOMENOLOGY AS THE METHOD OF QUALITATIVE
DIAGNOSTICS IN SOCIAL SCIENCES

Saulius Vaivada, Northern Lithuania College
dr. Artaras Blinstrubas, Siauliai University

Summary. Social studies having selected the strategy of quality diagnostics based on phenomenology are
oriented towards human experience and the verbal expression of such experience striving to reveal the variety and
meaning of human experience. Phenomenology pursues to reveal a phenomenon (what is it?) and the way of
emerging of such phenomenon (how?). In the article, there are presented the design of the performed applied
phenomenological study and separate fragments of the results basing the methodological parameters of
phenomenology — methodological oneness, purpose, specifics of the research process, main characteristics of the
qualitative research, samples of the qualitative content analysis as well as of the descriptions of phenomena.

The actual scientific problem is expressed by the problematical question, such as: What is the
methodological oneness of phenomenology collecting and analyzing qualitative diagnostic data in social studies? In
accordance with fragments of the qualitatively performed research, phenomenology as the method of qualitative
diagnostics, application of the strategy and specificity in social sciences are justified and illustrated in the article.
The following research methods were used: theoretical (analysis, generalization, synthesis) and empirical (in-depth
interview, qualitative analysis of the content, phenomenological analysis).

The aim of phenomenology as the strategy of qualitative research is to explore phenomena revealing the
nature and methods of human experiences and the object of phenomenology, which is based on the qualitative
research, as well as the knowledge of informants about obtained experiences and the construct of their experiences
(the content of consciousness).

The essential requirements of qualitative research performing phenomenological research were leading; the
methods of qualitative diagnostic were used for data collecting, the taken scope, selection method and collected
informative data determined the scope of informants; the accumulation of data was performed in compliance with
the principles of openness, communication, naturalness, flexibility and interpretation; the quality of the research
was estimated in consideration of the validity and reliability thereof.

Phenomenological data analysis was often combined with the qualitative content analysis. In cases where
the qualitative analysis of content pursued to distinguish similarities and differences between categories and codes
going deeper into the object and context of the research, the phenomenological analysis revealed the meaning of the
expression, organizing and describing data in a specific language and deepening into the expression of the
phenomenon structure.

Key words: phenomenology, phenomenon, in-depth interview, qualitative content analysis,
phenomenological analysis.
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MOBINGAS SVIETIMO ORGANIZACIJOSE:
KONSULTAVIMO PASLAUGU POREIKIS

dr. Jolita Vveinhardt
Vytauto DidzZiojo universitetas
j-vveinhardt@evf.vdu.lt

Anotacija. Straipsnio autorés 2008 ir 2009 metais atlikty tyrimy rezultatai parodé, kad Lietuvos
organizacijose mobingo aukai itin sunku sulaukti kvalifikuotos specialisty pagalbos, kadangi organizacijos retai
pasitelkia konsultantus. 2010 metais atliktu tyrimu siekta nustatyti, ar po gausesnés informacijos sklaidos
ziniasklaidoje ir specializuotuose renginiuose aukos situacija organizacijoje pasikeité, kokiy mobingo intervencijos
priemoniy imamasi. Straipsnyje aptariami pagalbos mobingo aukoms biidai, taikomi uzsienio $aliy organizacijose.
Pristatomi mobingo raiSkos Svietimo organizacijose tyrimo rezultatai, analizuojamas nuo mobingo nukentéjusiy
auky konsultacijuy poreikis.

Pagrindinés savokos: mobingas, darbuotojy santykiai, konsultavimo paslaugos, organizacijos.

Ivadas. Svietimas — sfera, kurioje mobingo raiska yra viena i3 intensyviausiy (Vveinhardt,
2009b). Nors mobingas daznai analizuojamas psichologiniu aspektu, drauge tai yra sudétinga
orgvadybiné problema, kurios sprendimas — sudétiné personalo bei zmogiskujy istekliy valdymo sistemos
dalis. Psichologai mobingo aukoms dazniausiai gali pasiiilyti vienintelj kelia — palikti organizacija, nes be
pacios organizacijos vadovybés isikiSimo reali pagalba aukai sunkiai apibréziama. Pasitraukimas i$
organizacijos — viena i§ iSei¢iy puolima patirianciai aukai, ta¢iau — ne organizacijai, nes tai nepadeda
i8spresti problemos. Mobingas signalizuoja, kad organizacijos kultiira iSgyvena krizg. Ja gali lemti
daugybé veiksniy — vertybiniy, strukttriniy, psichologiniy, komunikacijos ir kt.

Pla¢iau mobingas Lietuvoje nagringjamas pastaraisiais metais. Mobinga taikantys asmenys — tiek
darbuotojai tarp darbuotojy horizontaliajame lygmenyije, tieck vadovai prie§ darbuotojus ir darbuotojai
prie§ vadovus vertikaliajame lygmenyje, naudoja platy psichologinio teroro arsenala, taciau ne iSimtis ir
tam tikri fiziniai veiksmai. Sis priekabiavimas nuo tarpasmeniniy, darbiniy konflikty skiriasi keliais
aspektais. Priekabiavimas, taip pat itraukiantis diskriminacinius ir seksualinés prievartos aspektus, vyksta
profesinéje, komunikacinéje, socialinéje ir kt. plotmése. Prickabiavimui biidingas intensyvus (ne reciau
kaip karta per savaitg) ir ilgai (ne trumpiau kaip pusg¢ mety) trunkantis puolimas, itraukiantis
bendradarbius, vadovus ir aukai sukeliantis psichosomatinius sutrikimus, kartais pasibaigiantis
savizudybe. Visa tai lemia ne tik asmeninés, bet ir orgvadybinés, socialinés priezastys (Leymann, 1990,
1993; Zapf, 1999a, 1999b, 2002, 2006; Einarsen, 2000a, 2000b; Kolodej, 2005; Litzcke, 2005; Salin,
2009; Vveinhardt, 2009b ir kt.). Sios problemos aktualuma organizacijoms ir valstybei pabrézia itin
neigiamos trilypés pasekmés — organizacinés, asmeninés ir socialinés, kurias paaStrino ekonominé
recesija ir organizacijy bei pagalba teikian¢iy specialisty nepakankamas pasirengimas suteikti pagalba.
Biitent todél Siame straipsnyje akcentuojama prevencijos ir konsultavimo problema. Konsultavimas —
vienas 1§ zingsniy uzbégant uz akiy destruktyviems darbuotojy santykiams ir/ arba jau susiformavusiems
darbuotojy konfliktams gesinti (kiti paminétini Zingsniai — vieSumo ir nepakantumo reiSkiniui
uztikrinimas, struktiiriniai pokyciai, diagnostika, savitarpio pagalbos grupiy kiirimas).

Svarbus mobingo sprendimo etapas pacioje organizacijoje — problemos suvokimas, nes tai lemia
tolesnius vadovybés veiksmus. Teigiama (O’Moore ir kt., 1998; Coyne ir kt., 2000; Meschkutat ir kt.,
2002; Dijkstra ir kt., 2004; Davenport ir kt., 2005; Van Dierendonck ir kt., 2005 ir kt.), kad mobingo
suvokimas iSrySkina puolanciojo vaidmeni konflikto zidinyje, ir Sia savoka pirmiausiai privalo
isisamoninti atsakingi uz darbuotoju santykius organizacijoje asmenys. Tai turéty buti personalo
specialisty uzduotis, ta¢iau praktiSkai organizacijose tokie specialistai neatlicka pagrindinés funkcijos, ju
uzduotys apsiriboja techninémis-dokumentinémis. Be to, dazni atvejai, kai organizacijuy vadovai neturi
pakankamai ziniy apie mobinga arba apskritai néra apie ji girdéje, tai laiko sveika konkurencija ir/ arba
natliralia atranka. Reikia pripazinti, jog ir Salies aukS$tojo mokslo institucijose rengiant vadybos
specialistus gana neseniai pradéta kalbéti apie mobinga.

Pries tris ar net keturis deSimtmecius mobingu organizacijose susiriipinusios Vakary valstybés,
tokios kaip Vokietija, Svedija ir kt., ir dabar nuostolius skai¢iuoja deimtimis milijardy eury, kadangi
mobingas — sudétinga, artimai su diskriminavimu susijusi sociokultliriné problema. Dél to patiriami
ekonominiai nuostoliai: tai ir medicinos, socialinis draudimas, pasalpos negalios atvejais, negautos
organizacijy ir valstybés pajamos, iSlaidos, kurias lemia nedarbingumas, prastéjanti veiklos kokybé,
personalo rotacija, darbuotojy paieSka, priteistos kompensacijos. Galima prognozuoti, kad didéjantis
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susidoméjimas mobingu Lietuvoje ir informacijos sklaida mokslinéje literatiiroje bei vieSojoje erdvéje
ateityje vis dazniau organizacijoms kels ne tik ekonominius, bet ir moralinés, socialinés atsakomybés
klausimus. Be to, pasitraukus aukai ar ja perkélus toliau nuo skriaudéjo, mobingas, kaip socialinis
reiSkinys, neiSnyksta, jis turi savybg pasikartoti, vystytis. Problemos sprendimas — organizacijos kultiiros,
poziiirio | darbuotojy santykius dalis. Kai kuriose Vakary Europos valstybése (Vokietijoje, Suomijoje,
Svedijoje, Olandijoje ir kt.) mobingui suteiktas teisinis statusas, ta¢iau tai néra panacéja. Reiskinio
priezasties, eigos, pasekmiy aukai, jos fizinei bei psichinei sveikatai, profesinei karjerai daromos zalos
tyrimai suponuoja butinybe kurti jvairias prevencijos programas (O’Moore ir kt., 1998; Sheehan ir kt.,
1999 ir kt.), o pagrindines reiSkinio prevencijos ir intervencijos uzduotis tenka spresti organizacijos
vadovybei (placiau: Zukauskas, Vveinhardt, 2009a, 2009b, 2010).

Svietimo istaiga turi atsizvelgti i ivairius santykius: moksleiviy tarpusavio santykius, déstytojy ir
moksleiviy santykius, administracijos ir pedagogu santykius (Fuchs, 2004). Daug vieSai kalbama apie
patycias kencianc¢iy mokiniy problemas (dazniau jvardijamas kaip bulingas), taciau ne maziau aktuali
mobingo problema tarp Svietimo sistemai priklausanciy organizacijy darbuotoju. Reformos Svietimo
sistemoje — krepSeliy metodika, perskirséiusi finansus, bei natfiralus mokiniy bei studenty mazéjimas
sukelia tam tikras jtampas paciu organizacijy viduje. Ekonominés salygos nulemia darbo viety skaiéiy
tieck vieSajame, tiek privaciame sektoriuje, taip pat vieSosioms tarnyboms keliamus reikalavimus.
Pavyzdziui, ekonominio nuosmukio laikotarpiu vieSosios ir priva¢iosios organizacijos daugiau démesio
teikia darbuotoju atrankai, ir konkurencija dél darbo viety stipréja, kartu sustiprindama visuomeniniy
vertybiy itaka pirmiausiai personalo atrankos kriterijams (BarSauskien¢, 2003). Akivaizdu, kad asmens
psichologinés savybés organizacijose atsiskleidzia kritinése situacijose, susijusiose su pajamy, darbo
vietos, statuso iSsaugojimu. Visa tai gali tapti iSorinémis priezastimis mobingui organizacijos viduje
atsirasti.

Pastaruoju metu psichologai, psichoterapeutai vieSojoje erdvéje mobingo priezastimis labai
daznai jvardija pavyda, frustracija ir kitus asmeninius veiksnius, ta¢iau toks pozitiris labai susiaurina patj
poziiir] | problema ir eliminuoja struktiirines, orgvadybines priezastis, kurios vaidina bene svarbiausia
vaidmeni mobingo procesuose, kuriems sprgsti biitina specializuota konsultanty pagalba — tiek
konsultuojant darbuotojus, tiek vadovus. Siame straipsnyje apzvelgiamos mobingo prevencijos galimybés

ir analizuojamas vienas i$ intervencijos bidy — pagalba mobingo aukoms specializuotomis
konsultacijomis. Todé¢l problema keliama klausimu, kaip patenkinamas pagalbos mobingo aukoms
poreikis.

Tyrimo objektas — konsultacijos mobingg patiriantiems darbuotojams.

Tyrimo tikslas — nustatyti konsultaciju poreikj organizacijose mobingo aukoms.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Aptarti pagalbos mobingo aukoms biidus.

2. lvertinti galimybes mobingo aukai organizacijoje sulaukti kvalifikuotos pagalbos.

Tyrimo metodai: tyrimas grindziamas mokslinés literatiros analize, sinteze, indukcija,
dedukcija, apibendrinimu bei lyginimu. Tyrimo metodologini pagrinda sudaro empirinio atrankinio
tyrimo metodika.

Pagalbos mobingo aukai metodai. Mobingas — yra sudétingas, ilgai trunkantis asmens
terorizavimo metodas, kuriam pacios aukos, o daznai ir vadovybés pastangu gali nepakakti. Kalbant tiek
apie Svietimo, tiek apie kity profesiniy veiklos sri¢iy organizacijas, biitina atkreipti démesj i tai, kad
vadyboje analizuojant konfliktus, nei$skiriami mobingo konfliktai, tad gerai nepazistant reiskinio
sprendimai gali biiti neefektyviis arba nepalankiis aukai. Todél akcentuotina iSorés specialisty pagalba.

Pagalbos mobingo aukoms (taip pat ir galimoms) budus bei galimybes galima skirstyti i dvi
grupes: intervencija ir gydyma. Gydymo, kuris suprantamas ir kaip psichologiné, ir kaip terapiné pagalba,
gali prireikti ir po to, kai pritaikoma intervencija, kadangi psichologini smurta daznai lydi didesni ar
mazesni psichosomatiniai organizmo sutrikimai.

Mobingo intervencijos lygiai: individualus ir organizacijos. Individualiajame lygyje naudojama
grésmingos situacijos suvaldymo strategija, globa, aukos orumo palaikymas, patarimai, juridiné
intervencija, pagalba iSeinant ir darbo ir pan. Siame lygmenyje galima pagalba ir organizacijos viduje
(vadovas, bendradarbiai, personalo specialistas, juristas, etatinis konsultantas). Vokietijoje, Skandinavijos
Salyse organizacijos turi mobingo konsultanty etatus. Darbdavio atsakomybé dél mobingo daznai
numatoma ir kolektyvinése sutartyse. Veiksminga praktika, kai apklausiamas i§ darbo iSeinantis asmuo ir
nustatomos priezastys — tai padeda i$siaiSkinti struktiirines ir organizacijos klimato problemas.
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Organizacijos lygmenyje rekomenduotina iSorés konsultanty pagalba. Vakaruose atlikti tyrimai
(Meschkutat ir kt., 2002) rodo, jog dazniausiai pagalbos kreiptasi | partnerius ir $eimos narius (76 proc.),
taciau galéjo padéti tik 54 proc., tai yra maZziau nei pagalbos sulauké besikreipusieji { savitarpio pagalbos
grupes (57 proc.), nors i pastarasias kreipési tik 8 proc. Atitinkamai mobingo konsultantai padéjo 45 proc.
besikreipusiyju, o advokatai — 47 proc., nors | advokatus kreiptasi perpus dazniau (atitinkamai 15 proc. ir
31 proc.).

Intervencija organizacijos lygmenyje apima platus spektras biidy, susijusiy su organizacijos nariy
mokymu, konsultavimu, organizacijos kultiros ir klimato puoselé¢jimu. Lietuvoje populiaréja koucingo
(angl. Coaching), arba ugdomojo vadovavimo, supervizijos (angl. Supervision), arba profesinés veiklos
priezitiros, stebéjimo, moderavimo (angl. Moderation), arba darbo grupés palaikymo, mediacijos (angl.
Mediation), arba tarpininkavimo, terminai. Tai metodai ne tik iprastiems konfliktams darbo vietoje
spresti, bet ir mobingo intervencijos priemonés. 1-oje lenteléje pateikiami mobingo intervencijai taikomi
metodai.

1 lentelé
Mobingo sprendimo ir pagalbos aukai metodai i§ organizacijos iSorés

Metodas Metodo esme Saltiniai
Ugdomasis Padeda valdyti asmens emocinj stabiluma, spresti Freedy, Hobfoll, 1994; Van
vadovavimas ir | konfliktus. Dierendonck, Garssen ir kt.,
treniravimas Padeda islikti organizacijoje. 2005; Kristof, 1996; Dijkstra,

Dierendonck, 2004; Starr,
2009 ir kt.
Darbo grupés Problema sprendziantys grupés nariai turi galimybg giliau | Coyne, Seigne ir kt., 2000;
palaikymas pazinti reiskinj, kurio pozymius véliau gali identifikuoti Dijkstra, Dierendonck ir kt.,
tarpusavio santykiuose. 2004; Salin, 2005, 2009;
Tepper, 2007, ir kt.
Profesinés Vadovavimas, priezilira, prizitiréjimas, kontroliavimas, Abromaitiené, 2009;
veiklos konsultavimas, kuravimas, stebéjimas. Metodo tikslas — Dirgeliene, Kiaunyte, 2005 ir
priezilira ir padedant specialistui i$ Salies iSgryninti procesa, parodyti | kt.
steb&jimas situacijq priezitiros ir steb&jimo proceso dalyviui, kad
véliau jis pats galéty nuspresti, kokj sprendima
tikslingiausia priimti, atsizvelgiant | susidariusia padéti.
Tarpininkavimo | Ieskant kompromiso tarp konfliktuojanciyjy, siekiama Simaitis, 2007 ir kt.
metodas atskleisti tikruosius Saliy motyvus ir ketinimus. Metodo
privalumas — galimyb¢ operatyviai spresti konfliktus.
Organizacijos Si metoda taikantis konsultantas problemos nesprendzia, Kolodej, 2005 ir kt.
konsultavimas | tik padeda patiems organizacijos nariams ja sprgsti.
ir vystymas
Sutaikymo Susitarimas tarp konfliktuojan¢iy asmeny pasiekiamas Kolodej, 2005 ir kt.
procediira padedant kitiems organizacijos nariams.
Atleistyjy Taikomas tada, kai vienas i$ organizacijos darbuotoju nori | Kolodej, 2005 ir kt.
idarbinimas palikti organizacija, nes nebemato prasmeés joje toliau
dirbti.

Saltinis: sudaryta J. Vveinhardt

Daugelis iSvardyty ir uzsienyje pripazinty metody Lietuvoje vis dar Zengia pirmuosius Zingsnius.
Pavyzdziui, darbo grupés palaikymo metodas ir ugdomasis vadovavimas, kaip konflikty sprendimo budai,
taikomi uzsienio organizacijy praktikoje, taciau Lietuvoje néra itin populiarts. J. Starr (2009) saviugda
apibudina kaip pokalbj arba daugybe pokalbiy tarp dvieju zmoniy. Jei pasibaigus pokalbiui Zmogus
pripazins, kad (1) pokalbis sukosi apie ji ir jo padéti, (2) pokalbis buvo akivaizdZziai naudingas, nes
pasikeité jo mastymas, jis apgalvojo savo veiksmus ir kazko iSmoko, (3) greiiausiai per tokj pat laika jis
nebiity tiek iSmokes ar gaves tiek naudos apmastymams, jei tas pokalbis nebiity ivykes, tai veikiausiai
pritars, kad tai buvo saviugda. Vis délto atkreiptinas démesys, kad saviugdos metodas ne visada tinka
arba tinka tik i§ dalies ir mobingo atveju. Pavyzdziui, kai mobingas paskatina priklausomybg nuo
svaigaly, kvaiSaly, patiriama seksualin¢ prievarta, pasireiskia psichikos sutrikimy — tuomet batina
terapiné pagalba.

Taikant mobingo intervencija veiksmingos patyrusiu specialisty vadovaujamos savitarpio
pagalbos grupés, kurios aukai padeda atsikratyti kaltés jausmo. Nes biitent kaltés jausmas, mazéjanti
savigarba, orumo menkéjimas — dazniausia puolimo pasekmé, patiriama aukos. Tarp iSorés konsultanty
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paminétini psichoterapeutai ir psichologai, i kuriuos kreipiasi aukos. Taciau i§ pokalbiy su mobingo
aukomis rySkéja tendencija, jog mobingas, kaip psichologinio bei fizinio negalavimo priezastis, dél
informacijos apie reiskini stokos ne visuomet yra jvardijamas, o pacientui daznai taikoma farmakologiné
pagalba. Zinoma, to neimanoma iSvengti vélyvosiose puolimo stadijose, kai isryskéja funkciniai
organizmo sutrikimai, i$sivysto depresija ir kitos ligos, kurioms gydyti prireikia stacionarios pagalbos.

Kvalifikuoty mobingo konsultanty problema gali kilti ir inicijuojant organizacijos konsultavimo
bei vystymo procesus, kuriy metu konsultantas sprendzia uzdavinj, kaip padéti aukai paciai spresti
problema. Taciau S§is metodas nuo iSimtinai individualios pagalbos skiriasi tuo, kad apima visus
orgstruktiiros elementus, naudojamos diagnostinés procediiros ir jtraukiami visi organizacijos nariai.
Taikant darbo grupés palaikymo metoda grupei, kuriai vadovauja moderatorius, problema keliama i$
anksto, formuluojamos uzduotys, numatomos sprendimo kryptys, o grupés nariams suteikiama galimybeé
komentuoti ir pateikti savo vertinimus. Taikant profesinés veiklos prieziliros ir stebéjimo metoda
pasitelkiamas iorés specialistas. Sio metodo esmé yra ta, kad stebétojas — visiskai paSalinis, su
organizacija nesusijgs asmuo, samdomas konkreciai problemai spresti, galintis situacija vertinti
nesSaliskai, suteikti nejtakotas konsultacijas. Tarpininkavimo metodu ieSkoma biidy, kaip sutaikyti
konfrontuojancias $alis, rasti kompromisa. Atleistyjy idarbinimo metodas kelia organizacijos socialinés
atsakomybés problema, kadangi konsultanto i§ Salies samdymas gali bti jvertintas kaip nepamatuotos
i8laidos. Mobingas signalizuoja apie organizacijos kultiiros krize, todél neiSvengiama uzduotis vystyti
vertybiy sistema. Tvari humanistiniy organizacijos vertybiy sistema akcentuotina dvejopai — prevencijos
ir nekonfliktiskos kulttros palaikymo prasmémis. Be viso to, vertybiy vystymo sistema turi remtis
visuomengs, individo ir organizacijos vertybiy kongruencijos idéjomis (placiau: Vveinhardt, 2009a,
2009Db).

Idealiausi problemos sprendimo biidai — apskritai neleisti kilti mobingo konfliktams. Tokia
mobingo prevencija apima kryptingai formuojama informacing, vieSumo politika, konsultanty pagalba,
darbuotoju mokymus ir konsultavimus, kaip iSvengti puolimo ir kaip elgtis isiplieskus mobingo
konfliktui. Tac¢iau 2009 m. Lietuvoje atlikta specialisty apklausa (Vveinhardt, 2009b) parodé, kad
organizacijos vis dar retai naudojasi iSorés konsultanty pagalba darbuotojams mokyti ir konsultuoti, kaip
spresti konfliktines situacijas. Daznai vengimas naudotis iSorés specialisty paslaugomis aiSkinamas
ivairiomis finansinémis priezastimis. Ta¢iau galima daryti prielaida, jog itakos tokiam pozitiriui vis dar
turi kompetencijos spragos.

Pagalbos aukai buidai ir galimybés. Tyrimas atliktas 2010 m. rugpjii¢io — gruodzio ménesiais.
Tyrime dalyvavo 362 respondentai, atstovaujantys 25 profesinés veiklos sritis, kurios buvo iSskirtos
remiantis ekonomingés veiklos risiy klasifikatoriumi. Anketos buvo platinamos, remiantis autorés 2009,
2010 metais atlikty tyrimy rezultatais. Pateikti kontroliniai klausimai, suformuluoti remiantis H. Leymann
(1990, 1993) isskirtais paty¢iuy daznumo ir trukmés kriterijais. Siekiant jvertinti galimybes mobingo aukai
organizacijoje sulaukti kvalifikuotos pagalbos, Siame straipsnyje pristatomi 2010 m. atlikto tyrimo
»Mobingo intervencija Lietuvos organizacijose rezultaty fragmentai. Pagalbos aukai biidai ir galimybés
buvo sudétiné Sio tyrimo dalis.

Tyrimo metu neisrySkéjo esminiy skirtumy, kuriame i§ sektoriy — vieSajame ar privaciajame —
kyla didesné grésmé tapti mobingo auka. PanasSiis rezultatai buvo gauti ir atliekant tyrima metais anksciau
— 2009 m. (Vveinhardt, 2009b). Anketa uzpildé 47,7 proc. mobinga patyrusiyjy privac¢iame sektoriuje ir
52,3 proc. — vieSajame sektoriuje. Didzioji dalis auky — Zemiausio rango pavaldiniai (69,2 proc.),
zemiausio ir vidutinio lygio vadovai (34,6 proc.). 5,7 proc. teigusiy, kad patyré mobingo priekabes,
nurodé esa auks$ciausio lygio vadovai (direktoriai). Tai galima paaiSkinti tuo, jog organizaciju vadovai
vieSajame sektoriuje turi politing valdZia, atstovus valdybose, o privaciajame organizuoti puolima
galimybe turi valdybuy nariai. Problematiskiausios profesinés veiklos sritys — Svietimas, sveikatos
priezitira ir socialinis darbas, administracingé ir aptarnavimo veikla, informacija ir rySiai. IS ju iSskirtinos
Svietimo organizacijos — 20 proc. auky nurodé dirba Svietimo sistemoje. Pagal profesinés veiklos sritis,
mobingo auky pasiskirstymas atspindétas 2 lenteléje.

2 lentelé
Patiriantieji mobinga pagal profesinés veiklos sritis

Profesinés veiklos sritis Mobingo
aukos (proc.)
Svietimas 20
Informacija ir rysiai 11,9
Zmoniy sveikatos prieZiiira ir socialinis darbas 11
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Profesinés veiklos sritis Mobingo
aukos (proc.)

Administraciné ir aptarnavimo veikla 10
Finansiné ir draudimo veikla 8,2
Kita aptarnavimo veikla 6,4
Meniné, pramoging ir poilsio organizavimo veikla 5,5
Didmeniné ir mazmeniné prekyba 5,5
Transportas ir saugojimas 4,6
Viesasis valdymas ir gynyba 4,5
Maitinimo paslaugu veikla 3,7
Profesiné, moksliné ir techniné veikla 3

Apdirbamoji gamyba 1,8
Statyba 1,8
Kita 2,1

Saltinis: sudaryta J. Vveinhardt

Ankstesniuose interviu su specialistais iSrySkéjo tendencija, jog iSorés konsultanty samdymo
praktika Lietuvoje néra populiari, nors be jos sunku iSsiversti sprendziant mobingo konfliktus. Todél
vienas i§ atlikto tyrimo tiksly buvo nustatyti tokiy konsultacijy aktualuma. Siuo atveju remtasi tokios
tikslinés grupés, kaip mobingo aukos, poreikiais. I§skirti galintys padéti asmenys ir Lietuvoje prieinami
specialistai: Seimos nariai, profsajungy atstovai, teisininkai, psichologai, Seimos gydytojai, mobingo
konsultantai. Respondentams buvo leista rinktis kelis, ju pozitiriu, aktualius pagalbos Saltinius (Zr. 1 pav.).

Profsajungos
80%
70%
60%
50%

Seimos nariy 40%
30%

20%
10%
0%

Teisininko

Mobingo konsultanto Seimos gydytojo

Psichologo

1 pav. Asmenys, kuriy pagalbos aukai reikia uz organizacijos riby
Saltinis: sudaryta J. Vveinhardt

Viena i§ mobingo pasekmiy — paslij¢ santykiai Seimoje, skyrybos. Todél pabréziamas mobinga
patirian¢io asmens palaikymas Seimoje. IS respondenty atsakymuy matyti, jog 79 proc. auky paramos
ieSkojo ir/ arba iesko tarp Seimos nariy. Kiti du pagalbos Saltiniai, kuriais labiausiai pasitikima, —
psichologai ir mobingo konsultantai. Atitinkamai psichologo pagalbos poreiki pazyméjo 72 proc.
respondenty, o mobingo konsultanto — 72,6 proc. Pazymétina, jog mobingo konsultanto paslaugas kol kas
labiau atspindi auky viltis, nes realiai tokias paslaugas Lietuvoje teikia vienetai. Antroji grupé asmeny,
kuriy pagalbos iesko/ ieskojo maziau kaip pusé respondenty, — teisininkai, profsajungos atstovai, Seimos
gydytojai, profsajungy atstovai. 42,1 proc. respondenty jvardijo Seimos gydytojus, | kuriuos dazniausiai
kreipiamasi dél ilgai trunkancio streso sutrikus organizmo funkcijoms. 39,4 proc. respondenty kaip
pagalbos Saltini mato profesing sajunga, o maziausiai (31 proc.) pagalbos tikimasi i§ teisininko.
Analizuojant auksCiausiojo teismo sprendimus matyti, jog teisminé mobingo auky gynybos praktika
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Lietuvoje dar néra susiformavusi, tuo labiau, jog néra ir antimobingo istatymo, kas aukas paskatinty
labiau pasitikéti justicija.

Kitas respondentams pateiktas klausimas atskleidzia itin pavojinga situacija. Nepaisant
respondenty vil¢iy, siejamy su pagalbos Saltiniais, realios pagalbos sulauké absoliuti mazuma apklaustyju.
Zinoma, i$skyrus moralinj palaikyma, kurj suteikia $eimos nariai ir dalis bendradarbiy.

Vadovas

25%

20%

Kita > Psichologas
15%

10%

Draugai, Seima Psichiatras

Teisininkas, adovakatas Kolega

Profsajunga

2 pav. Parama suteikgs asmuo / asmenys
Saltinis: sudaryta J. Vveinhardt

2 paveiksle matyti, kad didziausios paramos (22 proc.) mobingo aukos Lietuvoje sulaukia i§
artimyju — draugy, Seimos nariy. Kity Saliy parama — neproporcingai maza. Psichologo konsultacijos
padéjo 2,7 proc. respondenty, profsajungos, kuri i§ esmés turéty biiti darbuotojo gerovés gynéja,
isikiSimas minimalus — 0,5 proc. nuo visy respondenty.

Organizacijos viduje aukai bitina bendradarbiy parama, bet mobingo specifika lemia, jog
bendradarbiai dazniausiai arba jtraukiami | mobingo procesa, arba stengiasi laikytis nuosaléje. Tai, jog tik
6 proc. respondenty pazymejo sulauke kolegy paramos, patvirtina teiginius, jog kolegos, jeigu
nedalyvauja aktyviai puolime, stengiasi laikytis nuoSalyje nuo konflikto.

Laikantis susiformavusios nuostatos vienas i§ pagrindiniy asmeny organizacijoje, nuo kurio
priklauso mobingo proceso eiga ir aukos likimas, yra vadovas. Vadovy paramos sulauké vos 3,7 proc.
tyrime dalyvavusiy auky. Sie duomenys i§ esmés patvirtina 2009 m. atliktos specialisty apklausos
(pladiau: Vveinhardt, 2010) rezultatus, kad Lietuvos imoniy vadovai, ypa¢ prasidéjus sunkmeciui,
nepakankamai démesio kreipia | ju organizacijose kylanCius konfliktus, nei$naudoja specialisty,
konsultanty pagalbos. Apibendrinant duomenis iSrySkéja pavojinga tendencija — vienas i§ pagrindiniy
asmeny, kuris turéty spresti konfliktus beveik visais mobingo atvejais, iSskyrus pavienius, liecka nuosalyje.
Tai rodo, jog organizacijose gali biiti vadybiniu problemuy, susijusiy su rei§kinio pazinimu ir gebéjimu
taikyti intervencijos priemones, organizacijos klimato bukle. Skirtingai nei Vakary atvejais, advokato,
psichologo ar psichiatro pagalba — minimali (Meschkutat ir kt., 2002).

Labai svarbu atskirti aukos ir vadovybés iniciatyvas sprendziant mobingo problema. Todél auky
buvo klausiama, kokiy veiksmy émési organizacija (Zr. 3 pav.).

Maziau negu penktadaliu atvejy buvo imamasi veiksmy bandant padéti aukai. Dauguma vadovy
problema mégino spresti savo turimos kompetencijos ribose, visiSkai nesikreipiant i specialistus. Daugiau
kaip pusé respondenty nurodé, jog apskritai nesiimta jokiy veiksmuy. Prie atsakymuy ,.kita” komentary
laukeliuose respondentai paliko irasus: ,,mane atleido i$ darbo, nes reikalavo kolegos®, ,,atleido i§ darbo®,
»~dabar éda kita kolega®, ,pats iS¢jau i§ darbo“. Pazymeétina, jog Sie komentarai itin tipiSki mobingo
baigciai.
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Situacija paviesinta ir
pakomentuota kaip

netoleruotina
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Pakviestas profesionalas

Surengtas seminaras )
(konsultantas)

3 pav. Veiksmai, kuriy imtasi mobingo intervencijai
Saltinis: sudaryta J. Vveinhardt

Situacijos $vietimo sistemos jstaigose sudétinguma rodo ir tai, kad mobingo aukomis pakankamai
daznai tampa patys istaigy vadovai. Skirstant respondentus pagal statusa organizacijoje paaiskéjo, kad
27,2 proc. mobinga patirianciy respondenty — jstaigos vadovai: direktoriai, direktoriy pavaduotojai. Tai,
kad nuo mobingo kencia auks¢iausio lygmens istaigu vadovai, kaip puoléjus nurodantys aukstesnio rango
tarnautojus, rodo ne tik paciy organizacijuy, bet ir sistemines organizacijy kulttiry problemas.

Atsakymai i klausima, ar buvo imtasi kokiy nors priemoniy, kad biity nutrauktos patycios darbo
vietoje, pasiskirsté taip: 66 proc. respondenty atsaké neigiamai, 19,4 proc. teigiamai, 14,5 proc. nezinojo.
Mobinga patyrusiu respondenty atsakymai rodo, kad didziuma auky nesulauké net bandymo suteikti
pagalba, darbo vietoje nutraukti paty&ias (66 proc.). Sie atsakymai siejasi su auks¢iau pateikiamais
duomenimis apie pagalba suteikusius asmenis. Atsakymai ,,nezinau® (14,5 proc.) galéty rodyti ir tai, kad
aukos taip pat realiai nepajuto veiksmy, kad biity nutrauktos patycios.

Aptariant tyrimo rezultatus pazymétina, kad mobingo tikimybé didesné stambesnése,
sudétingesnés struktliros organizacijose. Butent tokiose organizacijose, kuriose daugiau vidutiniy
grandziy padaliniy vadovy, didesné distancija nuo vadovybés — didéja mobingo rizika. Dauguma
mobingo auky nurodé dirba mazose (iki 50 darbuotojy) — 43,2 proc. ir vidutinése organizacijose (iki 250
darbuotojy) — 28,8 proc. Patyrusiyju mobinga mikroorganizacijose — 16,2 proc., o likusieji (11,7 proc.)
organizacijose, kuriose dirba daugiau kaip 250 darbuotoju. Apibendrinant tyrimo rezultatus konstatuotina,
jog realiai mobingo aukas pasiekianti ir viding, ir iSoriné konsultanty pagalba yra minimali ir vis dar
neatitinkanti poreikiy.

ISvados

1. Aptarus mobingo intervencijos biidus, sitlomus uZsienio autoriy individualiajame ir
organizaciniame lygmenyse nustatyti populiariausi individualiajame lygmenyje siilomi metodai:
grésmingos situacijos valdymo strategija, draugiski pokalbiai (su artimaisiais, vadovais, bendradarbiais),
eksperty ir psichologu pagalba, pasitikéjimo savimi ugdymas, streso valdymo seminarai ir kt.
Organizacijos lygmenyje populiariausi uzsienio autoriy analizuojami btidai: ugdomasis vadovavimas,
darbo grupés palaikymo metodas, profesinés veiklos priezilira ir stebéjimas, tarpininkavimo metodas,
organizacijos konsultavimas ir vystymas, sutaikymo procediros bei atleistyjy jdarbinimas, kaip ilgalaikis
metodas — organizacijos kultiira keiCiantis vertybiy sistemos vystymas. Mobingo intervencija — brangi
kova su pasekmémis, organizacijos klimato formavimas yra disfunkcisky darbuotojy santykiy prevencija.

2. Nustatytos darbuotojy ltikesCiy ir organizacinés politikos, sprendziant mobingo problemas,
spragos. Intervencija organizacijos lygmenyje apima itin platus, uzsienio praktikoje sprendziant mobingo
problemas pasiteisings, metody spektras, apimantis organizacijos darbuotoju mokyma, konsultavima,
organizacijos kultliros ir klimato puoseléjima ir kitus metodus bei praktikas. Taciau tyrimo rezultatai
leidzia teigti, jog Lietuvos organizacijose iSrySkéja problema, sietina, su organizacijy politika, mobingo
problemos atzvilgiu, tai pirma. Ir, antra, pasirengimu kviestis specialistus, kurie darbuotojus konsultuoty
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tieck prevenciskai, tiek padéty spresti besiplétojancias konfliktines situacijas. Lyginant su uzsienyje
atliktais tyrimais, kurie atskleidzia pagalbos paieSkos rodiklius, ir Lietuvos respondenty poreikius
nustatyta, kad tendencijos i§ esmés sutampa, taciau reali situacija atskleidzia, jog mobingo auky likesciai
nepasiteisina. [vertinus Seimos ir draugy pagalba, tik daugiau nei ketvirtadalis auky apskritai sulauke
pagalbos. Nors pagalba organizacijos viduje ir nebuvo pagrindinis tyrimo objektas, pazymétina, kad tokia
parama akceptavo maziau nei penktadalis respondentuy. Penktadalis mobingo auky nurodé dirbantys
Svietimo sistemoje — tai zymiai daugiau, nei kitose probleminése srityse, todél rengiant mokymo ir
konsultavimo programas didziausias démesys teiktinas Svietimui. Daugiau kaip pusé tyrime uzfiksuoty
mobingo atvejuy, nesiimta jokiu veiksmuy, kuriais biity galima padéti aukai ir i§vengti panaSiuy konflikty
ateityje. Bandydami pagelbéti, organizaciju vadovai naudojosi savo kompetencija, nekviesdami
konsultanty-specialisty, galin¢iy problema spresti efektyviau. Tendencijos rodo, kad dauguma vadovy
negeba jvertinti situacijos sudétingumo ir pavojaus. Akcentuotina ir sisteminé §vietimo srities orgkultiiros
problema, kadangi mobinga patiria ir Zymi dalis organizacijy vadovy. Respondenty atsakymai
reprezentuoja organizacijos politika, neorientuota i mobingo intervencija tiek individualiu, tiek
organizaciniu lygmenimis.

Rekomendacijos. Kulttiros, taip pat ir organizacijy, kinta létai, tod¢l projektuojant ilgalaikius
poziiirio | mobingo problema bei struktiirinius poky¢ius organizacijose biitinos ilgalaikés programos,
apimancios informacijos apie reiskinj sklaida ir nepakantumo mobinga taikantiems asmenims formavima,
socialinés atsakomybés organizacijoms reikalavimus, mobingo aukas ginancios tesinés bazés kiirima.
Tikétina, kad problemos masto suvokimas ir iSorés spaudimas padidins specializuoty iSorés konsultacijy
paklausa.
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MOBBING IN EDUCATIONAL ORGANISATIONS: THE DEMAND FOR CONSULTING
SERVICES

dr. Jolita Vveinhardt, Vytautas Magnus University

Abstract. The need for consultation to persons affected by mobbing in Lithuanian organisations is
analysed, the methods of aid to mobbing victims applied in foreign organisations and the possibilities of the
application thereof are discussed, and the necessity of specialized mobbing consultants is emphasized in the article.
The research aimed to clarify the situation of mobbing victims in organisations and the need for consulting services.
362 mobbing victims from public and private sector organisations were interviewed. Less than half of people, who
experienced mobbing, worked in the private sector, and the rest worked in the public sector. In terms of the number
of employees, the majority of mobbing victims worked in small and medium-sized organisations, the number of
victims in such organisations exceeded several times the number of mobbing victims in very small organisations — it
would show that the problem is particularly relevant in the organisations with more complex structures and a greater
distance between management and employees. About two thirds of respondents indicated that they did not receive
any help, and a lawyer, a psychologist and a therapist helped less than to one tenth of mobbing victims. About three
quarters of the respondents wanted the specialized help of mobbing consultants and psychologists. Thus, the demand
for specialized consulting in Lithuanian organisations was only minimally met so far.

Key words: mobbing, employee relations, consulting services, organisations.
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BENDRAKULTURINES KOMPETENCIJOS UGDYMO/SI SASAJOS SU
SIUOLAIKINIO MOKYTOJO RENGIMU

Aldona Zapolskiené
Kauno kolegija Kédainiy Jonuso Radvilos fakultetas
aldona.zapolskiene@gmail.com
Juraté Dovydiené
Kauno kolegija Kédainiy Jonuso Radvilos fakultetas
jurate.dovydiene@gmail.com

Anotacija. Straipsnyje pateikiama bendrakultiirinés kompetencijos samprata, apzvelgiamos jos ugdymo/si
sasajos su Siuolaikinio mokytojo rengimu. Pristatomas tyrimas, kuris atskleidzia teigiama bendrakultiirinés
kompetencijos ugdymo/si poveiki biisimy mokytojy rengimui dirbti moderné¢jancioje visuomengje. Suvokiant
bendrakultiirinés kompetencijos ugdymo/si svarba, laipsniskai taikant bendrakultirinés kompetencijos ugdymo/si
pakopas, tinkamai jvertinus svarbiausius komponentus, ugdanc¢ius bendrakulttiring kompetencija, galima tikétis gero
biisimo mokytojo pa(si)rengimo dirbti ir gyventi Siuolaikiskoje visuomenéje.

Pagrindinés savokos: bendrakultirinés kompetencijos ugdymas/is, bendrakultiirinés kompetencijos
ugdymo/si pakopos, bendrakulttirinés kompetencijos ugdymo/si komponentai.

Ivadas. Viena labai svarbiy salyguy rengiant Siuolaikini mokytoja yra bendrakultirinés
kompetencijos ugdymas/is. Oficialus Europos Tarybos leidinys Tarybos isvados dél strateginio Europos
bendradarbiavimo S$vietimo ir mokslo srityje (2010) pabrézia, jog darnaus ekonominio klestéjimo
salygomis yra labai svarbu skatinti demokratines vertybes, socialing sanglauda ir kultiiry dialoga. Europos
Tarybos numatyta mokymo sistema 2020 metams (2010), suformulavusi keturis svarbiausius strateginius
tikslus visuose Svietimo ir mokymo lygmenyse, greta mokymosi visa gyvenima jgyvendinimo, Svietimo
kokybés ir efektyvumo gerinimo, kiirybiskumo ir novatoriskumo skatinimo bei plétojimo iSkelia ne
maziau svarby strategini tiksla — skatinti aktyvy pilietiSkuma bei kultiiry dialoga.

Siekiant $iy tiksly bei rengiantis tinkamai integruotis i modernéjancia visuomeng, labai svarbu
ugdyti/s bendrakultiring kompetencija. Lietuvos Svietimo veikla ir uZsienio kalby mokyma/si
reglamentuojantis dokumentas Bendrosios programos ir ISsilavinimo standartai pabrézia reikiamybe
ugdyti/s gebéjimus, padedancius prisitaikyti gyventi globalizacijos salygomis, Lietuvai visapusiSkai
integruojantis { Europos Sajunga.

Ugdyti/s bendrakultiring kompetencija galima sékmingai, jei tai atlickama samoningai,
laipsniskai, tinkamai suvokus ir jvertinus svarbiausius bendrakultiirinés kompetencijos ugdymo/si
aspektus.

Problema: nepakankamas démesys bendrakultiirinés kompetencijos ugdymui/si, svarbiausiy jos
ugdymo/si aspekty nezinojimas palieka neiSnaudota erdve efektyviam, kokybiskam, sékmingam
Siuolaikinio mokytojo rengimui/si dirbti modernéjancioje visuomencéje.

Tyrimo aktualumas: ugdant/is bendrakultiiring kompetencija, paisant svarbiausiy ugdymo/si
aspekty Siuolaikiniam specialistui yra lengviau integruotis i nuolat kintanc¢ias veiklos ir gyvenimo salygas.

Tyrimo objektas — bendrakultiiriné kompetencija.

Tyrimo tikslas — iSnagrinéti bendrakultiiriniu kompetenciju ugdyma S$iuolaikinio mokytojo
rengimo procese.

Tyrimo uzdaviniai:

1. ISanalizuoti bendrakultiirinés kompetencijos samprata.

2. I8ryskinti bendrakultiirinés kompetencijos ugdymosi aktualuma, jos ugdymo/si esminius
aspektus.

3. Atskleisti sasajas tarp bendrakultiirinés kompetencijos ugdymo/si ir Siuolaikinio mokytojo
rengimo.

Tyrimo metodai: mokslinés literatiros ir dokumenty analizé, anketiné apklausa, statistiné
duomeny analizé.

Nagrinéjant tema, remtasi mokslinémis P. Jucevicienés, D. Lepaités, N. Bankauskienés, R.-E.
Posselt ir kt. teorijomis, ES ir Lietuvos Svietimo veikla reglamentuojanciais dokumentais, straipsnio
autoriy asmenine praktine patirtimi ir tyrimu, atliktu 2010-2011 m. Kauno ir Marijampolés kolegijose.
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Respondentai — 60 Kauno kolegijos Kédainiy Jonuso Radvilos fakulteto Filologijos ir Edukologijos
katedry bei Marijampolés kolegijos Edukologijos ir socialinio darbo fakulteto UZsienio kalby katedros
buisimyju pedagogu nuo 18 iki 37 mety amziaus.

Bendrakultiarinés kompetencijos samprata. Mokytojo profesijos kompetencijos aprase (2007)
apibréZiama bendrakultirinés kompetencijos samprata. Bendrakultiriné kompetencija — tai Zzinios,
igidziai, geb¢jimai, vertybinés nuostatos ir kitos asmeninés savybeés, salygojancios sékminga zmogaus
veikla konkreCioje (-se) kultiiroje (-se). P. Jucevicienés (2000) teigimu, kompetencija — tai individo
zinios, mokéjimai, jgiidziai, pozitriai, asmeninés savybés bei vertybés, lemiancios jo gebéjima veikti. A.
Meyer apibrézia bendrakultiiring kompetencija kaip lankscia veikla kity kulttry atzvilgiu, giliai suvokiant
kitas kultiiras, ju itaka savajai, tuo pat metu liekant iStikimu savo kultiiriniam identitetui. R.-E. Posselt
(2004) apibrézia bendrakultiiring kompetencija kaip skirtingos kilmés, skirtingy kultiiry ir religiju asmeny
gebéjimy visuma, padedancCia gyventi darniai kartu ir mokytis vieniems i§ kity. Jo teigimu,
bendrakultiirinés kompetencijos ugdymas/is turéty vykti kity kultiiry gretinimo su savaja principu, giliai
suvokiant savo Saknis, zinant ju vertg bei ugdantis asmenines savybes, gebéjimus ir vertybines nuostatas.

Veiklos plétojimo konkrecioje kultiiroje igtidziai sékmingai ugdomi, kuomet jgyjama pakankamai
Ziniy apie savaja kultira, kuomet vertybinés nuostatos bei asmeninés savybés ugdomos savosios kultiiros
supratimo ir puoseléjimo kontekste. Mokytojas, dirbantis $iuolaikinéje visuomenéje, turéty plésti zinias,
ugdyti/s jgudzius, lemiancius sékminga veikla savoje kultrinéje aplinkoje, tik tuomet jis gebés Siuos
igidzius perkelti | daugiakultiire erdveg.

Europos Tarybos informacijos biuro tinklalapyje (2010) pateikiami bendrakultiirinés
kompetencijos ugdymosi esminius aspektus atsispindintys reikalavimai mokytojui:

o déstomy dalyky pateikimas su europiniu atspalviu;

e teigiamo pozilrrio | europines dimensijas (pliuralizmo, daugiakultiriSkumo, demokratijos)

ugdymas;

e partneriSkumo dvasios ugdymas;

e curopiniy dimensijy iSmanymas ir taikymas ugdymo teorijoje bei metodologijoje;

e europiniy dimensijy mokymo inovacijy zinojimas.

Sie reikalavimai puikiai atspindi reikiamybe ugdytis kompetencijas, reikalingas dirbti modernios
visuomenés salygomis, gilintis { europines dimensijas, o tam reikia ugdytis bendrakultiiring kompetencija.

Apibendrinant bendrakultiirinés kompetencijos samprata galima teigti, jog tai s¢kminga asmens
veikla skirtingy kulttiry erdvéje, ugdanti vertybines nuostatas, asmenines savybes, formuojanti tinkama
poziiir] | savaja ir kitas kultiiras.

Bendrakultiirinés kompetencijos ugdymo/si svarba bei laipsniSkumo aspektai.
Bendrakultiirinés kompetencijos ugdymas/is — tai daugialypis vyksmas, apimantis asmens kognityvinius
procesus ir emocinés inteligencijos plétojima. Jo esmé — tai tinkamy salygu intelektiniam, kultliriniam,
emociniam asmens augimui suktrimas. Mokytojo profesijos kompetencijos apraSas (2007) pateikia
svarbiausius gebéjimus, kurie turéty buti ugdomi, plétojant bendrakultiring kompetencija. Tai yra
mokeéjimas ir geb¢jimas:

e saugoti ir plétoti daugialype, tautiniy mazumy patirtimi praturtinta Lietuvos kulttira;

e dalyvauti kuriant pilieting visuomeng, suvokti Svietimo demokratizavimo, decentralizavimo

procesus, skatinti ir palaikyti teisiniy normy laikymasi;

e gerbti ugdytiniy socialini, kultiirini, kalbini, etninj tapatuma;

e integruoti pasaulio istorija, geografijos, kultliros zinias vertinant Europos Sajungos Saliy

kultiiry poveikij Lietuvai;

o vertinti namy aplinkos vaidmeni ir Seimos vertybiy skirtumus, bendraujant su mokiniais ir ju

tévais;

e mokyti mokinius vadovautis bendrazmogiskosiomis vertybémis.

N. Bankauskien¢ (2010), nagrinédama Siuolaikinés mokyklos veikla Europos dimensijy
kontekste, remiasi ES Svietimo veiklos nuostatomis ir konstatuoja, jog mokytojas, dirbantis Siuolaikingje
XXI amziaus mokykloje turi pasizyméti:

e tautine, rasine ir religine tolerancija,

e zmogaus ir pilieCio laisviy, teisiy bei pareigy Zinojimu bei geb¢jimu jas uztikrinti pagal savo

galimybes,

e humanistinés demokratinés ir pilietinés visuomenés vystymosi raidos iSmanymu ir kt.
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Mokymosi visa gyvenima uztikrinimo strategija (2004) pabrézia, kad Siuolaikiniam pedagogui
nebeuZztenka biiti geru tik savo srities specialistu, supratimo ir tiesos Saltiniu. XXI a. mokytojas turi gerai
orientuotis nuolat besikei¢ianCioje visuomenéje, matyti europinj bei pasaulini jos konteksta. Jis privalo
visy pirma pats iSsiugdyti bendrakultiiring kompetencija, kad galéty padéti ja ugdytis besimokantiesiems.

Pasak R.-E. Posselt (2004), bendrakultiirinés kompetencijos ugdymas/is turéty vykti laipsniskai,
pradedant nuo paprasty saviugdos etapy ir pereinant prie sudétingesniy asmens branda salygojanciy
pakopu. Bendrakultirinés kompetencijos ugdyma/si jis sieja su asmens vertybiniy nuostaty formavimu,
pabrézdamas asmens emocinj ir intelektinj augima. Pirmoji bendrakultiirinés kompetencijos ugdymo/si
pakopa pagal R.-E. Posselt (2004) — tai kity kultiiry suvokimas ir savo poziirio i jas formavimas. Antroji
pakopa veda i tolerancijq kity kultiry atzvilgiu. Svarbu yra tai, jog skirtingy tauty kultiira, religija,
gyvenimo biidas tapty priimtini besiugdantiesiems bendrakultiiring kompetencija. Siame saviugdos etape
reikéty ugdyti/s ne tik gebéjima toleruoti kity tauty istorija, vystymosi raida, kulttry skirtumus, bet ir
mokytis visa tai pripazinti. TreCiuoju zingsniu einama i kity kultiry gerbimq ir ju vertinima
lygiavertiskumo savajai kultirai pagrindu. Zengiant paminétus tris pirmuosius Zingsnius yra labai svarbu
nenutriikstamai siekti, jog asmeny, besiugdanciy bendrakultiiring kompetencija, elgesys su kity kultiiry
asmenimis nebiity lydimas iSankstinio nusistatymo ir negatyvaus vertinimo.

Ketvirtuoju bendrakultirinés kompetencijos ugdymo/si etapu gali biiti siekiama kity kultiiry
teigiamo poveikio savai kultlirai ir netgi uztikrinamas siekis pasisavinti kai kuriuos sau priimtinus,
patrauklius, pozityvius kity kultiiry elementus. (Zr. 1 pav.)

Teigiamas kity kultary
poveikis savajai

Pagarba kitoms
kultiroms

Tolerancija kity kultiiry
atzvilgiu

Kity kulttiry
suvokimas

1 pav. Bendrakultiirinés kompetencijos ugdymo/si pakopos pagal R.-E. Posselt, 2004

Nagringjant bendrakultiirinés kompetencijos ugdymo/si svarba ir ugdymo/si laipsniskumo
ypatumus galima teigti, jog svarbiausia Siame procese yra saviugda bei iSmanymas, kaip Zingsnelis po
zingsnelio, pakopomis eiti link kity kulttiry suvokimo, tolerancijos, pagarbos, teigiamo poveikio savajai.
Viso to rezultatas — akivaizdziai demonstruojamas geb¢jimas gyventi ir veikti daugiakulturéje aplinkoje,
gerai iSmanant apie savaja kultiira, ja i$saugant ir puoseléjant bei paZistant kitas kultiiras.

Bendrakultiirinés kompetencijos ugdymo/si komponentai. Analizuojant bendrakultiiring
kompetencija tyrinéjancius literattiros $altinius galima jzvelgti dominuojantj teigini, jog bendrakultiirinés
kompetencijos ugdymo/si sékmés garantas yra saviugda, paremta tam tikry asmens gebéjimy ir
kompetencijuy plétojimu. Pabréziama reikiamybé bendrakultirinés kompetencijos ugdymasi pradéti nuo
saves. R.-E. Posselt (2004) teigimu, svarbiausi bendrakultiirinés kompetencijos ugdymo/si komponentai
turéty buti Sie: komunikacinés kompetencijos ugdymas/is, gebéjimo isijausti | kito asmens emocing
biisena (empatijos) ugdymas/is, geb&jimo iveikti emocing itampa formavimas/is, atvirumo ir lankstumo
ugdymas/is, savirefleksijos (gebéjimo kritiSkai vertinti save, samprotauti, pagrindziant analize)
ugdymas/is, gebé&jimo spresti konfliktus ugdymas/is ir kiirybingumo ugdymas/is (Zr. 2 pav.).

*  komunikacin¢ kompetencija

*  empatija

= gebejimas jveikti emocing jtampa |
*  atvirumas it fankstumas i
[ ]

L]

J

savirefleksija
gebejimas spresti konfliktus
kurybingumas

2 pav. Bendrakultiirinés kompetencijos ugdymo/si komponentai pagal R.-E. Posselt, 2004
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Komunikacinés kompetencijos ugdymas/is bendrakultiiriniame kontekste yra suprantamas kaip
gebéjimas uzmegzti ir palaikyti santykius tarp zmoniy. Norint pazinti kity kulttiry, kitos kilmés Zmones,
reikia ugdyti/s geb&jima isijausti i ju esama padéti, emocines biisenas, bandyti ju akimis matyti daiktus ir
reiSkinius, stengtis vykstanCius procesus vertinti, remiantis kity asmeny vidinémis nuostatomis, t. y.
ugdyti/s empatijq.

Gebéjimo buti atviru ir lanksciu ugdymas/is turéty nustumti | Ses$éli stereotipini mastyma ir
priesiska nusiteikima kito asmens atzvilgiu. Atsizvelgiant i daugybe nuomoniy, vertybiniy nuostaty,
reikéty stengtis keisti save, neatsisakant savo idealy, vertybiniy nuostaty, savosios kultiros esminiy
dalykuy.

Bendravimas su kitais Zmonémis daznai lydimas emocinés itampos, kuri Zmoniy santykiuose
reiSkiasi prieStaringai ir yra nepriimtina zmoniy santykiy palydové. Gebéjimo jveikti emocine jtampq
ugdymas/is yra labai svarbus bendrakultirinés kompetencijos plétojimo aspektas. Sio gebéjimo
formavimas/is pareikalauja daug laiko ir ji igyvendinti yra sudétinga.

Gebéjimo jveikti konfliktus ugdymas/is veda prie suvokimo, jog konfliktai tarp Zmoniy yra
neiSvengiami. Reikia tik mokytis juos iStverti, atsisakant schemos ,,nugalétojas-pralaimétojas®. Idealaus
varianto atveju jvaldomas konflikty reguliavimo modelis, i$ kurio abi pusés iSeina laimétojomis.

Norint pazinti kitus Zmones, reikia ugdyti gebé¢jima kritiSkai vertinti savo elgesi, nuostatas,
pozidrius. Siame procese svarbiausia yra tai, jog neprarandant savos kultiiros identiskumo, autentiskumo
ir originalumo, galima mokytis naujai mastyti, vertinti supancius rei$kinius, analizuoti, t. y. ugdyti/s
savirefleksijq.

Bendrakultiirinés kompetencijos ugdymas/is suteikia galimybiu vystyti naujus, kity kultiry
salygojamus veiklos elementus. Nauji kultiiriniai potyriai daznai paskatina veikti kiirybiskai, t. y. ugdytis
kirybingumaq.

Apzvelgus bendrakultiirinés kompetencijos ugdymosi ypatumus, galima teigti, jog tai yra, visy
pirma, saviugdos dalis, reikalaujanti kompleksiSkai ugdytis komunikacing kompetencija bei tokias
asmens savybes kaip savirefleksija, empatija, atviruma, kiirybinguma, gebéjimus jveikti emocing jtampa
ir jveikti konfliktus.

Tyrimo rezultatai ir jy aptarimas. Tyrime dalyvavo Kauno kolegijos Kédainiy Jonuso Radvilos
fakulteto Filologijos ir Edukologijos katedry bei Marijampolés kolegijos Edukologijos ir socialinio darbo
fakulteto Uzsienio kalby katedros biisimieji pedagogai. Atsakymai buvo analizuojami, pagrindziant
bendrakultiirinés kompetencijos ugdymo/si svarba, svarbiausius jos aspektus ir sasajas su $iuolaikinio
specialisto rengimu.

Pirmasis tyrimo aspektas — blisimyju pedagoguy pozitrio i bendrakultirinés kompetencijos
ugdymo/si aktualuma nustatymas. Respondentai iSreiSké savo pozicija dél bendrakultiirinés
kompetencijos ugdymo/si aktualumo modernéjanéioje visuomenéje. Atsakymai buvo vienareikSmiskai

pozityviis (Zr. 3 pav.).

O Labai aktualu 68%

1%

m Aktualu 31%

O Nelabai aktualu 1%
68%

0O Neaktualu

3 pav. Bendrakultiirinés kompetencijos ugdymo/si aktualumo $iuolaikiniam mokytojui vertinimas, proc.

Net 68 proc. respondenty mano, jog bendrakultiirinés kompetencijos ugdymas/is yra labai
aktualus Siuolaikiniam mokytojui. 31 proc. respondenty teigia, kad tai yra aktualu ir tik 1 proc. galvoja,
jog tai yra nelabai aktualu. N¢é vienas respondentas nemano, jog ugdytis bendrakultiiring kompetencija yra
visai neaktualu.

Antruoju tyrimo aspektu vertinami respondenty bendrakultiirinés kompetencijos ugdymo/si
aspektai — poreikis laipsniS$kai bei nuosekliai ugdytis bendrakultiring kompetencija ir esminiy
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bendrakultiirinés kompetencijos komponenty ugdymo/si svarba. Respondentus prie§ anketavima
supazindinus su laipsniSko bei nuoseklaus bendrakultiirinés kompetencijos ugdymo/si galimybémis, jie
turéjo ivertinti laipsniSkumo, ugdantis bendrakultiiring kompetencija, ugdymo/si reikalinguma bei
sudétiniy bendrakultiirinés kompetencijos daliy ugdymosi svarba. Atsakymai i klausima, ar Siuolaikinio
mokytojo bendrakultiirinés kompetencijos ugdymas/is turéty vykti laipsniskai, pakopomis yra i§ esmés
teigiami (zZr. 3 pav.).

80% —
70% —
60% —
50% —
40%
30% —
20% —
10%

0% -

Taip 75% Sunku pasakyti 24% Ne 1 %%

4 pav. Siuolaikinio mokytojo laipsniko bendrakultiirinés kompetencijos ugdymos/si reikalingumo
vertinimas, proc.

laipsniskai, pakopomis, 24 proc. tai jvertinti yra sunku ir tik 1 proc. mano, jog laipsniskumas
bendrakultiirinés kompetencijos ugdyme/si néra reikalingas.

Bendrakultiirinés kompetencijos komponenty svarbos vertinimas atskleidé respondenty
akivaizdziai pritarianti vertinima (Zr. 5 pav.).

% 73%
anvhi 20%
Karybingumo ugdymas /is
rybing gdymas/i 7%
9
Gebeéjimo spresti konfliktus 24% 66y6
ugdymas fis 10%
S avirefleksijos (gebéjimo 42%
T L 45%
kritiSkai vertinti save) 13%

ugdymas fis M Labai svarbu

. . 37%
Atvirumo ir lankstumo 55%
ugdymas /is 8% M Svarbu
. - 55% .
Gebéjimo jveikti emocine jtampa 37% M Nelabai svarbu
formavimas /is 8%
Gebéjimo jsijausti j kito asmens 44%
emocine blsena (empatijos) 48%
8%

ugdymas fis

839
Komunikacinés kompetencijos 17% *
ugdymas fis 0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

5 pav. Bendrakultiirinés kompetencijos komponenty (gebéjimy) svarbos vertinimas, proc.

Net 83 proc. respondenty labai svarbiomis bendrakultirinés kompetencijos ugdymo/si
sudétinémis dalimis laiko komunikacinés kompetencijos ugdymasi, 73 proc. respondenty yra labai svarbu
ugdyti/s kirybingumaq, 66 proc. mano, kad labai svarbu yra ugdyti/s gebéjimq spresti konfliktus, nemaza
dalis respondenty mano, jog labai svarbus gebéjimas yra emocinés jtampos jveikimas. 55 proc.
respondenty atvirumo ir lankstumo ugdyma/si pripazista kaip svarby bendrakultirinés kompetencijos
ugdymo/si veiksni, 48 proc. respondenty yra svarbu ugdyti/s empatijq, 45 proc. mano, jog svarbus
veiksnys, ugdantis bendrakultiiring kompetencija, yra gebéjimas spresti konfliktus, 37 proc. respondenty
yra svarbu ugdyti/s gebéjimq jveikti emocine jtampq. 13 proc. respondenty vertina savirefleksijos
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ugdyma/si kaip nelabai svarby veiksni bendrakultiirinés komunikacijos ugdymo/si kontekste, 10 proc.
respondenty mano, jog gebéjimas spresti konfliktus néra vertas démesio, po 8 proc. vertina empatijos,
gebéjimo jveikti emocing jtampq, atvirumo ir lankstumo ugdymasi kaip nelabai svarbius. Nesvarbiu
respondentai nelaiké né vieno bendrakultiirinés kompetencijos gebéjimy ugdymosi komponento.

Apibendrinant tyrimo rezultatus, galima teigti, jog respondentai palankiai vertina tiek
bendrakultiirinés kompetencijos laipsniSkumo reik§me, tiek bendrakultiirinés kompetencijos komponenty
ugdymo/si svarba. Palankiausiai ivertinti komunikacinés kompetencijos ir kirybingumo ugdymo/si
komponentai byloja apie tai, jog biisimieji mokytojai kelia sau tikslus, sutampancius su $iy dieny
pedagogui keliamais svarbiausiais reikalavimais tam, kad sékmingai dirbty nuolat kintancioje
visuomengje.

ISvados

1. ISanalizavus bendrakultiirinés kompetencijos samprata galima teigti, jog tai sékminga
asmens veikla skirtingy kultory erdvéje, ugdanti vertybines nuostatas, asmenines savybes, formuojanti
tinkama poziiirj | savaja ir kitas kultiiras.

2. I8ryskinus bendrakultiirinés kompetencijos ugdymo/si aktualuma bei i$analizavus
respondenty vertinima nelicka abejoniy, jog bendrakultiirinés kompetencijos ugdymas/is yra aktualus
procesas, vedantis | sekmingg veikla daugiakulttiréje erdvéje, kuri ypac svarbi blisimiesiems pedagogams.

3. Savos kultiiros saugojimas ir puoseléjimas pazistant, pripazistant ir vertinant kitas kultiiras
gali uztikrinti sékmg, integruojantis i Siuolaikiska visuomeng.

4. ISnagrinéjus svarbiausius bendrakultiirinés kompetencijos ugdymosi aspektus, pateiktus
mokslinéje literatiiroje bei $vietimo veikla reglamentuojanc¢iuose dokumentuose ir respondenty (basimyjy
pedagogy) vertinimus galima daryti iSvada, jog bendrakultiirinés kompetencijos ugdymosi laipsniskumas
bei jos komponenty iSmanymas ir puoseléjimas — reikSmingi veiksniai, rengiantis pedagoginei veiklai
modernéjancioje visuomenéje.
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LINKS OF THE (SELF)DEVELOPMENT OF GENERAL CULTURAL COMPETENCE AND
TRAINING A CONTEMPORARY TEACHER

Aldona Zapolskiené, Kedainiai Jonusas Radvila Faculty of Kaunas College
Jiraté Dovydiené, Kedainiai Jonusas Radvila Faculty of Kaunas College

Abstract. The article defines the concept of a general cultural competence, and gives the review of the
links of (self-) education with the training of a contemporary teacher. The results of the investigation that are
presented in the article reveal the positive impact of the (self-) education of the general cultural competence on the
performance of future teachers in the modern society. It is possible to expect the good readiness of a future teacher
to work and live in a modern society, perceiving the importance of the (self-)education of the general cultural
competence, applying gradually the stages of the (self-)education, and assessing appropriately the most significant
components educating the competence of the general culture.

Key words: (self-) education of a general cultural competence, stages of the (self-) education of the general
cultural competence, components of the (self-)education of the general cultural competence.
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